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un objetivo comunicativo integrando las cuatro
habilidades (hablar, escuchar, escribir y leer;
enfoque del lenguaje integrado) para mejorar la
apropiacion de la competencia discursiva de los
participantes teniendo en cuenta el programa
de estudios y las necesidades e intereses de
los ellos. Los resultados muestran las mejoras
de los alumnos en relacion a su competencia
discursiva, tanto oral como escrita. Ademas, los
hallazgos evidencian que la implementacion de
tareas vivenciales fue significativa por factores
relacionados con el enfoque del lenguaje
integrado, ensefianza del lenguaje basado en
tareasy los objetivos comunicativos con respecto
al programa de estudios y las necesidades e
intereses del estudiante.

PALABRAS CLAVE:
discurso, apropiacion.

tarea, confianza,

ABSTRACT

This article presents the results of an action-
research project focuses on verifying the level
of appropriation of the discursive competence
among the students. This study was carried out
at the University of San Buenaventura Medellin
from level 9 to 10 of English program using
vivential tasks with eight students. All tasks were
guided with a communicative goal integrating
the four skills (speaking, listening, writing and
reading; whole language approach) in order to
improve learners’ appropriation of discursive
competence taking into account the syllabus
and student’s needs and interests. The results
show learners’ improvements in their discursive
competence such as oral as written. In addition,
findings evidence that implementation of vivential
tasks was meaningful by factors related to Whole
language approach, Task-based language
teaching and Communicative goals regards to
the syllabus and learner's needs and interests.

KEYWORDS:
appropriation.

task, confidence, speech,
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INTRODUCCION

El aprendizaje del idioma inglés, sus métodos
y formas de ensefianza cobran cada vez
mas interés para las diversas ciencias de la
educacion y para otras ciencias humanas. Su
importancia estriba en que aprender inglés es
altamente relevante en el contexto de un mundo
globalizado (Flores, 2016). Si bien, el inglés
es considerado una lingua franca (Rodriguez,
2012), su relevancia tiene que ver con la
posibilidad de adquirir herramientas que faciliten
el intercambio de bienes tangibles e intangibles
con otros contextos culturales y sociales. Por
tanto, las investigaciones dentro de las ciencias
de la educacion, se han enfocado en gran
medida en explorar la importancia de mejorar
y generar mejores formas de su ensefianza
(Beltran, 2017; Diaz, 2011; Medina, Melo y
Palacios, 2013; Rueda y Wilburn, 2014). El
presente ejercicio de investigacion se oriento
desde una de las aproximaciones tedricas
y empiricas que han demostrado mejores
resultados en la apropiacion del inglés, esto es,
el enfoque basado en tareas. Eso por esta razén
que el objetivo de este trabajo es verificar el nivel
de apropiacion de la competencia discursiva
entre los estudiantes de la Universidad de San
Buenaventura Medellin del nivel nueve al diez
del programa de inglés.

Especificamente, las tareas vivenciales han
demostrado mayor impacto sobre la apropiacion
del componente discursivo del inglés, pues
recurren al contexto del aprendiz, asi como
el uso de mejores practicas didacticas que
posibiliten que el aprendizaje sea significativo y
se evidencie en cémo los estudiantes producen
textos orales y escritos (Idiazabal y Larringan,
2004; Romero, Gonzélez y Armijos, 2019).
Dentro de los autores mas citados y de mayor
relevancia acerca del enfoque basado en tareas
para el aprendizaje del inglés, se encuentra
Nunan (2002). Los aportes de Nunan, vienen
mejorandose en la medida que su teoria es
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usada cada vez mas para delimitar modelos
empiricos como el del presente ejercicio de
investigacién. En suma, la posicion de Nunan
fundamenta una visidon ontolégica, desde la
que el aprendiz es un todo con su contexto y
el sistema de ensefianza (Cantero, 2011; Diaz,
2010). De alli que las tareas y en especial la tarea
comunicativa implique el “cdémo” el estudiante
que recibe la informacion y las aplique en las
tareas orientadas por el facilitador, las cuales
son pedagogicas y de la vida real (Nunan, 2002)
se observen en la coherencia y ordenacién de
los textos orales y escritos del idioma inglés.

El problema de este trabajo surge bajo tres
aspectos que tienen en comun el mismo sentir,
mejorar el aprendizaje del idioma inglés entre
la comunidad estudiantil. El primer aspecto es
presentado por las directivas de la Universidad
quienes manifestaron una preocupacion por
los bajos resultados en las pruebas Saber
Pro. El segundo aspecto, es analizado por
los investigadores los cuales resaltaron la
importancia de la apropiacion de la competencia
discursiva para desarrollar discursos orales
y escritos segun las situaciones inmediatas
de los aprendices. El ultimo aspecto, emerge
después de hacer la revision literaria respecto al
enfoque basado por tareas para la ensefianza y
aprendizaje del inglés como lengua extranjera,
el cual sea trabajado con otras intenciones
y metodologias como ya se mencionaron
posteriormente.

MARCO TEORICO

Para la construccién de esta investigacion
se categorias: Apropiacion;
Competencia discursiva; Tareas Vivenciales. A
continuacion, se describen estas categorias.

tomaron las

LA APROPIACION

La apropiacion del lenguaje se desarrolla a
partir de la interaccion con el otro (Montealegre
y Forero, 2006). Esta se construye de
forma oral y escrita bajo la abstraccion de
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conceptos del contexto inmediato, dando lugar
a la apropiacion de palabras, las cuales se
componen de significado y sonido (Vigotsky,
1993). El significado es una forma de recurrir al
pensamiento para darle sentido a las palabras y
el sonido es el habla externa de esas palabras
(Duque y Packer, 2014).

Para Vigotsky el lenguaje juega un papel
importante para la interaccién social y el
desarrollo humano de las personas (Mota
y Villalobos, 2007). EI lenguaje permite
el intercambio de discursos activos para
dar opiniones, debatir, solicitar algo, entre
otras cosas. En este sentido, las funciones
psicoloégicas superiores (atencién, percepcion,
memoria, pensamiento, y lenguaje) son las
que posibilitan el aprendizaje y la apropiacién
del lenguaje. Estas funciones se desarrollan
de otras mas basicas que compartimos con los
animales, como lo es la imitacidn, los sentidos y
las sensaciones (Orru, 2012).

Para potencializar estas funciones dentro de
la apropiacion de la competencia discursiva en
el aprendizaje del inglés se aborda la teoria de
la Zona del Desarrollo Proximo formulada por
Vigotsky. Esta teoria postula que el estudiante
tiene un conocimiento previoy no es un servacio,
y este conocimiento podria ser potencializado
con la guia de otro actor para llegar a uno nuevo
(Vigotsky 1979). Adicionalmente, también se
establece como la distancia que hay entre el
conocimiento real del aprendiz y aquel al que
puede llenar gracias a la mediacion de otro
agente y sus herramientas, en este caso se
propone que estas fuesen las tareas vivenciales
y la interaccion del docente para el desarrollo de
la competencia discursiva.

COMPETENCIA DISCURSIVA

La comunicacién es un proceso de interaccion
social donde se desarrolla un intercambio de
discursos (Zaldua, 2006). Para tal proceso la
competencia comunicativa hace parte de las
competencias basicas comprendida como el
78 JUNIO 2020 I'SSN
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conjunto de habilidades o capacidades que
posibilitan una participacion apropiada en
situaciones comunicativas especificas (Hymes,
1972). Esto quiere decir, que la comunicacion
requiere de un discurso oral o escrito para
expresar lo que se quiere decir, y de eso se
encarga la competencia comunicativa.

La competencia discursiva desde el Marco
Comun Europeo de Referencia [MCER] (2001),
hace referencia a: “la capacidad de ordenar el
texto de manera secuencial y coherente” (p.
24). De esta manera, la ordenacion del discurso
se comprende de: la ordenacion coherente y la
organizacion del texto. La ordenacion coherente
se da en funcién de los temas y perspectivas,
oraciones ya establecidas, secuencia natural,
relaciones de cause y efecto, control del
discurso, la capacidad y la cantidad y la relacion
y el modo en que se presenta el texto. Por
su lado, la organizacién del texto responde
a cuestiones relativas a: como se estructura,
cdmo se cuenta, como se desarrolla y como se
elabora la secuencia del texto.

TAREAS VIVENCIALES

Para comprender el concepto de tareas
vivenciales se presenta lo que es el enfoque por
tareas y posteriormente el concepto de vivencia

para asi llegar a la definicién de este concepto.

Desde inicios del presente siglo surgié el
enfoque basado en tareas para contribuir en la
ensefianza y aprendizaje en el idioma inglés.
Para Nunan, la tarea se refiere a actividades
que potencialicen el uso real de la lengua
segun la situaciéon inmediata (2013). Dentro de
este enfoque, basado en tareas vivenciales,
encontramos caracteristicas y tipos que se
describiran en el apartado de los resultados.
Estas tareas generan ambientes de aprendizaje
del idioma de una forma mas auténtica y
cotidiana entre los participantes. En este orden
de ideas, para Cantero (2011), las tareas tienen
un caracter contextual.

REVISTA BOLETIN REDIPE 9 (6):

6

6 -

Voloshinov (1992) por su parte, entiende
la vivencia como una conexién real con el
conocimiento con una carga significativa de
sentido, dicha conexién estd enmarcada en el
aqui, tiene, ademas, unas transformaciones
internas en la persona en términos de existencia
y de relacion con su entorno. En otras palabras,
la vivencia se compone de conocimiento,

experiencia y contexto.

Las tareas Vvivenciales son asi, tareas
contextualizadas, enfocadas a resolver
situaciones de contexto inmediato, que tienen
en cuenta los conocimientos previos y las
experiencias construidas por el estudiante.
Desde esta vision, la tarea se lleva a cabo
dentro de un ambiente de aprendizaje de forma
contextualizada y de interés hacia el estudiante,
de tal forma que esta se refleja y se resuelve en

situaciones de contexto.
METODOLOGIA

El presente estudio se abordd desde el
paradigma sociocritico desde un enfoque
investigativo mixto con un alcance analitico.
Segun Alvarado y Garcia (2008) “el paradigma
sociocritico construye una critica social con
un fuerte caracter autorreflexivo” (p. 190). Los
autores afirmaron que este modelo se orienta a
resolver problematicas de conjuntos especifico
de personas y con ello desea alcanzar
independencia racional y libertad. Asi, este
paradigma promueve la transformacién social
entre las comunidades que buscan cambios.

Dentro de un enfoque mixto se encuentran
cinco propdsitos inmersos para su desarrollo:
“triangulacién, complementariedad, iniciacion,
desarrollo y expansion” (Guelmes y Nieto, 2015,
p. 25). Todo como rigurosidad del enfoque, ya
que se parte de los dos enfoques, cualitativa
y cuantitativa. Se debe considerar, ademas,
que el trabajo investigativo se desarrolld bajo
la investigacion-accién, la cual es descripta
por Kurl Lewin (citado por Vidal y Rivera,
2007, p. 1). Ademas, en la misma linea Mufoz,
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Quintero y Munévar (2002) proponen acerca
de la investigacion mixta desde el modelo del
interaccionismo simbalico:

Como una forma de indagacion introspectiva
colectiva emprendida por participantes en
situaciones sociales con objeto de mejorar
la racionalidad y la justicia de sus practicas
sociales o educativas, asi como su comprension
de esas practicas y de las situaciones en que
éstas tienen lugar (parr. 13)

La poblacion seleccionada para este trabajo
estuvo conformada por estudiantes de
Universidad de San Buenaventura Medellin
que estuvieran cursando los niveles de inglés
y la muestra que se tomé fue el grupo de
estudiantes matriculados en el nivel noveno y
que culminaron el nivel décimo, asi la muestra
estuvo conformada por ocho participantes. Se

la

tomo esta muestra, ya que muchos estudiantes
de pregrado y posgrado toman una prueba de
clasificacion quedando ubicados en niveles
sexto, séptimo y octavo.

Con el fin de dar respuesta a la pregunta de esta
investigacion, las técnicas e instrumentos de
recoleccion de informacion que fueron utilizados
consistieron en: un pretest y un postest aplicados
al inicio y final de cada nivel. Para la informacion
cualitativa se tomo en cuenta un diario de campo,
los planes de curso, la entrevista y un grupo focal
entre los participantes con preguntas formuladas
por los investigadores. En el diario de campo
se consignod la informacion recopilada durante
el desarrollo de las clases. A continuacion, se
detallan las técnicas e instrumentos de registro
en relacion con los objetivos especificos de la
investigacion

Tabla 1. Técnicas e instrumentos de recolecciéon

Objetivo especifico

Técnica

Instrumento de registro

Identificar las dificultades y fortalezas
de los estudiantes para la apropiacion
de la competencia discursiva.

Test 1,2,3y 4.

Papel y lapiz (pre-test y pos-test).

Matriz de registro.

Caracterizar las tareas vivenciales
propuestas por el docente dentro del
desarrollo de las clases.

Revisiéon documental.

Plan de curso.
Diario de campo.

Matriz de registro.

Valorar las tareas vivenciales Entrevista. Papel y lapiz.
propuestas por el docente en relacion
a la apropiacion de la competencia Grupo focal. Diario de campo.
discursiva.
Revision documental. Matriz de registro.
Finalmente, para analizar e interpretar la de apropiacion de la competencia discursiva

informacion recolectada se usd la técnica de
triangulacion, con el fin de buscar convergencias
y corroborar los resultados mediante el método
y alcance de la investigacion-accion.

RESULTADOS Y DISCUSION

Los resultados se discuten a la luz de los

objetivos especificos y, finalmente, se presenta el
alcance de este trabajo, es decir verificar el nivel
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entre los estudiantes de la Universidad de San
Buenaventura Medellin del noveno al décimo
nivel de inglés a través de tareas vivenciales.

DIFICULTADES Y FORTALEZAS DE LAS
ESTUDIANTES PARA LA APROPIACION DE
LA COMPETENCIA DISCURSIVA

Las tareas vivenciales orales y escritas

propuestas en clase dentro de los niveles

78 JUNIO 2020 ISSN 2256-153686
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noveno y décimo correspondian a las tematicas
de cada uno de los niveles. Para la estudiante
4“los temas y tareas del nivel décimo fueron mas
complejos que los del nivel noveno”. Mientras
que la participante 8 “los contenidos y tareas
eran muy contextualizados acorde al nivel en
que estabamos cursando”. Con estas respuestas
por parte de las participantes se analizé los
diferentes instrumentos evidenciando avances
en el nivel de apropiacién de la competencia
discursiva como se mostrard mas adelante. Es
decir que, se requiere de niveles de complejidad
segun el nivel de apropiacion al que se quiere
llegar.

Para Nunan (2013), la dificultad de la tarea se
debe centrar en tres factores: estudiante, tarea
e insumos. En relacion al aprendiz, se tuvo
presente sus conocimientos previos, se motivo
a resolver la tarea, pero también él aprendié
a su ritmo y al requerido por el docente. Para
la tarea se partié de un objetivo claro entre los
participantes, se presentd algunos pasos en su
desarrollo y estaba contextualizada dando lugar
a una mejor apropiacion entre los aprendices.
Los insumos se presentaron de forma clara, se
dieron pistas contextualizas y fueron familiares
para los estudiantes dentro del contenido
diario de cada clase. El nivel de complejidad
de las tareas vivenciales se evidencié en el
objetivo de cada tarea. Un ejemplo tomado del
plan de curso del nivel noveno es “describir mi
nifez y adolescencia” esto implicé a que los
participantes hicieran uso del pasado simple,
ademas de encontrar el vocabulario adecuado
para expresar lo que querian decir sobre los
juegos y bromas. Otro ejemplo del nivel de
complejidad para el curso décimo “presentar
una posible solucién a un problema global”,
esta tarea implicé para los estudiantes hacer
uso del pasado, presente y pasado perfecto,
condicionales, tiempos futuros y vocabulario
en relacion al problema seleccionado para
presentar.
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En la solucién de las tareas orales y escritas
se observd que los participantes tenian
presentaban dificultades al escribir o pronunciar
algunos verbos en tiempo pasado, ademas
incurrian error al usar las preposiciones y signos
de puntuacion. Esta situacién mostré avances al
monitorear los efectos de las tareas vivenciales
tal como se pudo constatar en las entradas del
diario de campo. Es de resaltar que todos los
participantes comprendian las instrucciones de
las tareas y la llegaban a resolver por completo
a pesar de presentar errores de escritura o
pronunciacion.

CARACTERISTICAS DE LAS TAREAS
VIVENCIALES

En este estudio las tareas vivenciales
presentaron cuatro caracteristicas especificas
que la diferencia de otro tipo de tarea: enganche,
objetivo comunicativo, integracién de habilidades
y significativa y focalizada. El enganche es una
categoria emergente que aparecié en algunos
instrumentos aplicados para esta investigacion.
Los participantes nombraron como enganche a
los actividades o juegos que se presentaban al
inicio de cada sesion de clase. Estas actividades
0 juegos eran utilizados por parte de los
investigadores para activar los conocimientos
previos de los estudiantes, adicionalmente para
introducir la tematica o el vocabulario de la clase.

Otra caracteristica fue que el objetivo de la
tarea era comunicativo (Modéer, 2010). Dentro
de cada clase habia un objetivo comunicativo
que determind la complejidad y el tema de la
tarea. Dado que la competencia discursiva
es la capacidad de producir discursos orales
y escritos con coherencia los objetivos de
las tareas vivenciales buscaban comunicar
de forma oral
contexto (Pulido y Mufioz, 2011). También se
encontré como caracteristica la integracién de
habilidades. Segun Nunan (2013) la tareaintegra
componentes pragmaticos, sociolinguisticos y
linglisticos. Para resolver la tarea vivencial los

o0 escrita una situacion de
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participantes tuvieron los insumos de actividades
de lectura y escucha en relacién a la tarea. Esta
integracion de habilidades surgi6 como una
segunda categoria emergente al presentarse en
algunos de los instrumentos que se aplicaron.
Esta caracteristica permitié la solucién de las
tareas entre los estudiantes de una manera mas
cémoda y segura.

Como Uultima caracteristica se encontré6 que
las tareas vivenciales eran significativas y
focalizadas para los aprendices. Ausubel (1976),
estipuld que el aprendizaje significativo es la
constitucion de un nuevo conocimiento partiendo
de conceptos previos con la ayuda del entorno.
La tarea fue significativa para los participantes,
ya que se tomaron sus conocimientos previos
y gracias a la mediacién de los investigadores
(aplicacion de tareas vivenciales y el contexto
inmediato), de esta forma hubo una apropiacion
de la competencia discursivo. En esta misma
linea Vygotsky (1993), manifestd que el lenguaje
guia las acciones. En tal sentido, las tareas ya
mencionadas fueron el lenguaje de mediacion
entre los aprendices y los docentes para llegar a
una construccién de nuevos conocimientos que
se dio en la solucién de las tareas.

VALORACION DE LAS TAREAS
VIVENCIALES

Ante la valoracion de las tareas vivenciales la
estudiante 4 dijo “las tareas del nivel décimo
presentaron mas dificultad comparadas con las
delnivelnoveno”, esto significé que hay niveles de
dificultad segun la apropiacion a la que se desea
llegar. Para los participantes 5 y 6 “los temas
de las tareas fueron esenciales e interesantes
que permiten tener una conversacion en el
diario vivir’. Nunan (2013), mencion6 que toda
tarea debe ser de interés para los aprendices.
Los anteriores participantes vieron las tareas
interesantes, debido a que se abordaron temas
cotidianos. Esto posibilit6 a que comprendieron
mejor las tareas y pudieran resolverla.
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Al estudiar los textos del diario de campo y del
grupo focal para valorar las tareas emergieron
las categorias confianza y seguridad. Los
participantes expresaron que “las tareas
vivenciales contribuyeron a que nos sintiéramos
con confianza y seguridad para comunicar
nuestras ideas en el idioma ingles” Segun
MacClelland (2014), “la autoconfianza es la
creencia o punto de vista que cada persona tiene
de si mismo” (p. 6). En este sentido, las tareas
vivenciales como mediacion para la apropiacion
de la competencia discursivo fue un apoyo
para que los estudiantes tuvieran confianza y
seguridad para expresarse de manera oral y
escrita.

NIVEL DE APROPIACION DE LA
COMPETENCIA DISCURSIVA CON LA
APLICACION DE LAS TAREAS VIVENCIALES

En consideracién a que el objetivo de este
trabajo de investigacion fue verificar el nivel
de apropiacion de la competencia discursiva
con la aplicacién de las tareas vivenciales
entre los estudiantes de la Universidad de
San Buenaventura Medellin del nivel noveno
al décimo en el programa de inglés, para
garantizar la validez de este objetivo, primero
se identificd las dificultadas y fortalezas de los
participantes en relacién con la competencia
discursiva, luego se caracterizaron las tareas
vivenciales presentadas por los investigadores
y, finalmente, se procedié a valorarlas. Ahora
bien, para verificar el nivel de apropiaciéon se
aplicaron un pre-test y un pos-test al inicio y final
de cada nivel.

Estos test estaban disefiados para una tarea
escrita y oral sobre temas especificos para cada
nivel. Para empezar, se aplicé el pretest el primer
dia de cada curso. Luego, como mediacion se
implementaron las tareas vivenciales. Y, al final,
se aplicé el pos-test. La escala utilizada para
esto fue de 0 a 50 puntos usandose rubricas
analiticas. A continuacion, se discrimina el nivel
de apropiacién de la competencia discursiva y
algunas evidencias.
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Tabla 2. Resultados obtenidos por los estudiantes del nivel 9 del programa de inglés durante el
desarrollo de la investigacion.

Participante Tarea oral Tarea Total Pre- Tarea oral Tarea Total Pos-

escrita test escrita test

1 20 23 43 22 24 46

2 8 13 21 22 19 41

3 19 12 31 22 20 42

4 16 22 38 23 24 47

5 11 14 25 21 20 41

6 19 15 34 23 22 45

7 14 20 34 23 24 47

8 20 20 40 25 24 49

Tal como se evidencia en la tabla 2, todos los
participantes en este estudio avanzaron. La
participante 1 avanzo tres puntos, por su parte
la participante 2 obtuvo 20 puntos. Esto sugiere
que el nivel de apropiacién entre los estudiantes

no es el mismo y los tres factores anteriormente
descritos (estudiante, tarea e insumos) influyeron
en el nivel de apropiacion.

Al revisar los resultados obtenidos en el nivel 10
se aprecia lo siguiente.

Tabla 3. Verificacion nivel de apropiacion nivel 10 del programa de inglés

Participante  Tarea oral Tarea Total Pre- Tarea oral Tarea Total Pos-

escrita test escrita test

1 19 20 39 19 20 39

2 14 15 29 18 20 38

3 17 15 32 18 18 36

4 17 18 35 20 23 43

5 10 14 24 13 18 31

6 20 20 40 22 20 42

7 14 15 29 14 18 32

8 21 19 40 25 25 50

En esta ocasion la estudiante 1 no muestra
avance, por su parte la estudiante 4 manifesté
que gracias a la complejidad de las tareas
obtuvo ocho puntos en su avance y 8 obtuvo diez
puntos mas respecto al total del pre-test. Las
tareas vivenciales y temas para este nivel diez
de inglés requerian manejo de todos los tiempos
verbales y un amplio Iéxico sobre tecnologia,
quejas o reclamos, deseos y problemas sociales
actuales. Esta situacion indicé que el nivel de
complejidad de las tareas vivenciales era mas
notorio para la estudiante 4.
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Al comparar las dos tablas se observé que los
puntos de nivel de apropiacion en el curso diez
de inglés es menor al anterior, sin embargo,
la mayoria de los participantes
algun avance en su nivel de apropiacién de
la competencia discursiva oral y escrita. Las
siguientes figuras se presentan para ilustrar lo
hasta aqui discutido.

tuvieron
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Figura 1. Pre-testescritura nivel 9
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Figura 2. Pos-test escritura nivel 9

Mo s n seear ghow Fleglin fags o

P I 1 B e

ik

A i o

Laeg 24 i
e ] R . T vl
| of,

G
1T

oty e Lheets e AP ionsd
- .;:mm-i.-..ﬁ%m.Jh‘mi Sy et
i

- 1
T

Tk 1 Fadi, o P

T T

ol el e e sl

LA b T i S |

o T e "I"'"'F‘f-'--

T W iy ety e At

=
P T =

= i =L | e RE

o
SR

. i
S w L

I AE e 1-:.&-
- e . n
L el ESe W el
| RS L TrTeeT
Sed [rmwydn e e

PR N T T T L T

Bl e b gl B The

o S

7
fgeed wpes LT a9l @
{

ELAAL. e
Tasiber,
i

gy Y

2 EE
3 ‘-—I'i .3
gy al § NEF

Tt e, il s

Figura 3. Pre-test escritura nivel 10
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Figura 4. Pos-test escritura nivel 10
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Tal como puede apreciarse, en la figura 1
el participante escribid ideas cortas, sobre
su pasado y presente, con baja coherencia
reflejando falencias en el orden y seleccion de
las palabras. La figura 2 presenta la biografia del
mismo participante y en esta ocasién se aprecia
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un avance notable tanto en la coherencia y
fluidez en las ideas como en la extensién. Las
figuras 3 y 4 muestran los resultados de otro de
los participantes, en la figura 3 este describid
un problema social definiendo el problema
usando apreciaciones personales. El pos-test
de la figura 4 mostré una definicion mas clara
y soportada por razones, ademas planteé una
posible solucion a esta problematica. Las figuras
5 y 6 corresponden al pre y pos-test oral del
nivel noveno en donde es posible apreciar un
avance de cinco puntos en el resultado final de
la prueba. Los anteriores hallazgos evidencian
que la mediacién mediante tareas vivenciales
contribuye al desarrollo de la competencia
discursiva.

CONCLUSIONES

El aprendizaje del idioma inglés ha tomado
tanta relevancia que el Ministerio de Educacion
publicé en el ano 2015 “los derechos basicos
de aprendizaje para la ensefianza del inglés”.
Estos derechos son descritos desde primero
de primaria hasta sexto grado de bachillerato.
Alli se presentan las competencias que debe
apropiar cada estudiante en su respectivo grado
de escolaridad. Para la educacion superior
el Ministerio decret6 en el 2016 la resolucion
02041, donde se reglamenta los niveles de
dominio de lengua extranjera para los programas
de educacion. De ahi, la preocupacion de
las directivas de la Universidad de San
Buenaventura, Sede Medellin, de fortalecer el
aprendizaje del inglés entre todos los estudiantes
de la comunidad educativa. Por este motivo, se
presenta la metodologia didactica de las tareas
vivenciales para la apropiacién del discurso oral
y escrito, ya que se evidencio su efectividad con
la poblacién ya descrita al inicio de este articulo.

El enfoque por tareas en palabras de Cabrera
(2017) especifica que: “brinda oportunidades a
aprendices de dominar el idioma de forma
oral y escrita a través de actividades disefiadas
para involucrar a los aprendices en el uso del

los
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idioma de una forma natural” (p. 10). Gracias
a lo anterior surgi6é la importancia de realizar
tareas vivenciales contextualizadas y del interés
entre los aprendices las cuales promovieron la
apropiacion de la competencia discursiva entre
ellos. Por lo tanto, contemplar el uso de tareas
vivenciales puede contribuir en la apropiacion
de esta competencia de manera mas singular
y significativa. Para Ruiz y Pérez (2017), el
aprendizaje se construye de forma vivencial
donde se parte de experiencias previas y
aptitudes entre los participantes que interactuan.
En ofras palabras, es en la vivencia (situacion
inmediata) donde en realidad se desarrolla el
aprendizaje.

Por otro lado, este estudio encontré que
las tareas vivenciales presentan niveles de
complejidad segun el nivel de apropiacion al
que se desea llegar y los conocimientos previos
de los estudiantes. Adicionalmente, se hallé que
estas tareas presentaron unas caracteristicas
las cuales contribuyeron a su efectividad:
objetivo comunicativo, enganche, integracion
de habilidades y significativas. Finalmente, esto
permiti6 confianza para que los participantes
comunicaran sus ideas u opiniones de forma
oral y escrito con coherencia, fluidez y orden.

RECOMENDACIONES

Dado los resultados arrojados en este estudio
consideramos el discurso como una herramienta
de comunicacion la cual se presenta de manera
oral y escrita. Para Rodriguez (2006) el discurso
oral es “una practica social que implica formas
de accion entre las personas y que se articula a
partir del uso lingUistico contextualiza-do” (p. 2).
Por su parte Rico y Nikleva (2016), presentaron
la escritura como un proceso linglistico. Bajo
estas dos perspectivas contemplamos que la
apropiacion de la competencia discursiva oral y
escrita conversan entre si y una se apoya de la
otra, ya que la finalidad de ambas es comunicar
algo, ya sea social, laboral o académico.
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Como segunda consideracion presentamos
la estructura que usamos en cada clase para
que los participantes pudieran resolver la tarea
vivencial. Primero, partimos de un objetivo
claro que abarcara la tarea y los temas.
Luego, presentabamos una actividad o juego
para introducir el tema o el lIéxico que ibamos
a trabajar, la finalidad de esto era activar los
conocimientos previos de los participantes, ellos
lonombraron como el enganche. Posteriormente,
venia una explicacién del tema y vocabulario
usando ejemplos cotidianos. Después de esto,
los participantes desarrollaban actividades
de escucha y lectura referente al tema. Esta
integracion de habilidades funcion6 como
insumo para resolver la tarea oral y escrita.
Como parte final, se resolvia y socializaba la
tarea vivencial.

Figura 7. Proceso de clase para aplicar las
tareas vivenciales
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La dltima consideracién que presenta este
estudio empirico es la aplicacién de las tareas
vivenciales en todos los niveles de la educacion
donde se cuente con la ensefianza del idioma
inglés. Dado que seria bueno validar la
efectividad en otros contextos, ademas que las
investigaciones realizadas en el enfoque basado
en tareas concluyen en abordar este enfoque en
diferentes contextos y perspectivas.
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