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RESUMEN

La pandemia originada por la COVID 2019 que
actualmente vive la humanidad, dio origen a
cambios vertiginosos en todas las formas de
vida. La educaciéon no es la excepcion, tanto
profesores como estudiantes se vieron, estan
y siguen obligados a deconstruir sus maneras
de ensefiar y sus maneras de aprender. La
investigacion tuvo como propdésito responder a
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dos objetivos: primero, disefiar un cuestionario
con escala de respuesta tipo Likert para medir
la actitud de los miembros de una comunidad de
practica de algebra lineal, y segundo, conocer
y describir las actitudes manifestadas por un
grupo de estudiantes de ingenieria de sistemas
luego de tomar un curso de algebra lineal desde
una comunidad de practica de manera virtual.
El trabajo tuvo un enfoque cuantitativo de tipo
exploratorio y descriptivo. Como instrumento
para recolectar informacién se disefi¢ y aplicé
un cuestionario de 20 items con escala de
respuesta tipo Likert, fundamentado en los
constructos tedricos de actitud y comunidad de
practica. Como resultado de la aplicacion del
cuestionario, los miembros de la comunidad
mostraron actitud favorable en el
aprendizaje del algebra lineal como dominio o
interés compartido de la comunidad, ademas
de ser miembros activos de la comunidad que

una

290 NOVIEMBRE 2021 I'SSN

2256-1536

7


mailto:fernandoml@ufps.edu.co
https://orcid.org/0000-0002-3438-6963
https://orcid.org/0000-0002-3438-6963
mailto:rosavirginia@ufps.edu
mailto:rosavirginia@ufps.edu

tuvo como practica compartir conocimiento y
estrategias para resolver problemas que les
pueden ser utiles cuando resuelven otros tipos
de problemas matematicos. Se destaca también
que un porcentaje bastante bajo de miembros
de la comunidad no esta de acuerdo en estas
formas de trabajo virtual y grupal, dando
preferencia a las clases tradicionales de forma
presencial.

PALABRAS CLAVE:

Actitud, Comunidad de Aprendizaje, Comunidad
de Practica, Algebra Lineal, Resolucion de
Problemas.

ABSTRACT

The pandemic caused by COVID 2019 that
humanity is currently experiencing, gave rise to
dizzying changes in all forms of life. Education is
no exception, both teachers and students were,
are and still are obliged to deconstruct their
ways of teaching and their ways of learning.
The purpose of the research was to respond to
two objectives: first, to design a questionnaire
with a Likert-type response scale to measure
the attitude of the members of a linear algebra
practice community, and second, to know and
describe the attitudes manifested by a group
of systems engineering students after taking
a linear algebra course from a virtual practice
community. The study had a quantitative
approach of an exploratory and descriptive
nature. As an instrument to collect information,
a questionnaire of 20 items with a Likert-type
response scale was designed and applied,
based on the theoretical constructs of attitude
and community of practice. As a result of the
application of the questionnaire, the members
of the community showed a favorable attitude in
learning linear algebra as a domain or shared
interest of the community, in addition to being
active members of the community that had as

REVISTA BOLETIN REDIPE 10 (11):

2

ACTITUD DE ESTUDIANTES DE INGENIERIA HACIA UNA COMUNIDAD DE PRACTICA DE MATEMATICAS EN TIEMPOS DE COVID 2019

7

6 -

a practice to share knowledge and strategies to
solve problems that can be useful to them when
solving other types of mathematical problems. It
is also noteworthy that a fairly low percentage
of community members do not agree with these
forms of virtual and group work, giving preference
to traditional classes in person.

KEYWORDS:

Attitude, Learning Community, Practice

Community, Linear Algebra, Problem Solving.
INTRODUCCION

La matematica es fundamental en la formacion
del ingeniero, pero su aprendizaje sea ha
convertido en un problema para quienes inician
su formacion en esta profesion. Profesores
e investigadores en educacion matematica
parecen estar de acuerdo en que el aprendizaje
de la matematica es un proceso socialmente
constructivo y falible,
totalmente formado (pulido y acabado) y el
deber del profesor es transmitirlo (Dreyfus,
2002; Ernest, 2005; Von Glasersfeld, 2013;
Krause, 2016). En cualquier instancia, la labor
del profesor de matematicas es facilitar y orientar
al estudiante para que piense matematicamente
y resuelva problemas (Falk de Losada, 1994;
Mason, Burton y Stacey, 2010; Schoenfeld,
2016, Marifio y Hernandez, 2021).

no un conocimiento

Aunque, desde los afios 60 del siglo anterior,
se hacen intentos por mejorar esta forma de
transmitir conocimiento matematico con el
aprendizaje por descubrimiento y la resolucién
de problemas en los afios 80 (Gravemeijer,
2004), el panorama parece no evolucionar.
Tanto instituciones educativas como profesores
de matematicas siguen centrados, en ejercer un
estricto control en lo que el estudiante aprende
y como lo aprende. A nivel universitario las
cosas deberian ser diferentes, pero no lo son.
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Los estudiantes tienen que cursar un cumulo de
materias que no suelen ser llamativas para ellos,
por no ser coherentes con sus necesidades,
inclinaciones y motivaciones de aprendizaje.

Para Krause (2016), el conocimiento
matematico necesita ser experimentado como
una practica social, consistente y negociado
por los participantes y puede ser analizado
desde los participantes o desde el conocimiento
compartido (Gagne, 1965). Desde esta ultima
Bikner-Ahsbahs (2004)
como resultado de sus investigaciones acerca
del surgimiento del interés compartido situado
(constructo que describe la relacion entre un
grupo de estudiantes y un objeto matematico),
afirma que, estas situaciones se caracterizan
por tres rasgos: a) una tras otra los alumnos se
involucran en la actividad, b) uno tras otro, los
alumnos construyen significados matematicos
de nivel superior, y c) el valor de la situacién

tiene que ver con las matematicas.

forma de analisis,

Desde otra lente, para Wenger (2018) “cuando
las
cuestiones relacionadas con el aprendizaje,
suponen y se basan en gran medida en que el
aprendizaje es un proceso individual que tiene
un principio y un fin” (p. 219). En contraste a
esta postura, Wenger propone una teoria social
del aprendizaje, basado en cuatro premisas: a)
los seres humanos somos seres sociales, b)
el aprendizaje es cuestiéon de competencias,
c) conocer es cuestion de participacién, y d)
el significado, como nuestra capacidad de
comprender el mundo y compromenterse con él.
Como producto de sus trabajos Lave y Wenger
(1991), Wenger (1999), proponen el constructo
comunidad de practica.

instituciones educativas abordan, las
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Para Wenger y sus colegas, las comunidades de
practica son grupos de personas que comparten
una preocupacion, un conjunto de problemas
0 una pasién sobre un tema, profundizan en
sus conocimientos y experiencia en un area
determinada interactuando de forma continua
(Wenger, 1999; Wenger, McDermott y Snyder,
2002; Wenger, 2009; Wenger, 2018). Las
comunidades de practica se caracterizan por
tres dimensiones:

El dominio: Una comunidad de practica
no es simplemente un club de amigos o
una red de conexiones entre personas.
Tiene una identidad definida por un
ambito de compartido. La
pertenencia a la misma implica, por
tanto, un compromiso con el ambito vy,
por tanto, una competencia compartida
que distingue a los miembros de otras
personas.

interés

La comunidad: Al perseguir su interés
en su ambito, los miembros participan
en actividades y debates conjuntos,
se ayudan mutuamente y comparten
informacion. Construyen relaciones que
les permiten aprender los unos de los
otros entre si.

La practica: Una comunidad de practica
no es simplemente una comunidad de
intereses, por ejemplo, personas a las
que les gusta cierto tipo de peliculas.
Los miembros de una comunidad de
practica son practicantes. Desarrollan
un repertorio compartido de recursos:
experiencias, historias, herramientas,
formas de abordar problemas
recurrentes, en definitiva, una practica
compartida. Esto requiere tiempo y una
interaccion sostenida. (Wenger, 2009,

pp 1-2)
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Las comunidades de practica han tenido
aceptacion y aplicaciones practicas, en diversas
organizaciones: en los negocios, en el disefio
organizativo, la administracion, en asociaciones
profesionales, en la vida civica, en el desarrollo
de proyectos y por supuesto en la educacién
(Wenger, 2009). Su origen se remonta a las
teorias del aprendizaje, el término comunidad de
practica se acui6 para referirse a la comunidad
que actia como un plan de estudios vivo para
el aprendiz. Las comunidades de practica
no son un asunto nuevo, han existido desde
que las personas han estado aprendiendo y
compartiendo sus experiencias (Sack, Quander,
Redl y Leveille, 2015; Voskoglou, 2019).

Las escuelas vy las universidades son
organizaciones por derecho propio, y se
enfrentan a retos de conocimiento cada vez
mayores. Las primeras aplicaciones de las
comunidades de practica han sido en la
formacion del profesorado. La perspectiva de las
comunidades de practica afecta a las practicas
educativas en tres dimensiones:

Internamente: organizar
experiencias que
fundamenten el aprendizaje escolar en
la practica a través de la participacion en
comunidades en torno a las materias?

¢ Como
educativas

Externamente: ;Cémo conectar la
experiencia de los estudiantes con
la practica real a través de formas
periféricas de participacion en
comunidades mas amplias mas alla de
los muros de la escuela?
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A lo largo de la vida de los estudiantes:
¢,Como atender a las necesidades
de aprendizaje permanente de
estudiantes mediante la organizacion
de comunidades de practica centradas
en temas de interés continuo para los
estudiantes mas alla del periodo inicial
de escolarizacion? (Wenger, 2009, pp
4-5)

los

Para la educacién matematica, las comunidades
de practica pueden desempefiar, un papel
importante en los cambios que se requieren en la
ensefianza y el aprendizaje de las mateméticas
para abordar las necesidades actuales y futuras.
Esto posiblemente facilite los procesos de
comunicacion y colaboracion entre estudiantes,
profesores e investigadores; abordando retos
de aprendizaje desde otra perspectiva y otros
escenarios. Las comunidades virtuales de
la web aparecen hoy como una herramienta
prometedora en el aprendizaje de la matemética
(Voskoglou, 2019; Wessman-Enzinger, Hertel, &
Dimmel, 2019; Forman, 2020).

Desde este panorama, unido a la situacion
mundial por la que atraviesa la humanidad por la
pandemia originada por la COVID 2019, donde
profesores de matematicas y estudiantes tienen
que reinventarse las formas de ensefiar y las
formas de aprender, se llevé acabo un estudio
a lo largo del primer semestre del afio 2021,
donde se adopté una estrategia didactica desde
una comunidad de practica cuyo dominio fue el
aprendizaje del algebra lineal y la practica se
fundamento en la resolucion de problemas.

Por tanto, la investigacién tuvo como propésito
responder a dos objetivos: primero, disefar
un cuestionario con escala de respuesta tipo
Likert para medir la actitud de los miembros de
una comunidad de practica de algebra lineal,
y segundo, conocer y describir las actitudes
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manifestadas por un grupo de estudiantes de
ingenieria de sistemas luego de tomar un curso
de algebra lineal desde una comunidad de
practica de manera virtual

METODOLOGIA

Con el propdsito de dar respuesta a los objetivos
de investigacion se optd por un enfoque
cuantitativo, exploratorio de caracter descriptivo.
Exploratorio en el sentido que las comunidades
de practica en matematica y especificamente
en algebra Lineal, a nivel universitario han
sido poco abordadas. Ademas, se disefid un
cuestionario escala Likert no para validarlo,
sino para intentar conocer las actitudes de los
estudiantes. Descriptivo puesto que, a partir del
analisis de la informacion recolectada y el uso
de conceptos de estadistica se les dio sentido y
se describieron los datos desde la 6ptica de las
comunidades de practica.

LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD COMO
PARTICIPANTES

Se utiliz6 un muestreo no probabilistico por
conveniencia. La comunidad de practica estuvo
conformada por un grupo de 29 estudiantes, que
tomaron un curso de Algebra Lineal y se forman
para Ingenieros de Sistemas en la Universidad
Francisco de Paula Santander, durante el primer
semestre académico del afio 2021. El 13,8%
de ellos son mujeres, las edades del 93% de
quienes conformaron la muestra oscilaba entre
17 y 21 afos. Mientras que el 69% de ellos
termind su bachillerato en colegio publico.
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LA DINAMICA DE TRABAJO Y
PARTICIPACION DE LOS MIEMBROS DE LA
COMUNIDAD DE PRACTICA DE ALGEBRA
LINEAL

Siguiendo a Wenger (1999), Wenger, McDermott
y Snyder (2002), Wenger (2009;2018) en el
sentido de que el aprendizaje de la matematicaes
un hecho social (Ernest, 2005; Von Glasersfeld,
2013; Krause, 2016), la situacion de pandemia
que aqueja a la humanidad entera originada por
la COVID 2019 e intentando buscar estrategias
didacticas diferentes al tradicionalismo, se
propuso una comunidad de practica en el
aprendizaje del algebra lineal, caracterizada por:

Dominio de la comunidad: El interés compartido
en el grupo de estudiantes estuvo centrado en
el aprendizaje del Algebra Lineal. Esta materia
se ubica en el segundo semestre y forma
parte del plan de estudios o malla curricular
del programa de Ingenieria de Sistemas de la
Universidad Francisco de Paula Santander en la
ciudad de Cucuta (Colombia). El programa da
prioridad a la formacidn integral de profesionales
competentes en el desarrollo y gestion de
sistemas de informacion, caracterizados por
una sdlida fundamentacion en las areas de las
ciencias de la computacion y la informatica.

Elinterés compartido por el grupo de estudiantes
se centré en adquirir conocimientos, desarrollar
habilidades y generar estrategias para resolver
problemas que conceptos del
Algebra Lineal, que le aportaran en su proceso
de formacién como ingenieros. Mientras que el
objetivo del profesor investigador fue planificar
y disefar cinco secuencias de aprendizaje,
para promover el desarrollo del pensamiento
matematico en cada uno de los participantes,
que lo condujeran desde la particularizacion a la

involucran

generalizacion y la prueba.
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La comunidad. El trabajo de la comunidad
fue totalmente virtual, debido a la pandemia
originada por la COVID 2019, los miembros de la
comunidad se comunicaban de forma sincronica
y asincrénica via Google Meet. Al inicio del
curso, se planteé a los participantes las formas
de: trabajar, compartir conocimiento y valorar
el desempefio individual y de los miembros de
la comunidad. Se organizaron 9 equipos de
trabajo, cada uno de ellos tuvo la oportunidad
de elegir un lider que ejerceria su papel por un
tiempo de cuatro semanas.

El profesor investigador ejercié el papel de
orientador. Su trabajo se centré en disenar
secuencias de aprendizaje, para que cada equipo
las resolviera y escribiera las preguntas o dudas
que surgian en la realizacion de las tareas, estas
eran aclaradas cuando se reunian de forma
sincrénica durante tres horas a la semana todos
los participantes. Las secuencias de aprendizaje
se disefiaron teniendo siempre la intencion de
orientar al estudiante para que fuera él mismo
quien elaborara y construyera estrategias
para resolver problemas, contribuyendo asi en
desarrollo del pensamiento matematico de los
participantes (Gravemeijer, 2004).

Las tematicas desarrolladas e implementadas
fueron: sistemas de ecuaciones lineales,
métodos para resolver sistemas de ecuaciones
lineales (eliminacion Gausssiana, Gauss-
Jordan, matriz regla de Cramer,
factorizacion PA=LU), vectores en el espacio,
valores y vectores propios.

inversa,

La préactica. Antes de cada encuentro sincronico
con la totalidad del grupo, a cada equipo de se
enviaba la secuencia de aprendizaje con las
respectivas tareas. Cada equipo se reunia via
Google Meet y Whatsapp, revisaban la actividad
y escribian las preguntas o dudas relacionadas
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con la solucién de las tareas. En las reuniones
virtuales sincrénicas el profesor resolvia las
dudas correspondientes, pero no resolvia los
problemas, daba indicaciones, sugerencias o
pistas.

Posteriormente, cada lider de equipo se reunia
virtualmente con sus compafieros de grupo,
se ponian de acuerdo, asignando tareas,
responsabilidades, tiempos, formas de entrega
del trabajo individual, maneras de socializar y
aclarar dudas, elaborando preguntas acerca
de lo que no entendieron o incluso no pudieron
resolver, para tratarlas ante la comunidad. El
lider a su vez se encargaba de llevar registro del
cumplimiento en las tareas de cada uno de sus
coequiperos.

En los encuentros de forma sincronica con la
totalidad de los miembros de la comunidad (tres
horas semanales en dos encuentros, uno de dos
horas los jueves, el otro de una hora los viernes),
se discutian la manera como cada equipo habia
realizado su trabajo. Se compartian entre otras
cosas, los aciertos y las dificultadas acerca de la
forma de trabajo, la manera de comunicarse, el
profesor o los miembros del grupo compartian el
conocimiento adquirido, asi como las estrategias
que habian elaborado para resolver problemas.
Al interior de cada equipo debieron ponerse
de acuerdo para unificar criterios, ayudarse
mutuamente, entregar y socializar informes en
beneficio de todo el equipo.

Para valorar el conocimiento y desempefio
de los miembros de la comunidad, se dio un
vuelco total a la forma escrita tradicional de
evaluar en matematicas. Se realizaron cuatro
actividades, todas en forma grupal o en equipo,
cada una de ellas se envié con 12 dias de
anticipacion. Los miembros de cada equipo
las resolvian y enviaban al profesor, tres de
ellas fueron sustentadas ante la comunidad
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en general, mientras que otra consistié en la
grabacion de un video acerca de las estrategias
que construyeron para resolver problemas que
involucraron valores y vectores propios.

DISENO DEL CUESTIONARIO CON
ESCALAS DE RESPUESTA TIPO LIKERT

Como instrumento para recolectar la informacién
se disefd y aplico un cuestionario con escalas de
respuesta tipo Likert via formularios de Google.
A continuacién, se muestran los fundamentos
tedricos del constructo actitud tomado como
base para el disefio del cuestionario, junto a
la teoria referente a la comunidad de practica
citada en parrafos anteriores.

Escala tipo Likert. Este método para medir
actitudes fue creado por Rensis Likert (Likert,
1932) en el afio 1932. Aunque es un método
antiguo, aun sigue vigente, es muy popular y
se sigue utilizando. Para el caso el objeto de
actitud es la comunidad de practica de algebra
lineal, luego de que un grupo de estudiantes
de ingenieria de sistemas curs6 esta materia
durante el primer semestre académico del afio
2021.

Siguiendo a varios autores principalmente
a Landa, Rovira y Lopez (2004) quienes en
su capitulo de libro hacen un analisis del
constructo actitud, teorias clasicas y algunas
de sus propiedades e instrumentos y escalas
de medida. Estos autores citan, una definicion
clasica de actitud de Allport (1988), quien la
considera como un estado de disposicion mental
y nerviosa, organizado mediante la experiencia,
que ejerce un influjo directivo dinamico en la
respuesta del individuo a toda clase de objetos
y situaciones.
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A partir de esta definicién Landa, Rovira, y Lopez
(2004) desglosan las siguientes caracteristicas
de la actitud: a) es un constructo o variable
no observable directamente; b) implica una
organizacion, es decir,
aspectos cognitivos,
c) tiene un papel motivacional de impulsion
y orientaciéon a la accién aunque no se debe
confundir con ella y también influencia la
percepcion y el pensamiento; d) es aprendida,
e) es perdurable; y f) tiene un componente de
evaluacion o afectividad simple de agrado o
desagrado.

una relacion entre

afectivos y conativos;

Landa, Rovira y Lopez (2004), presentan la
estructura de las actitudes fundamentada en
tres modelos: tridimensional, bidimensional y
unidimensional. El cuestionario se basé en el
modelo tridimensional. Segun este modelo la
actitud tiene tres componentes: a) el cognitivo,
b) el afectivo, y c¢) el conativo-conductual.

El componente cognitivo se refiere a la forma
como es percibido el objeto actitudinal (McGuire,
1989), es decir, al conjunto de creencias y
opiniones que el sujeto posee sobre el objeto
de actitud y a la informacioén que se tiene sobre
el mismo (Hollander, 2000). EI componente
afectivo podria definirse como los sentimientos
de agrado o desagrado hacia el objeto (McGuire,
1968). El componente conativo hace referencia
a las tendencias, disposiciones o intenciones
conductuales objeto de
(Rosenberg, 1960). La Tabla 1, muestra una
matriz donde se cruzan la definicidon conceptual,
sus dimensiones, la definicion operacional y
los indicadores en los que se fundamenté la
elaboracién de la escala Likert (Likert, 1932).

ante el actitud
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Tabla 1. Matriz definicién conceptual, operacional e indicadores. Fuente: Autores

Definkekin conceptual Las comonidades de practica son gnupos de p2rscnas quie Comparten ung prescupacidn d
et por akgo cue hawen g apnindien a hatelo mepr @ medda gee mlesschien oon repeandad
[Hmeermion | Elefinicion concepiual [limician opreacional: Il b= lawre:
37
Wertdad definida por | Formas de  comstiur v | Conceplos
um dominio de Emerds | aprender concepos, ——— -
Dorinio ompEntudo pocchmm o ¥ Téwnicas y procedmientos 123,
.Ii:'l.glalﬂthﬂpl dhel et E'.tliu_n]“r;.' q-?:"mtls:;r; Est stegias para resobver 45k
termas de Algebea Lineal prablemas
(rupo 8n genaral
Equapas de trabag
Lo miembns Profeser
particpan en | Formas  de  resoboer | Actvidades o secuenoas g2
aclividades y debstes | scthidades (de agrendzag, Tam T84
onplos, S apudn | de evalaodn), socohr, mermas de inderacciin 10 1'1'
Camamudid erle &y compaien | mbeachee oy oomperds | Conoosmsento numpuﬁ:h: 11:13.1
infaimacdn COnGCImaEntos, metodes v | conceplos, milodosy i
Can relcones | edtrategiat para resober | procedmmenios
e | parmiten | probdemasn. =2 F e = TH STE R -
agrendir urns di ol Mas _ il
B egat para rasohver
& UACinnes
Froernas de entender los
oo gl
Lo meembros de wna Metodos y leomzis pora
cormnidad de pract rosolee sedeomy de
500 prachcantes sCuacionss Insales
Desnendlan un | Foamas  ce wﬁ“" Esraegas para resoiver
mpertormn. momparixlo Eﬁﬂi Jﬂmﬂﬁ :ﬁ Iilihai;m de Bcuaccngs
ds recursos: | i inegkes 15 161
Frkckon axpaniencas, hisioras, :‘ﬁ;'"-md""ttnn::’i"t Feoemnas de trabaio &n quipe 7,
hesramiamas, formasde rriard Forrnas de imteraccion floemas 15,192
abwondin problerms proidirTae o6 ¥ | de comunicacidn asncrénica a
edralegizs para resoler
niscrendeg en et mas srupal i SricTErma)
resUMen, UNa pracica i Fewrsas dis ligar a amendos
Bﬂl'ﬂFﬂﬂ!“ ; Esio = cati |oes il did eouspo
reguere  lemps @ Feoarmas die socaksr o
mipraccon o ks CONDCITISD )
Formas d= resoker las
& AACIHINES
Mientras que la Tabla 2, muestra otra matriz las
dimensiones cruzadas con los items asociados
a cada dimension y los componentes que
caracterizan el constructo actitud.
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Tabla 2. Matriz dimensiones, items y componentes actitud. Fuente: Autores
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RESULTADOS

En este escrito se reporta el andlisis y resultados
que arrojo la aplicacion del cuestionario via
formularios de Google. Las estadisticas fueron
tomadas directamente de este sitio web. La
Figura 1 y la Figura 2, muestran las actitudes
respecto al dominio de la comunidad de practica.
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Actitudes hacia el dominio o interés compartido
de la comunidad. La Figura 1 en sus partes
a) y b), muestra que cerca de la tercera parte
de los miembros de la comunidad, considera
estar de acuerdo en que las actividades y
problemas propuestos les permitieron construir
conocimiento en algebra Lineal, ademas de
desarrollar habilidades en procedimientos para
resolver sistemas de ecuaciones lineales.
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Figura 1. Actitud hacia el aprendizaje de la comunidad

La Figura 2 por su parte a) muestra como el 51%
de los miembros de la comunidad consideran
que las estrategias creadas y compartidas en
la comunidad son utiles para resolver cualquier
problema matematico. Mientras que solo el
41,4% esta de acuerdo en que las formas de

ol il T i v o v vk
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comunicacion y trabajo en equipo contribuyeron
en el aprendizaje del Algebra Lineal (parte b).
Entre tanto, el 65,5% esta de acuerdo en que esta
forma de trabajo induce a que sea el estudiante
quien elabore y construya su conocimiento.
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Figura 2. Estrategias creadas y compartidas

Actitudes de los participantes como miembros
de la comunidad. Las Figuras 3 y 4 muestran
la actitud de los estudiantes como miembros
de una comunidad que elabora, construye,
comparte conocimiento y estrategias para
resolver problemas de Algebra Lineal.

La Figura 3, en sus partes a) y b) evidencian

REVISTA BOLETIN REDIPE 10 (11): 27
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como cerca de la mitad de los miembros de la
comunidad manifiestan estar de acuerdo en que
el trabajo en equipo contribuyé en compartir
conocimiento y a su vez ayudo a cada uno de sus
miembros a entender mejor los conceptos de la
materia involucrados, aunque cerca de la quinta
parte de los estudiantes parecen dudar acerca
de esta afirmacion. Mientras que la parte c) de
la Figura 3, se muestra como el 58,6% de los
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participantes manifiestan estar algo de acuerdo
en que las formas de trabajo individual y grupal
contribuyeron a generar y concertar estrategias
para resolver problemas y solo el 41,4% esta

algo de acuerdo en que compartir estrategias
para resolver problemas contribuyé en entender
mejor los conceptos de algebra lineal (parte b).
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Figura 3. Miembros de la comunidad que comparten actividades y conocimientos

La Figura 4, en sus partes a) y b) muestran gran
aceptacion en cuanto a las formas grupales
de valorar el conocimiento, contribuyendo en
disminuir la ansiedad y mejorar el rendimiento
académico. Mientras las partes c) y d) muestran
que un bajo porcentaje de los miembros esta

totalmente en totalmente en desacuerdo en
estudiar desde la virtualidad en casa, con los
recursos que tengan disponibles como internet,
libros etc., ademas de estar también desacuerdo
acerca de que las formas de comunicacion
contribuyeron en mejorar su aprendizaje.
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Figura 4. Comunidad que comparte formas de trabajo
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Los miembros de Ila comunidad como
practicantes. La Figura 5 en su parte a) muestra
como el 85,6% de los estudiantes estan de
acuerdo en que al conocer la manera como
los companeros entienden los conceptos les
ayuda mejorar la comprension de sus propios
conceptos. Mientras que en la parte b) de la
misma figura se observa el 89,6% manifiestan

que el conocer las estrategias para resolver
problemas de los miembros del grupo, contribuyé
en mejorar y afianzar sus propias estrategias. De
igual manera el 89,7% de los miembros del grupo
estan de acuerdo en que el trabajo en equipo
les permitié afianzar los métodos para resolver
sistemas de ecuaciones lineales, interpretar y
entender los tipos de solucion (parte c).
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Figura 5. Los miembros de la comunidad que comparten conocimiento

La Figura 6 en sus partes a) y b) evidencian que
el 93,1% de los miembros de la comunidad esta
totalmente de acuerdo en que las formas de
trabajar, de evaluar el conocimiento, de compartir

estrategias para resolver problemas contribuyd
en profundizar y aprender conocimientos de
Algebra Lineal. Mientras que el 10,4% de los
miembros de la comunidad no esta de acuerdo
en esta afirmacion (parte c).
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Figura 6. Practicantes que
comparten estrategias para
resolver problemas

REVISTA BOLETIN REDIPE 10 (11): 276-290 NOVIEMBRE 2021 - ISSN 2256-1536



CONCLUSIONES Y DISCUSION

El enfoque y disefio adoptados en la
investigacién posibilitd dar respuesta a los
objetivos del trabajo. Como respuesta al
primer objetivo se disefid un cuestionario con
escalas de repuestas tipo Likert teniendo
como fundamento los constructos teoricos de
comunidad de practica y actitudes. Se construyé
una matriz (ver Tabla 1) donde se especificaron
las dimensiones conceptuales, operacionales e
indicadores para la construccion de los items.
Se elaboran 20 preguntas o items con escala
de respuesta tipo Likert teniendo como referente
las dimensiones de la comunidad de practica y
los indicadores, cruzados con las dimensiones
cognitivas, afectivas y conativas del constructo
tedrico actitud (Ver Tabla 2).

En lo que respecta al segundo objetivo, un alto
porcentaje de los participantes manifiestan una
actitud favorable hacia las formas de realizacion
de actividades, los problemas propuestos y
las formas de comunicacion favorecieron el
aprendizaje de conceptos de algebra lineal,
asi como el desarrollo de habilidades en
procedimientos para
ecuaciones lineales y las estrategias para
resolver problemas creadas, concertadas y
compartidas, consideran ademas que les pueden
ser Utiles para resolver otros tipos problemas
matematicos. Respuestas que evidencian una
actitud favorable en cuanto al dominio de interés
compartido por los miembros de la comunidad
de practica.

resolver sistemas de

Cerca de la mitad de los participantes estan de
acuerdo en que las formas de trabajo individual,
por equipos y el grupo en general contribuyd
en compartir conocimientos y estrategias para
resolver problemas, ayudé a los miembros de la
comunidad a entender mejor los conceptos de
algebra lineal. En contraste también la mitad de
los participantes parece tener dudas y no estar
totalmente de acuerdo en estas afirmaciones.
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El 90% de los participantes esta de acuerdo en
que las formas de evaluar en grupo, entregando
las tareas de evaluacion con varios dias de
anticipacién socializando ante el grupo las
formas de solucién contribuyeron a mejorar sus
conocimientos y a disminuir la ansiedad.

La mitad de los participantes no parece estar
seguro de que trabajar desde su casa e
interactuar con sus compafieros y profesor
procesos de
aprendizaje de algebra lineal, mientras que
un porcentaje muy bajo esta totalmente en
desacuerdo en esta forma de trabajo y prefiere
clases presenciales. Estas opiniones evidencian
la actitud de los participantes como miembros de
la comunidad que comparten formas de trabajo,
de conocimiento y formas de comunicacion, es
decir como miembros de una comunidad que
participan activamente. Esto corresponde la
dimensién comunidad.

contribuye a mejorar sus

Cerca del 90% de los participantes muestran
una actitud favorable en cuanto a que conocer
las formas como sus companieros entienden los
conceptos, ademas de compartir y concertar
estrategias para resolver problemas contribuye
a mejorar la comprension de conceptos y
la generacién de estrategias para resolver
problemas en todos los miembros de Ila
comunidad.

El 93% de los participantes estan totalmente
de acuerdo en que las formas de trabajar, de
evaluar, compartir conocimientos y estrategias
para resolver problemas contribuye en el
aprendizaje del algebralineal y de la matematica.
En contrate 4 de los 29 participantes no estan
de acuerdo en esta afirmacion. Estan opiniones
dan evidencia de los miembros de la comunidad
como practicantes.

Las actitudes manifestadas por los miembros
de la comunidad de practica de algebra lineal
concuerdan con las afirmaciones de Gagne
(1965), Wenger (1999), Wenger, McDermott y
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Snyder (2002), Bikner-Ahsbahs (2004), Ernest
(2005), Krause, (2016) y Wenger (2018) en el
sentido de que el conocimiento es socialmente
compartido y se construye en comunidad.

Este trabajo es un aporte en dos aspectos para
la comunidad en educacion matematica: primero
en compartir el cuestionario con respuestas
tipo escala Likert que puede se modificada
y adaptada en el aprendizaje de otras areas
de la matematica y segundo las actitudes
manifestadas por los participantes muestran que
el trabajar desde las comunidades de practica
como estrategia para orientar al estudiante,
puede ser un buen camino para deconstruir las
practicas pedagogicas en cualquier tiempo. Los
autores han iniciado un estudio con el propdsito
de validar la escala construida.

Finalmente, los autores que consideran las
comunidades de practica se pueden explorar
en otras areas de la matematica, pero surgen
las inquietudes: cuando se trata de cursos
de matematica pura como algebra abstracta,
topologia y andlisis entre otros, s cémo seran los
resultados?, qué actitudes hacia esta practica
manifestaran los estudiantes?
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