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RESUMEN

Dada la importancia actual de la estadistica
para el optimo desempefio en
aspectos de la vida cotidiana, que permiten
participar y comprender el mundo circundante;
en las ultimas décadas se ha desarrollado, de
manera paulatina, un el interés por la Didactica
de la Estadistica en busqueda de comprender
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y mejorar los procesos de enseflanza y
aprendizaje de esta area. En este sentido, y
teniendo en cuenta que “hoy en dia se considera
que no es posible estudiar los fendmenos
relacionados con el conocimiento sin recurrir
a la nocion de representaciéon” (Tamayo, 2006,
p. 41), y en busqueda de reconocer algunas
dificultades que presentan los estudiantes
en relacion con las principales medidas de
tendencia central, en este articulo se realiza un
acercamiento a las representaciones semioticas
y las transformaciones del objeto media, para
luego buscar estrategias que faciliten su ta
comprension y permitan contribuir con los
procesos de ensefianza y aprendizaje de este
objeto.
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INTRODUCCION

Teniendo en cuenta el desarrollo de la estadistica
como ciencia y su utilidad en la investigacion,
la técnica y la vida profesional, en las ultimas
décadas se ha suscitado un interés por su
ensefianza dentro de la educacién matematica
y se ha incluido en el curriculo, incluso desde los
primeros afios de formacion académica.

Segun Holmes (1980, citado en Batanero, 2000)
entrelas razones de laimportancia de lainclusiéon
de la estadistica desde los primeros niveles
de educacion primaria se pueden destacar las
siguientes: es una parte de la educacién general
deseable para los futuros ciudadanos adultos,
quienes precisan adquirir la capacidad de lectura
e interpretacion de tablas y graficos estadisticos,
que con frecuencia aparecen en medios
informativos, con el fin de interpretar informacion
que le permita orientarse en las diferentes
estancias del mundo globalizado. Es util en la
vida posterior, ya que en muchas profesiones
se precisan unos conocimientos basicos
sobre el tema. Su estudio ayuda al desarrollo
personal, fomentando un razonamiento critico,
basado en la valoracion de la evidencia objetiva,
valorando los juicios propios e interpretando los
de los demas. Finalmente, ayuda a comprender
los restantes temas del curriculo, tanto en la
educacion obligatoria como posterior, donde
con frecuencia aparecen graficos, resuimenes o
conceptos estadisticos.

La importancia de la estadistica es entonces
clara y su inclusion en el curriculo desde
los primeros anos de formacion ya se ha
generalizado, delegando su ensefanza a los
profesores de matematicas. Sin embargo,
Batanero (2000) indica que existe una paradoja
al pedir a los profesores que ensefien un nuevo
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contenido, para el que no todos han tenido
una formacién didactica especifica, y esto,
porque la didactica de la estadistica no esta lo
suficientemente desarrollada, siendo el numero
de investigaciones en este campo todavia
escaso; por lo que aun estan empezando a
conocerse las principales dificultades en el
aprendizaje de los conceptos méas importantes,
es entonces necesario experimentar y evaluar
métodos de ensefianza para la naturaleza
especifica de la estadistica, dado que no siempre
se pueden transferir los principios generales de
la ensefianza de la matemética. En este sentido
Cobb y More (1997) afirmaron que “la estadistica
requiere una manera diferente de pensar, porque
los datos no son numeros, se trata de ndmeros
con un contexto...en la Matematica el contexto
obscurece la estructura... en el analisis de datos,
el contexto le da sentido” (pp.801-803).

En Colombia, también se han realizado
esfuerzos por fortalecer la ensefianza de la
estadistica; el Ministerio de Educacion Nacional
(MEN), dentro de los estdndares basicos de
competencias en matematicas, contempla el
pensamiento aleatorio y sistemas de datos como
una parte esencial del pensamiento matematico,
resaltando su importancia en la toma de
decisiones y estableciendo como prioridad,
desarrollar en los estudiantes habilidades que
les permitan analizar y utilizar los resultados
que se publiguen en diferentes medios de

informacion.

En este sentido, el reporte que se presenta en
este texto surgié a partir de la reflexion sobre
la labor docente, en especifico dentro de la
preocupacion por fortalecer los procesos de
ensefianza y aprendizaje de la estadistica,
dado que, aunque su inclusién en el curriculo es
ya un hecho, en la practica se encuentra que los
estudiantes muestran dificultades incluso con los
principales conceptos, como lo son las medidas
de tendencia central, fendmeno que se presenta
aun en los ultimos niveles de educacién media.
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Asi, en el primer apartado del presente articulo
se presentan los principales aspectos de la
Teoria de las Representaciones Semioticas,
pues dentro de ésta, se enmarca el desarrollo
de este trabajo investigativo, estableciendo los
registros y representaciones semiéticas que se
consideraron durante la investigacion.

En el segundo apartado se puede seguir la ruta
metodoldgica, teniendo en cuenta que esta es de
tipo mixto, con enfoque descriptivo interpretativo;
asi mismo, se describen los instrumentos para
la recoleccion de la informacién, estableciendo
una unidad de analisis a priori. Finalmente,
se presenta el andlisis de los resultados vy se
discuten en relacién con algunas investigaciones
previas y en concordancia con la teoria de las
representaciones semioticas de Duval.

ASPECTOS TEORICOS

REPRESENTACIONES Y REGISTROS
DE REPRESENTACION SEMIOTICAS EN
MATEMATICAS.

La semidtica y la matematica no se pueden
considerar como disciplinas aisladas vy
atemporales; por el contrario, “la semidtica y la
matematica nacieron y crecieron juntas, una al
lado de la otra, ayudandose y sosteniéndose
entre si, a espaldas de todos por mucho tiempo”
(D"Amore et al., 2013). En cuanto a su relacion,
fue por mucho tiempo ignorada y solo hasta
hace algunas décadas se empezd a estudiar,
convirtiéndose rapidamente en el eje central de
numerosos estudios.

La semidtica en matematicas es importante
debido a que, a diferencia de otras disciplinas,
en las cuales se cuenta con objetos de realidad
tangible a los que se pude acceder a partir de
los sentidos, en matematicas los objetos que se
estudian no existen en una realidad concreta,
por tanto, solamente tenemos acceso a sus
representaciones y a partir de ellas se debe
construir y conocer el objeto. “Aquello que se
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aprende a manejar en nuestra disciplina, no son
objetos (los conceptos en nuestro caso) sino
sus representaciones semiodticas. La semidtica
en matematicas y en didactica de la matemética
es por lo tanto de fundamental importancia”
(Fandifio, 2009).

Asi, el estudio de las matematicas se ve inmerso
en un mundo donde converge lo conceptual,
simbdlico y representativo; segun Duval (2017),
en el aprendizaje de
constituye un campo de estudio propicio para el
analisis de actividades cognitivas fundamentales,
como la conceptualizaciéon, el razonamiento,
la resolucién de problemas y la comprension
de textos. Ensefiar y aprender matematicas,
requiere entonces del
sistemas de expresion y de representacion
distintos a los del lenguaje natural o del de las
imagenes: diferentes sistemas de escritura
para los numeros, notaciones simbdlicas para
los objetos, escrituras algebraicas y légicas
para las relaciones y las operaciones, figuras
geomeétricas, representaciones en perspectiva,
graficos cartesianos, redes, diagramas,
esquemas, entre otros.

las matematicas se

uso de variados

En este sentido, las representaciones semidticas
“aparecen como herramientas comunes para
producir nuevo conocimiento y no solo para
comunicar cualquier representacion mental
particular” (Duval y Saénz, 2016, p. 62) y “hacen
referencia a todas aquellas construcciones de
sistemas de expresion y representaciéon que
pueden incluir diferentes sistemas de escritura,
como numeros, notaciones  simbdlicas,
representaciones tridimensionales, graficas,
redes, diagramas, esquemas, etc. Cumplen
funciones de  comunicacién, expresion,
objetivacion y tratamiento” (Tamayo, 2006, p.
41)

Segun Duval (2017), en matematicas no
puede haber comprensién si no se distingue
claramente un objeto de su representacion,
pues un mismo objeto matematico puede darse
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a partir de representaciones muy diferentes.
Por tanto, es esencial no confundir los objetos
matematicos (numeros, funciones, rectas, etc.)
con sus representaciones (escrituras decimales
o fraccionarias, los simbolos, los graficos, las
lineas de las figuras, etc.). El confundir el objeto
con su representacion conlleva a una pérdida
de comprension, dado que los conocimientos
adquiridos se hacen inutilizables en un contexto
diferente.

Por objeto matematico Blumer (1982, como se
cité en Godino, 2002) se refiere a “todo aquello
que puede ser indicado, todo lo que puede
senalarse o a lo cual puede hacerse referencia
cuando hacemos, comunicamos o aprendemos
matematicas”. Luego,
objetos matematicos puede variar segun la
actividad matematica que se pone en juego.

la naturaleza de los

Ahora, las representaciones de dichos objetos
matematicos tienen un rol primordial desde su
situacion epistemoldgica como desde el proceso
de adquisicién del conocimiento matematico.
“En primer lugar, constituyen el Unico medio
de acceso a los objetos matematicos; lo cual
plantea el problema cognitivo del paso de la
representacion de un objeto a otrarepresentacion
de ese mismo objeto. Luego, y, ante todo, las
estrategias matematicas implican de manera
intrinseca la transformacién de representaciones
semiédticas” (Duval y Saenz, 2016, p.63). Es
decir, en el proceso de pensamiento cognitivo
que subyace en matematicas es necesaria la
adquisicion de una o mas representaciones
semidticas de un mismo objeto matematico,
la capacidad de interpretarlas y de realizar
transformaciones entre ellas.

Entonces, en la actividad matematica estan
presentes las tres actividades esenciales
tanto para el andlisis cognitivo como para
las condiciones del aprendizaje conceptual:
formacion, tratamiento y conversion. Al realizar
una actividad matematica se deben elegir los
elementos distintivos que se quieren presentar
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del objeto matematico al que se hace relacién,
elegir el registro semiodtico en el cual se desean
representar y dentro de dicho registro elegir entre
las diversas representaciones posibles. Luego
se debe transformar dicha representacion,
es decir pasar de la representacién que se
tiene a una nueva representacion. Si durante
la transformacién se permanece en un mismo
registro se ha realizado un tratamiento, mientas
que si se ha cambiado de registro se habla
entonces de conversion.

Aunque Duval reconoce que las tres actividades
son importantes en el desarrollo cognitivo de
las personas, da un lugar muy importante a la
conversion, pues para él esta actividad requiere
de la conciencia por parte del sujeto de la
diferencia entre el objeto representado y su
representacién. Sin embargo, es precisamente
en la poca distincion que se realiza entre
representante y representado, entre forma y
contenido, entre el objeto y su representacion,
y en la dificultad para coordinar los diferentes
registros de representacién semidtica que
se encuentran principales obstaculos
semiéticos, y por tanto, desde el ambito de la
ensefianza se debe dedicar mayor esfuerzo,
no solamente a conocer estos procesos,
sino a reconocer su forma de aplicaciéon en
los contextos de ensefianza de las ciencias
(Tamayo, 2006).

los

Analogamente, la diversificacion de registros
es importante dado que no es posible pensar
gue una unica representacion semiotica pueda
presentar todos los componentes de un objeto
matematico, de hecho, solamente vehicula
algunos de los aspectos conceptuales del objeto
en cuestion. Es asi, como no se debe focalizar la
atencion en cada representacion aislada sino en
las variaciones de las representaciones dentro
de un registro y sobre las correspondientes
variaciones en otro registro (D’Amore, et al.,
2013). Sin embargo, “cambiar la forma de una
representacion es, para muchos alumnos de los
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diferentes niveles de ensefianza, una operacion
dificil e incluso en ocasiones imposible. Todo
sucede como si para la gran mayoria de los
alumnos la comprension que logran de un
contenido quedara limitada a la forma de
representacion utilizada” (Duval, 2017, p.61).

REGISTROS DE REPRESENTACION Y
REPRESENTACIONES SEMIOTICAS DE LA
MEDIA

Una vez establecida la base tedrica, se
establece cada uno de los registros y las
representaciones semidticas por y para esta

investigacion. Siguiendo la notacion que se
sugiere en D’Amore (2006; 2013), estableciendo
algunas acepciones y adaptaciones.

Asi, en la Tabla 1 se establecen los registros
y representaciones semiodticas para la media,
teniendo en cuenta que:

Registro semidtico para la media
r™(x) ; donde m = 1,2,3... ;donde

Representacion semidtica i- ésima para la media
dentro del registro semiético ™ (x) a R{"(X);
coni=1,.2,3,....

Tabla 1. Registros y representaciones semioéticas de la media.

Media

Registro
. r(x)
semiotico

Lenguaje natural

R1(x) | Suma de todos los valores dividida en el nimero total de datos.

R1(x) | Valor representativo de un conjunto de datos.

Representacion

Cantidad equitativa a repartir cuando se tiene diferentes

semidtica R3(x) | cantidades de una cierta magnitud y queremos distribuirla de forma
uniforme
RO Mejor estimacion de una cantidad desconocida cuando se ha
X
' hecho varias medidas de esta.
Registro o N
L r2 (%) Lenguaje simbélico
semiotico
X +x, +x3+-+x
R]Z_(J?) 7= 1 2 3 n
n
n
Lz 2(= = _ &i=1 Xi
Representacion R5 (%) X = -
semiotica. -
. x
R3 (%) p =ik
i=1 /i
n
s X T
RI(®) LA
i=1fi
Registro _ N
L r3(X) Lenguaje grafico
semiotico
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Registro ) .
o r3(%) Lenguaje gréfico
semiotico
Representacion 4
o Ri ()
semiotica
Dusgrama de harmas para vanable
dhiscrets
R3 (%) 0 0 EERRORRORE | FRR
T o wenafRRRE oo fRRRE . . o RER
Nl | | M
i 5 1 i
1 i
Hestograma para variable contmaa
7 o
R3(%) B ] ‘ \ ‘ \
. (1 LY ] RS, B
.
Registro .
o r*(x) Lenguaje tabular
semiotico
T frecwrnola Froouencie refotiva Proceng fa arumuiada
r frl F)
& i 1711 1
_ 7 & 4711 T
Ri(x
1) f i 11 H
] 2 211 hL1]
) 1 1 1111 1
Representacion
semidtica
Clase  Morcade close Freouencia  Preouencia redativa
()] i (fr)
[1.35) 2.25 ] B30
4 —_
Rz (®) [3.5.6) 475 12 1230
[6.8.5) 128 L] /40
[E5.11] 0.5 b L] 1030
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Fuente: Elaboracion propia.

11 (1): 290-3038 ENERO 2022

ISSN 2256-15236

9



INTERPRETACIONES SEMIOTICAS DE MEDIA ARITMETICA COMO MEDIDA DE TENDENCIA CENTRAL

METODOLOGIA

Dado que el interés de este proyecto
investigativo se fundamenta en el analisis de
las interpretaciones que dan los estudiantes
a objetos estadisticos en las diferentes
representaciones tipo de
investigacion es de corte mixto, en donde “se
recolectan datos,
cualitativos, del sistema social sobre ciertas
categorias (algunas preconcebidas y otras no,
estas Ultimas emergeran del trabajo de campo).
Alfinal, se describen las categorias y la culturaen
términos estadisticos y narrativos” (Hernandez,

Fernandez y Baptista, 2010, p.485).

semiobticas, el

tanto cuantitativos como

Asi, y teniendo en cuenta que el estudio se
centr6 en determinar las representaciones
semidticas que reconocen los estudiantes
acerca de la media aritmética de un conjunto
de datos estadisticos; al igual que en, los
procesos que permiten un acercamiento al
desarrollo cognitivo del estudiante en cuanto a
tratamiento y conversion que realizan, se hace
mayor énfasis en el enfoque cualitativo puesto
que “...los métodos cualitativos se pueden usar
para obtener detalles complejos de algunos
fenémenos, tales como sentimientos, procesos

REVISTA BOLETIiIN REDIPE 11 (1):

2

9

0 -

3

de pensamientosy emociones, dificiles de extraer
o de aprehender por métodos de investigacion
mas convencionales” (Strauss y Corbin, 1990, p.
13). Sin embargo, se utilizaron algunas técnicas
cuantitativas para establecer los indices de
dificultad asociados al cuestionario, basados en
el numero de respuestas correctas.

La investigacién se adelanté para estudiantes de
grado undécimo de educacion media académica,
teniendo en cuenta que al estar en la cuspide de
dicho proceso formativo han podido interactuar
desde diferentes perspectivas y en varias
oportunidades con el objeto matematicos media.
En especifico, se contemplé a estudiantes de
dicho nivel escolar de una institucion educativa
Tunjana.

Para la recoleccion de la informacién se procede
a la estructuracién del cuestionario, el cual
consto de 9 items, sin embargo para el presente
articulo solamente se muestra la descripcién y
analisis de 2 de estos items, para los cuales se
establecen las unidades de analisis respectivas
para su posterior tratamiento; asi, tanto para la
construccion y analisis de dicho instrumento, se
establecid la matriz mostrada en la tabla 2.
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Tabla 2. Descripcién y unidad de analisis del cuestionario

ftem

Descripcion.

Unidad de anélisis.

mn periddico dice que h

numero medio de hijos por
familia en Tunja es 1.2
hijos por familia.

a) Explica que significa
para ti esa frase.

b) Se han elegido 10
familias tunjanas y el
numero medio de hijos
entra las 10 familias es 1.2
hijos por familia. Los
Garcia tienen 4 hijos y los
Pérez tienen 1 hijo
¢Cudntos  hijos podrian
tener las otras 8 familias
para que la media de en las

Qez familias sea 1.2.y

Este item se trabajé en el estudio
(2000) y
posteriormente en la investigacion
de Cobo (2003) en la cual se

realiz6 una

de Watson

adaptacion  al
contexto, al formato abierto y se
afiadio un nuevo interrogante para
evaluar algunos elementos de
significado.

Esta situacién, se centra en la
comprension de media, aunque
también incluye implicitamente el
significado de la moda.

Con el apartado a) se pretende
que el estudiante dé wuna
definicion de la media con sus
propias palabras, en la cual, se
podria esperar que se presente la
media como reparto equitativo o
como valor mas probable al tomar
un elemento de una poblacién.

En el apartado b), se pide que
para una media dada se
encuentre la respetiva
distribucion, lo cual implica que se
comprenda el algoritmo de célculo
y se apligue de manera inversa.
Otra forma posible para la
solucién consiste en utilizar la
estrategia de ensayo y error, lo

gue adicionalmente implicaria la

En el literal a), puede presentarse
un registro de representacion en
lenguaje natural r1(x) aludiendo
a la media como valor més
probable R1(%), valor
representativo del conjunto de
datos R}(x), cantidad equitativa
en una reparticion R3(x), o como
la descripcion del proceso de
célculo habitual R}(X).

En el literal b), se intuye el uso del
registro de representacién en
lenguaje natural: Media como
representante del conjunto de
datos, o al algoritmo inverso de
calculo de la media en dénde se
debe encontrar los datos
faltantes, tales que, al realizar la
suma y dividir en 10 se obtenga
como resultado 1.2.

Asi mismo, en dicho literal, se
incluye el registro semidtico de
(%),

recurriendo a la representacion

lenguaje simbodlico

R3(x), para establecer el
algoritmo inverso para solucionar

la situacion:
_ xl +x2+"'+xn
x =

n

Finalmente, en este item, se debe

realizar una conversion del

REVISTA BOLETIiIN REDIPE 11 (1): 290-308
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compresion del algoritmo del
célculo de la media.

registro semiético r1(x) y r*(%) ;
luego, se debe realizar
tratamiento dentro del mismo

registro.

mn anuncio de cajas (D

cerillas indica que el
numero medio de cerillas
por caja es de 35.
Representa una grdfica de
una posible distribucion
del numero de cerillas en
100 cajas, de modo que la
media sea igual a 35.

N J

Este item se presenta en
Batanero y Godino (2001) e
involucra la comprension de la
media como representante de una
distribuciéon. Asi, a partir del
enunciado el estudiante debe
encontrar una de las muchas
distribuciones  posibles  cuya
media sea 35. Para esto, se debe
conocer y manejar el algoritmo de
calculo directo de la media para
poder trabajar con él, ya sea
realizando estrategia de ensayo y
error, 0 reconociendo que la
distribucion mas sencilla que se
puede realizar es aquella
compuesta por 100 veces el
nimero 35, lo cual indicaria una
adecuada  comprension del
célculo e interpretacion de esta

medida de tendencia central.

El enunciado del item presenta la
informacién en el registro de
representacion  semibtico de
lenguaje natural
r1(%), y explicitamente se solicita
al estudiante que realice una
representacion grafica de una
posible distribucion; por tanto, se
involucra la actividad cognitiva de
conversion hacia el registro de
representacion r3(%) en
cualquiera de sus
representaciones R3 (%), R3(X) o
R3(X).

En el desarrollo de la situacion el
recurrir a

estudiante  puede

calcular la media de una
distribucion utilizando el registro
de representacién  simbdlico
r?(x) posiblemente en las
R} (%),

R%(x¥). Lo cual,

representaciones
R2(X) o
involucraria conversion desde
r1(x) hacia r*(x) si se busca
encontrar una distribucion y a
partir de esta realizar la
representacion gréafica, o, desde
r?2(x) hacia rl(x) si se busca
validar una gréfica que ha sido
previamente elaborada.
Cualquiera que sea el caso,
involucraria actividad de

tratamiento en el registro r2(x).
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ANALISIS DE RESULTADOS Y DISCUSION.

El andlisis descriptivo de los hallazgos obtenidos
en cada item se realiza en correspondencia
con los registros de representacion semidtica,
presentados en el marco tedrico y teniendo
en cuenta la unidad de andlisis, ademas se
muestran algunos fragmentos de las respuestas
dadas por los estudiantes.

ftem 1.

Este item hace referencia de manera implicita
a la media y a la moda. En el primer apartado,
se busca que los estudiantes definan, con
sus propias palabras, a la media como valor
representativo de un conjunto de datos R (%),

INTERPRETACIONES SEMIOTICAS DE MEDIA ARITMETICA COMO MEDIDA DE TENDENCIA CENTRAL

reparto equitativo R1(x), o valor mas probable

dentro de una distribucién R}(%), e incluso,
haciendo referencia al procedimiento de calculo
Ri(%); todo esto, dentro del registro de
representacion de lenguaje natural (%),

en relacion con la unidad de andlisis establecida.

Asi, a partir de las respuestas de los estudiantes,
se observa que en su mayoria, hacen referencia
ala representacién R}(X), ya sea planteada

como la descripcion del proceso algoritmico para
obtenerlamedia, o simplemente aludiendo a esta
como media o promedio. Es importante destacar
que, a pesar de existir diferentes promedios, los
estudiantes E2, E3, E4, E5, E6 y E7 establecen
una correspondencia entre promedio aritmético
y media, incluso acudiendo a cualquiera de los
dos términos como sindnimos.

Figura 1. Respuesta por parte de E4 al item 1 literal a).

Sibientodos los estudiantes no logran establecer
a la media como un valor representativo del
conjunto de los datos Ri(®), los estudiantes
E2, E4, E8, E10, hacen referencia indirecta a
ello, estableciendo que la media seria el valor
que mejor representa la distribucion. En relacién
con este tipo de representacion, dentro del
registro del lenguaje natural, se evidencia que
los estudiantes entienden a la media como una
operacioén no interna, y la cual no corresponde

REVISTA BOLETIN REDIPE 11 (1):

-3

necesariamente con uno de los elementos del
conjunto de datos, sin dejar de ser el valor
representativo.

A diferencia de lo expuesto por Cobo (2003), en
nuestro grupo de estudio, no se encuentra de
manera mayoritaria una referencia directa a la
media como reparto equitativo R1(x),
solamente, se cuenta con los estudiantes E7
y E10, quienes proyectan dicho resultado por
familia de manera equitativa.
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Figura 2. Respuesta por parte de E7 al item 1 literal a)

Finalmente, al analizar a la media como valor
mas probable, los estudiantes E2, E3 y E7,
efectivamente justifican que, si se toma un dato
de alguna familia al azar, lo mas probable sea
encontrar que tienen uno o dos hijos; asi mismo,
tal como se mostré en la figura anterior, los
estudiantes no se desentienden de la posibilidad
de que en alguna de dichas familias se puedan
encontrar diferente nimero de hijos.

Apesarde lo descrito, este tipo de representacion
en algunos estudiantes causa conflictos de
definicidon; como se mostrara en la figura 23, al
especificar que la mayoria de las familias tienen
solo un hijo o incluso dos, se desconocen las

posibles distribuciones de los datos; asi, ese
valor establecido por los estudiantes E1 y E9,
lo asocian con un promedio que resulta ser la
moda.

Teniendo en cuenta que, este literal se enmarcé
en el registro de representacion del lenguaje
natural r1(x), se evidencia el uso de la actividad

cognitivadetratamiento, enlacuallosargumentos
de los estudiantes apuntan a la media dentro de
dos o tres representaciones diferentes dentro
de este registro. En muchos de los casos, como
argumentos que permiten reafirmar o explicar
mejor sus justificaciones.

Tabla 3. Representaciones utilizadas por los estudiantes en el item 1 literal a).

E1l E2 E3 E4 ES E6 E7 ES8 E9 E10

Ri(%) X X X X X
. R} (%) X X X
(%) —
R3(%)
Ri(®) X X

Fuente: Elaboracién propia.
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Para terminar el andlisis de este literal, en la
tabla 3 se relacionan las representaciones
semibticas dentro del registro de representacién
ri(x), asi, se vislumbra que las represen-
taciones mas referidas por los estudiantes
fueron R}(X) y R}(X); caso contrario a las
representaciones que relacionan a la media
como reparto equitativo o como valor mas
probable dentro de un conjunto de datos

R3(%) y Ri(%).

En cuanto al literal b, en el cual se pide
encontrar posibles distribuciones, a partir de
un valor de la media establecido; el estudiante
debe contemplar diferentes representaciones,
que posiblemente se movilizan dentro de dos

registros particulares, a saber: registro semiético
de lenguaje natural r!(X) y registro

semidtico de lenguaje simbélico 7%(%).

Asi mismo, se debe comprender el algoritmo
de calculo de la media, ya sea para aplicarlo
de manera inversa o para realizar estrategias
de ensayo y error; por lo cual, los estudiantes
ademads de implementar los registros
mencionados deben establecer actividades
de tratamiento dentro cada uno, atendiendo a
diferentes representaciones como:

Ri(X) , R} (X), R} (X)y Ri(®) enr'(X) y R}
(@X)y Rj (x) parar?(x).
En cuanto al proceso de conversion, se espera

que los estudiantes se movilicen entre ambos
registros.

Tabla 4. Representaciones utilizadas por los estudiantes en el item 1 literal b).

El E2 E3 E4 E5 E6 E7 E8 E9 E10
Ri(x) X X X X
1) R} (%) X
r(x
Ri(®) X X X X X X X
Ri(®)
, R%(%) X X
T R3(x X X X X X
2(%)

Fuente: Elaboracién propia.

Para iniciar el andlisis de este literal, en la tabla
4 se aprecia que la mayoria de los estudiantes
conocen, enuncian, o establecen el algoritmo
relacionado con la media; como se sefiald en
parrafos anteriores, si bien se planteaban solo
algunos datos del conjunto total y la media
respectiva, se evidencié que dichos estudiantes
hanimplementado lainversién del algoritmo para
centrar sus argumentos en los datos faltantes,
de manera explicita o no, de la distribucion. En
consecuencia, sus argumentaciones, dadas en

REVISTA BOLETIiIN REDIPE 11 (1):
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cualquiera de los dos registros semioticos

ri(x) y r?(x), contienen elementos de repre-
sentacion que refieren a dicho algoritmo.

De manera particular, los estudiantes E9Q y E10
muestran una buena compresion y tratamiento
del algoritmo de la media, concluyendo que,
si dadas dos familias que tienen 5 hijos, las
familias faltantes deben sumar entre ellas 7
hijos. Sin embargo, en estos dos casos, no se
llega a establecer una distribucion que cumpla
esta caracteristica; lo anterior, se puede dar
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INTERPRETACIONES SEMIOTICAS DE MEDIA ARITMETICA COMO MEDIDA DE TENDENCIA CENTRAL

segun Cobo (2003) por la misma estructurade la
pregunta, ya que en esta se indaga por cuantos
hijos podrian tener las otras ocho familias, sin
solicitar la prediccion de una distribucion.

Figura 3. Respuesta por parte de E10 al item 1 literal b)

En contraste, los estudiantes E2, E3, E4, E5, EB6,
E7 y E8, ademas de establecer correctamente el
algoritmo de la media y su inversién, muestran
una distribucion particular con la cual describen
la cantidad de hijos que podria tener cada
familia.

Figura 4. Respuesta por parte de E4 al item 1 literal b)

Particularmente, los estudiantes E2 y E3
reconocen la posible existencia de multiples
distribuciones; sin embargo, al intentar mostrar
otra distribucién no plantean con éxito el conjunto
de datos posibles, ya sea porque ignoran a las
familias que no tienen hijos, o porque hacen un
mal conteo del total de las familias estudiadas.
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INTERPRETACIONES SEMIOTICAS DE MEDIA ARITMETICA COMO MEDIDA DE TENDENCIA CENTRAL

Figura 5. Respuesta por parte de E3 al item 1 literal b)

Es importante destacar que, todos los
estudiantes que describen una distribucion
coinciden en que, de las ocho familias restantes
siete deben tener un hijo, mientras que la otra
no debe tener hijos. Una posible interpretacion,
es que los estudiantes representan a la media
como un reparto equitativo R3(%).

Asi mismo, se encuentra dentro de este estudio,
un contraste significativo a lo expuesto por Cobo
(2003), debido a que, en dicha investigacion,
mostrar posibles distribuciones del conjunto
de datos, por parte de los estudiantes, no era
frecuente.

En lo que respecta a las actividades cognitivas
de la representacion, se evidencia que, por lo
general, los estudiantes establecen la formacion
de una representacion semiotica para que, como
establece Duval (2017), la situacién descrita en
el literal pueda verse como una representacion
dentro de cualquiera de los registros semiéticos
establecidos. A pesar de esto, dentro de la
justificacion dada por el estudiante E1, se
encuentra un problema significativo en cuanto
a esta actividad; si bien, se busca que ‘la
formacion de representaciones semidticas
respete las reglas propias al sistema empleado
no solo por razones de comunicabilidad ... Una
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representacion semiotica no debe salirse del
dominio definido por las reglas que constituyen
un sistema semidtico” (Duval, 2017, p. 77), el
estudiante al establecer su proceso articula los
dos tipos de registro ' (¥) y r%(X) combinando
los signos propios de algunas de
representaciones, y esto no permite establecer
una adecuada representacién del algoritmo de
la media en lenguaje natural o simbdlico.

Sus

En cuanto a la actividad de tratamiento asociado
al registro semidtico de lenguaje natural, se
observa que multiples estudiantes llevan a cabo
lo que Duval (2017) enuncia como paréfrasis,
para hacer una explicacion y/o justificacion
de la informacion proporcionada y de sus
razonamientos. Asi mismo, como se muestra en
la tabla 4, en la mayoria de los casos, prevalece
la actividad de tratamiento entre diferentes
representaciones dentro del registro.

En cuanto al tratamiento presentado dentro del
registro de lenguaje simbdlico, los estudiantes
E8, E9, E10 no lo establecen entre representa-
ciones de este, sino de manera interna dentro
de cada representacion; asi, al representar la
media mediante R%(%), ver Tabla 1,

se evidencia un proceso algebraico que recurre
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a las propiedades de los numeros reales para
justificar la eleccién del numero de hijos que de-
ben tener las familias desconocidas.

Figura 6. Evidencia actividad de formacion por parte
de E1item 1
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Figura 7. Evidencia actividad de tratamiento por parte del estudiante E8

Por ultimo, en lo que respecta a la conversion,
esta efectivamente surge de manera espontanea
entre los dos registros, ya sea para explicar
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el valor de la media dada, con el total de hijos

para las ocho familias restantes, o para mostrar

que la distribucion planteada genera la media
establecida en la situacion.
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Figura 8. Actividad de conversion por parte de los estudiantes E5 y E9

item 2.

Este item gira en torno a la comprensién de la
media como representante de una distribucion,
y como mejor estimacién de una cantidad
desconocida. El estudiante, a partir de la lectura
e interpretacion del enunciado, debe encontrar
una de todas las posibles distribuciones en las
cuales n =100y x =35, paraluego,

REVISTA BOLETIN REDIPE 11 (1): 290 -
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establecer la representacién grafica

correspondiente. En este sentido, se involucra
necesariamente la actividad cognitiva de
conversion desde el registro de representacion
de lenguaje natural r1(X) hacia el registro

de representacion de lenguaje grafico r3(%).

Asi, se debe conocer y manejar el algoritmo de
calculo de la media para poder trabajar con él,
ya sea realizando estrategia de ensayo y error,
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o reconociendo que la distribucién mas sencilla
que se puede realizar es aquella compuesta por
100 veces el numero 35, lo cual indicaria una
adecuada comprension e interpretacion de esta
medida de tendencia central.

Dentro de las respuestas que mas se acercan
a establecer una distribucion acorde con las
caracteristicas planteadas, estan las de los
estudiantes E2, E3 y E4, quienes logran

establecer la representacion R3(%) en relacion

con el registro semiodtico de lenguaje grafico.
En especifico, el estudiante E4 representa una
distribucion que cumple completamente con los
parametros establecidos, es decir

n =100 y x = 35; en dicha distribucién,
se evidencia que, aunque el estudiante
maneja adecuadamente el algoritmo de la media
de manera inversa, presenta dificultades al
interpretar a la media como la mejor estimacion
de una cantidad desconocida. Por otra parte,
presenta incongruencias con la escala del eje
de las ordenadas.

Figura 9. Respuesta por parte del estudiante
E4 al item 2.

Por su parte, los estudiantes E2 y E3 presentan
una distribucion que cumple de manera parcial
con la situacion presentada, en ellas
n=97yn=1011 vy respectivamente,

sin embargo, esta situacion puede deberse a un
error de conteo. De las graficas mostradas se
deduce un buen manejo de los algoritmos de

céalculodelamediayunaadecuadainterpretacion
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de la media como mejor estimacién de una
cantidad desconocida.

Figura 10. Respuesta por parte
de E3 al item 2.

En contraste, los estudiantes E5, E6, E8, E9 y
E10, presentan graficos en los cuales intentan
representar una distribucion acorde con los
parametros establecidos; sin embargo, no les
es posible realizar la actividad de conversion de
manera satisfactoria, ya que, si bien entienden
parcialmente la representacién solicitada, no
llegan a culminar la conversién de un registro a
otro. En este caso, es claro que, los estudiantes
no reconocen completamente lo que Duval
(2017) denomina como “unidades significantes”,
las cuales se necesitan para establecer una
efectiva correspondencia entre el registro de
salida y el de llegada.
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Figura 11. Respuesta por parte de E9 al item 2.

Para terminar, como se evidencia en la tabla 5,
hubo dos estudiantes que no lograron establecer
una respuesta a este item, lo cual indica cierta
dificultad para llevar a cabo la consolidacién de
nuevas representaciones dentro de diferentes

registros semioticos, dejando de lado las
actividades cognitivas de formacion, tratamiento
y conversion, cuando se trata de establecer un
registro cualquiera proveniente del registro del
lenguaje natural.

Tabla 5. Registros y representaciones semioéticas utilizadas por parte de los estudiantes en el item 2.

Z.
E1 E2 E3 E4 E5 E6 E7 E8 E9 E10
Ri(®)
r2(¥) Ri(® X X
R3(%)
@) Ri(%)
R} (x) X X X X X X

Fuente: Elaboracién propia.

CONCLUSIONES.

En el estudio se pudo establecer que los
registros que mas reconocen y ponen en
juego los estudiantes son el registro de
representaciéon de natural y el
registro de representacion simbdlica; en ellos
enmarcan interpretativas,
argumentativas y de razonamiento. Dentro de
dichos registros, las representaciones que mas
se utilizan son aquellas que hacen referencia a

lenguaje

sus actividades
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distribuciones para datos discretos, incluso en
muchas ocasiones utilizandolas para analizar
informacién que ha sido agrupada en intervalos
de clase. Asi, las representaciones que mas se
movilizan por parte de los estudiantes son

Ri (%), R3(%), R (%), R3(%), R} (X).
En cuanto a las actividades
fundamentales inherentes a la representacion
descritas por Duval (2017) se encuentra que
generalmente la formaciéon se da teniendo en

cognitivas
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cuenta las unidades de andlisis y las reglas
de conformidad propias de cada registro. El
tratamiento se desarrolla dentro de cada registro
de representacion, realizando transformaciones
internas especialmente dentro del registro de
lenguaje simbdlico, teniendo en cuenta los
algoritmos propios de la media aritmética y
los procesos algebraicos asociados. También
se presenta tratamiento dentro del registro
de lenguaje natural, como parafrasis, para
para hacer una explicacion y/o justificacion
de la informacion proporcionada y de sus
Finalmente, la actividad de
conversion se da entre los registros de lenguaje
natural y lenguaje simbdlico, especialmente con
fines comunicativos y/o argumentativos.

razonamientos.
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