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RESUMEN

Los estudios de egresados son un mecanismo
para las universidades que evaltan la calidad
de los programas. Esta revisién de literatura

contemplé articulos de bases de datos

especializados, como: Proquest, LILACS,
Medline, OVID, PubMed Scielo, Science
Direct, estableciendo como parametros de

busqueda las variables: profesional, salud,
estudios de seguimiento y condiciones de
trabajo. Concluyendo que para la medicion
del impacto se debe considerar el seguimiento
como factor central, incluyendo desempefio

laboral, empleabilidad, condiciones laborales y
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participacion en redes cientificas.
Palabras clave: Profesional, salud, estudios de
seguimiento, condiciones de trabajo. (DeCS)

ABSTRACT

Graduate studies are a mechanism for
universities that evaluate the quality of
programs. This literature review included

articles from specialized databases, such as
ProQuest, LILACS, Medline, OVID, PubMed
Scielo, Science Direct, establishing as search
parameters variables: Professional, health,
follow-up studies and Working conditions.
Concluding that for the measurement of impact
should be considered as a central factor follow-
up, including job performance, employability,
working conditions and participation in scientific
networks.

KEY WORDS: Follow-Up Studies, Health
personnel, Work Performance (MeSH)

1. INTRODUCCION

Las investigaciones de egresados se

constituyen en una estrategia de importancia
para las universidades, aportando informacion
relacionada con aspectos laborales vy
estableciendo un proceso de doble via para
la solucion de problematicas del contexto
(Aldana et al., 2008) lo que permite conocer
el posicionamiento del graduado en el medio
local, nacional e internacional, esto puede ser
evidenciadoatravésdelaaplicaciondeencuestas
con el objetivo de identificar la apreciacion
del graduado con relacién a la formacion de
pregrado e identificar su experiencia laboral y
formaciéon posgradual tras su graduacién del
pregrado. En este sentido, el egresado es clave
en el proceso de realimentacion, debido a que
facilita que la institucion identifique aspectos
de desempeno laboral, relacion con el entorno,
impacto econdmico, y evidencia de los valores
establecidos para la formacion de sus futuros
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egresados (Green et al., 2007; Mercedes A., M.;
Aguirre, 2005).

En la actualidad, las instituciones educativas
promueven el bienestar de sus egresados, por
tal motivo, analizan su inserciéon en el mundo
laboral con el propésito de optimizar la oferta
de programas de educacién continuada, siendo
importante estudiar sus habilidades formativas
y profesionales, esto a través de estudios de
analisis del impacto y desarrollo laboral de los
egresados, los cuales estan enfocados en tres
areas relevantes: ofertas laborales, entorno
laboral y antecedentes de educacién superior
(Red GRADUAZ2 / Asociacién Columbus, 2006)

Aspecto que coincide con lo descrito por
Guzman, et al, (2008) quienes afirman que
aunque la experiencia profesional y el paso
de la Universidad al mercado laboral desde la
perspectiva del egresado, no son los Unicos
parametros que se pueden analizar para evaluar
la pertinencia de programas de formacion
académica, son un indicador importante que
al ser analizados junto a la percepcion de los
empleadores (Silva et al., 2008), se constituyen
en estrategias que establecen puntos de partida
o diagnéstico que fundamentan la pertinencia de
los programas, y por ende de las instituciones
de educacion superior quienes deben evaluar
su labor y renovar o reorganizar sus planes
de estudio y programas académicos (Timoteo
& Gurria, n.d.). Por ejemplo, la opinion de los
empleadores es considerada como necesaria
considerando que son actores fundamentales
de la vida profesional de los graduados y son
quienes pueden dar testimonio del impacto de
los programas en el contexto (Jaramillo et al.,
2006).

Ademas, la acreditacion universitaria o
certificacion de alta calidad en Colombia se
considera un elemento que permite la realizacién
de procesos de autoevaluacion continua, que
garantice a la universidad y usuarios un plan

de mejoramiento de los diferentes procesos

240 -MAYO 2022 ISSN 2256-1536



COMPORTAMIENTO DE LOS ESTUDIOS DE EGRESADOS DE PROGRAMAS DE CIENCIAS DE LA SALUD EN LAS DOS ULTIMAS DECADAS

académicos, que favorezcan la alta calidad,
pertinencia y por ende la confianza de los
usuarios (Pérez, 2007).

Una de las estrategias empleadas por los
programas para medir su calidad, es el
desempefo de los graduados,
efecto en el plan de estudios y en el contexto
en aspectos como por ejemplo el desarrollo
cultural, econoémico y social (Ley 30, 1992),
este es medido a través de encuestas que
generalmente presentan apartados donde se
evidencian: aspectos sociodemograficos vy
familiares, informacion posgradual, formacion
por competencias, plan de vida, aspectos
laborales, sentido de pertenencia con la
universidad y satisfaccion con los servicios
recibidos por parte de la institucion donde se
formé.

laboral su

Entendiendo la calidad como un mecanismo
que contribuye a promover el mejoramiento
de las instituciones, debido a que les permite
hacer seguimiento de las metas propuestas, y
de esta forma garantizar que responden a las
necesidades de la sociedad (Vega Mederos et
al., 2015). El objetivo de la revisién es establecer
las tendencias de los estudios de egresados de
programas de Ciencias de la Salud.

2. MATERIALES Y METODOS

Este articulo es producto de un proceso de
basqueda de articulos relacionados con
egresados de programas de pregrado vy
posgrado, y sintesis de temas relacionados
con uno de los objetivos desarrollados en la
investigacion “Impacto del ejercicio profesional
de graduados de los programas de la Facultad
de Ciencias de la Salud. Cohorte 2014-2015".

Dicha busqueda se realizé con base en las
palabras claves establecidas para el estudio y lo
relacionado con el objetivo de la investigacion,
algunas de las palabras empleadas fueron:
profesional, salud, estudios de seguimiento,
condiciones de trabajo, personal de salud,
impacto con boleares AND y OR, obteniendo
en la busqueda de articulos cientificos un total
de 260, los cuales fueron publicados entre los
anos 2000 y 2019. (figura 1.) Dicha busqueda se
realizd en bases de datos como Science Direct,
Medline, Proquest, Literatura Latinoamericana
y del Caribe en Ciencias de la Salud (LILACS),
PubMed, OVID y Scielo. Los criterios de
exclusion establecidos fueron aquellos articulos
publicados en idiomas diferentes al espaniol,
portugués e inglés, y articulos de literatura gris.

Figura 1. Proceso de seleccion de los estudios.
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3. RESULTADOS Y DISCUSION

3.1 Caracteristicas sociodemograficas de los
graduados

Dentro de las caracteristicas sociodemograficas,
se presenta el sexo de los egresados, el cual en
un rango del 50 al 85% el predominante es el
femenino (Avila Meléndez et al., n.d.; Bautista
et al.,, 2012; Gil, 2012; Gonzalez Arteta & Mejia
Avila, 2014; Herrera Amaya & Manrique Abril,
2008; Lobo Solera & Morua Saboria, 2018;
Nieto Lépez et al., 2000; Ochoa, 2007; Olivia
et al., 2012; Pontificia Universidad Javeriana,
2012). En otros articulos se evidencia que el
sexo masculino corresponde a un 50% (Castro-
molinares & Ph, 2014; Hernandez et al., 2012;
Martinez, Gabriel, & Andrade, 2011) como por
ejemplo en el “Seguimiento de Egresados en
tres programas de maestria en una Escuela del
Instituto Politécnico Nacional en México”.

Frente alavariable edad, en varios de los estudios
analizados se encontré que el promedio de edad
oscila entre 22 y 58 afios (Bautista et al., 2012;
Martinez, Gabriel, & Andrade, 2011; Valle et al.,
2001), teniendo en cuenta que los graduados
presentes en los estudios, corresponden
a programas de pregrado y postgrado del
area de la salud. Por otro lado, el estado civil
corresponde a soltero en su mayoria (Bautista et
al. 2012; Martinez, Gabriel, Andrade, et al. 2011;
Martinez, Gabriel, and Andrade 2011), seguido
de casado y unién libre; ademas, se encontré
que algunos de los graduados son viudos.

Respecto al nivel educativo de los padres, las
madres presentan nivel universitario siendo
mayor a la formacioén del padre quien presenta
nivel técnico y secundaria
situacién similar a la presentada en el “Estudio
de egresados de la Facultad de Ciencias de la
Salud, cohortes 2014 y 2015, Boyaca, Colombia”
(Valero-Ortiz et al., 2018), sin embargo,
estos datos no coinciden con lo identificado
en el estudio de medicion del impacto de la

de formacion
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Corporaciéon Universitaria Minuto de Dios -
Uniminuto, en la cual la formacion de los padres
corresponde a nivel de pregrado y postgrado
siendo superior a la de las madres quienes
presentan en mayor porcentaje formacién como
técnica (Cardenas Santa Maria et al., 2013).

Para la variable tipo de vivienda, los graduados
de los estudios analizados, refieren que el tipo
de vivienda que poseen es propia, seguida
de vivienda en arriendo, en menor proporcién
el andlisis de los estudios realizados indica
que algunos estdn en el momento pagando
la vivienda adquirida, y otros viven con un
familiar. Respecto a la fuente de financiacion
que predomina en los estudios analizados
corresponden a apoyo familiar, seguido de las
instituciones financiadoras como cooperativas e
institutos de crédito gubernamentales y privados,
€en menor proporcion a través de ingreso propio.

3.2 Desempeiio profesional

En Colombia, el Consejo Nacional de
Acreditacion — CNA -y el Ministerio de Educacion
han establecido como parametro importante
para los programas de pregrado la medicion de
la calidad, el seguimiento de los egresados para
certificar el proceso formativo (Consejo Nacional
de Acreditacion —CNA—, 2013), identificar y
validar su desempefio e impacto social del
programa (Decreto 1295, 2010), de esta manera
se ha propuesto modelos para dar cumplimiento
a estos requerimientos que permiten abordar
aspectos como las
caracteristicas laborales satisfaccién e impacto
de su quehacer en el contexto social (Gémez-
Molina et al., 2019).

la formacién curricular,

De acuerdo a ello , se han adelantado diferentes
investigaciones, como las desarrolladas en la
Universidad del Cauca, la Universidad Javeriana
y la Universidad de Boyaca con los egresados
de los programas de la Facultad de ciencias de
la salud, donde se identific6 que en promedio
el 90% de los egresados se encontraban
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laborando (Castellanos-Vega & Rodriguez-
Navas, 2017), porcentaje del cual el 76% son
empleados (Chamorro et al., 2009; Pontificia
Universidad Javeriana, 2012); aspecto que no
coincide con la relacién de egresados de la
Universidad Autonoma de Chihuahua — México,
el Instituto Politécnico Nacional en México y el
programa de psicopedagogia de la Universidad
de la Laguna en Espafia donde el porcentaje
de desempleo asciende al 25% (Bethencourt &
Cabrera, 2012; Hernandez et al., 2012; Torres
Contreras et al., 2004), porcentaje mayor al
identificado en Colombia.

Por otro lado, coincide con los datos hallados
en la Universidad Estatal a distancia (UNED) de
Costa Rica, en un estudio en el cual participaron
egresados de seis programas de posgrados,
y donde se identifico que entre el 90% vy el
100% de los egresados encuestados estaban
trabajando en el momento del estudio indicando
que existe estabilidad laboral, dato coherente
con Colombia (Lobo Solera & Morua Saboria,
2018) y un estudio en Ecuador en profesionales
de enfermeria donde se identifico que los
egresados cumplian con sus las expectativas
referentes a salarios y jornadas
(Moreno Martin et al., 2019)

laborales

Una investigacion realizada en una Institucion
educativa de la ciudad de Popayan —Colombia,
realiz6 una comparacion entre los egresados de
educacion virtual y presencial de un programa
académico de Ciencias de la Salud de Cali,
analizando los resultados para el momento del
grado y después, identificando tres grupos:
ocupados, desempleados e inactivos. La mayor
proporcion de egresados que laboran son
de modalidad presencial con un (80.4%) en
comparaciéon con los de modalidad virtual. El
estudio permiti6 medir la calidad de empleo a
partir de 4 variables: horario laboral, afiliacion
al régimen de seguridad social, tipo de contrato
y salario donde los resultados arrojan que la
mayor calidad de empleos para los egresados se
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obtienen para los que cursaron sus estudios en
modalidad presencial, al estudiar el cambio entre
los grupos quienes compararon las condiciones
laborales antes y después de graduarse del
pregrado, se identific6 que los egresados de
la modalidad presencial representan un menor
porcentaje de permanencia en cargos operativos
que el grupo de modalidad virtual (75,4% a 82,5
%) (Rojas Rojas, 2014).

Parra y colaboradores (2015), relacionan
la creacion de empresa como desarrollo
laboral del egresado de Ciencias de la Salud,
siendo éstas propias o con trayectoria familiar,
pertenecientes al sector de servicios (45.5%)
y comercio (31.8%), seguidas del sector de la
industria manufacturera (18.2%) y el sector
primario (4.5%). Varios estudios concluyen
que el desempefio laboral de los egresados de
los programas de pregrado permite analizar el
cumplimiento de los objetivos, por ejemplo, en el
estudio realizado por Guevara y colaboradores
(2010), toman como muestra egresados de
programas de salud, de una institucion de
educacion superior de los cuales el 100% se
desempenan en funciones relacionadas con su
formacién de pregrado, aspecto que coincide
con otras investigaciones realizadas en el pais
donde el porcentaje oscila entre el 80 y el 100%
(Alzate Guevara et al., 2010; Bautista et al.,
2012; Rojas Gil, 2012).

Otro factor que algunos estudios consideran para
determinar la consecucion de los objetivos de
formacién es determinar el posicionamiento de
los egresados, con respecto a su incorporacion
en la estructura ocupacional de los diferentes
contextos y areas de desempefio profesional
de acuerdo con las necesidades del entorno.
Por ejemplo, estudios coinciden en que el 94%
de los egresados se encontraban laborando
en ftrabajos relacionados con la formacién
profesional de pregrado y tan solo un 6%
desempleado (Moreno Chaparro et al., 2013;
Torres Davila et al.,, 2011). Sanchez (2015)
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afirma, que, al analizar la trayectoria profesional
de los egresados, se identificod que el 66% se
relacionan con actividades propias de su campo
de accién y el 34% muestran subempleo, a partir
de los cual concluye que las universidades no
cubren las necesidades del mercado laboral
(Bethencourt & Cabrera, 2012; Sanchez-
Olavarria, 2015).

Sin embargo, otros autores contradicen esta
afirmacién, puesto que que
el indice de egresados que se encuentran
laborando permite analizar el grado de éxito de
la consecucién de los objetivos de formacion,
pues al ser alto este porcentaje se puede
deducir que estos responden a los diferentes
contextos y areas de desempenio profesional de
acuerdo con las necesidades del entorno y su
relaciéon con la formacién del pregrado (Moreno
Chaparro et al., 2013; Torres Davila et al., 2011).

identificaron

Otros estudios, demuestran la necesidad de
analizar la incursion laboral, respecto al campo
de desemperio en el cual los egresados de los
programas de ciencias de la salud laboran,
identificando que el area clinica — asistencial
cuenta con el mayor porcentaje (en promedio
el 80%), seguido por docencia, labores
administrativas, empresarios, o independientes
prestando sus servicios profesionales (Bautista
et al., 2012; Castro-molinares & Ph, 2014;
Chamorro et al., 2009; Nieto Lopez et al., 2000;
Rojas Gil, 2012), y aproximadamente un 3% se
desemperian en trabajos no relacionados con la
profesion (Rojas Gil, 2012); ademas, mencionan
que muy pocos egresados se dedican a la
investigacién (Nieto Lépez et al., 2000).

Asi mismo, se identific6 que en promedio el
tiempo que transcurrié para encontrar trabajo
puede oscilarentre unoytresmeses enun 68,5%,
siendo este un item a considerar en la medicién
del impacto (Rojas Gil, 2012); considerando que
por ejemplo en el estudio realizado por Murillo y
Montafo (2018) los egresados en México tardan
6 meses en conseguir empleo.
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Respecto al sector donde se desempenan,
varios estudios coinciden que aproximadamente
el 70% labora en empresa privada (Chamorro
et al., 2009; Leguizamén & Ortiz, Gémez, 2002;
Rojas Gil, 2012), y el porcentaje restante en
empresa publica o gubernamental (Castellanos-
Vega & Rodriguez-Navas, 2017; Pontificia
Universidad Javeriana, 2012). Por ejemplo, en
el caso de los odontélogos de Medellin son las
Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud
quien en mayor porcentaje tienen demanda de
dichos profesionales, seguidos por empresas
promotoras de salud y empresas sociales del
estado (Nieto Lopez et al., 2000).

En cuanto a la remuneracion recibida por los
egresados de Ciencias de la Salud, en promedio
el 60% reciben de tres a cuatro salarios
minimos mensuales legales vigentes (Cogollo
Milanés & Gomez Bustamante, 2010), el 35%
entre uno y dos S.M.L.V y un 10% menos de
un S.M.L.V (Castellanos-Vega & Rodriguez-
Navas, 2017; Pontificia Universidad Javeriana,
2012), porcentaje alarmante atendiendo al bajo
nivel de ingresos que estos datos representan;
ademas, es importante resaltar que soélo un
porcentaje promedio del 5% devenga mas de
cinco S.M.L.V (Rojas Gil, 2012). Al indagar a los
egresados sobre cual era su percepcion acerca
de la remuneracién que reciben, se encontré
que la mitad de los egresados, consideran que
no estan bien remunerados (Garcia-Ospina et
al., 2007).

Estos ingresos salariales que corresponden,
en promedio el 50% a salario integral y el 50%
restante a sueldo nominal (Pontificia Universidad
Javeriana, 2012), siendo aproximadamente
el 40% de los encuestados contratados por
cooperativas de trabajo asociado (Cogollo
Milanés & Gémez Bustamante, 2010). Respecto
a las asignaciones salariales por tipo de
institucién, se identifica un valor ligeramente
mayor en las empresas promotoras de salud,
respecto de las instituciones prestadoras de
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servicios de salud y las empresas sociales del
estado (Nieto Lépez et al., 2000).

Estos ingresos son recibidos tras jornadas
laborales entre 41 y 50 horas a la semana en
aproximadamente el 50% de los casos, el 20%
presentan una jornada laboral entre 31 y 40
horas a la semana, el 30% menos de 12 horas
(Nieto Lopez et al. 2000; Pérez 2012); en cuanto
a la modalidad de vinculacion, el tipo de contrato
para el 50% de los egresados es por prestacion
de servicios, seguida de un 35% que en
promedio son vinculados a término fijo y un 5%
con contrato a término indefinido (Nieto Lopez
et al., 2000; Pontificia Universidad Javeriana,
2012; Rojas Gil, 2012). Es importante analizar
las condiciones laborales con el fendmeno del
pluriempleo, pues al respecto, por ejemplo, en el
estudio realizado con odontélogos de la ciudad
de Medellin, el 61% refiere laborar en una sola
institucién, y el 40% restante lo hace en dos o
mas instituciones (Nieto Lopez et al., 2000).

Hecho que se puede relacionar con la puesta en
marcha de la ley 100 de 1993 por la cual se crea
el Sistema de Seguridad Social en Colombia,
y los cambios que gener6 en los procesos de
contratacidén y remuneracion por prestacion de
servicios lo que esta influyendo en el entorno
laboral (Nieto Lopezetal., 2000). Siendo evidente
el efecto en la estabilidad laboral, el numero de
empleos, y las formas de contratacion, al igual
que en los salarios y el horario laboral.

Parra Bernal y colaboradores, afirman que
algunas empresas colombianas manejan en un
25% contratacion a término indefinido, 20.9%
como temporales, y el porcentaje restante se
distribuye entre contratos porobraolabor, término
indefinido, prestacion de servicios, por proyecto,
entre otros. Los contratos son heterogéneos,
mas o menos el 64% de las empresas realiza
contrataciones 50% a término indefinido y 50%
por obra o labor (2015). Respecto a los medios
de busqueda empleados para conseguir trabajo,
mencionan que los principales medios utilizados
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fueron los contactos personales, contactos
laborales, seguido por amigos de la universidad,
bolsas de empleo y ofertas disponibles en
Internet, aunque, el envio de la hoja de vida y la
vinculacion a través de la practica universitaria
también fueron opciones empleadas (Pontificia
Universidad Javeriana, 2012).3.3 Insercién

laboral

Para poder analizar la insercién laboral de un
egresado, es necesario tener en consideraciéon
aspectos la opinion de
los empleadores, informacion disponible en
las bolsas de empleo de las universidades,
egresados, su indice de ocupacion y resultados
de la demanda de
titulaciones; debido a que la opinién de estas
fuentes por separado no es objetiva debido a
que si el egresado al finalizar sus estudios no
consigue un empleo acorde a sus expectativas
o no logra acceder a ningun empleo su concepto
sera subjetivo (Vidal-Garcia, 2003). Es por esto
que algunos estudios, resaltan que la trayectoria
laboral y ubicacion laboral, se constituyen en
un indicador significativo para el desarrollo de
estudios, para evaluar la incursién y desempefo
laboral de los egresados.

relevantes como:

las evaluaciones de

Fuentes y Colaboradores (2014), resaltan que
dos tercios de los egresados, se incorporan
al mercado laboral previo a titularse como
profesional, ocupando cargos que se acercan
a sus estudios realizados en un rango medio o
total. En relacion a la consecucion de empleo
en menos de un afio un 75% de los egresados
logran realizarlo, el 45% de los empleos
disponibles convierten en una necesidad que
el egresado esté titulado para ser contratado y
en el 70% de los casos, los honorarios recibidos
recién egresados, no sobrepasan los 5 salarios
minimos.

Conrelaciénalas exigencias de los empleadores,
los estudios de los ultimos afios demuestran
varias disposiciones queinfluyen enlos requisitos
demandados a los empleados cualificados,
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tales como: actualizaciéon permanente, por
ejemplo, respecto el término de “la sociedad de
la informacion”, y a los permanentes cambios
del mercado laboral; se identifica una tendencia
de la sociedad moderna a despintar los limites
existentes entre educacion, trabajo y tiempo

libre (Jiménez-Vasquez, 2014).
3.4 Satisfaccioén con la formacioén de pregrado

Con relacion al grado de satisfaccién de los
graduados con la formacion recibida en la
Universidad del Cauca identificaron que el
60% lo califica bueno, el 38% como excelente
y el 2% como regular (Bautista et al.,, 2012;
Castellanos-Vega & Rodriguez-Navas, 2017;
Pontificia Universidad Javeriana, 2012), aspecto
que coincide con los datos obtenidos en la
Universidad Javeriana, donde los egresados
manifiestan una alta satisfaccion conla formacion
profesional recibida, resultados similares a los
obtenidos en otros estudios (Castro-molinares
& Ph, 2014; Pontificia Universidad Javeriana,
2012; Valle et al., 2001), sin embargo, se coincide
en que los conocimientos en administracion y la
investigacion son aspectos a fortalecer (Rojas
Gil, 2012). Coincidiendo con el estudio de
seguimiento de egresados de América central,
donde se constaté que los graduados “adolecen
de una debida preparacion para la investigacion”
(Green et al., 2007).

En promedio entre el 80% y el 90% de los
egresados manifiestan estar satisfechos con
la formacion recibida (Hernandez et al., 2012),
sin embargo, no se puede desconocer que
algunos manifiestan deficiencias en algunas
competencias generales que son necesarias
para desempefarse idoneamente en el ambito
laboral, como elaboraciéon de informes y la
utilizacion de un
elaboracién de los mismos (Ardila Hernandez &
Vargas chaparro, 2013). Permitiendo analizar
la correlacion entre los planes de estudio
y el ejercicio profesional de los egresados,
identificando que en la mayoria de estudios lo

lenguaje técnico para la
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impartido desde los planes curriculares incide
en su desarrollo laboral, argumentando que la
academia les proporciona elementos basicos,
y algunos egresados reconocen que tienen la
obligacién de proponer nuevas alternativas para
la intervencion e investigacion de acuerdo con
las necesidades laborales.

Se identific6 en la Universidad de Cartago-
Colombia, que el 35% de los egresados
manifiestan la importancia que la institucion
cuente con docentes con experiencia en lo
disciplinar y pedagdgico (Abella, 2011).

Al indagar sobre el interés de los graduados
por realizar estudios posgraduales se observo
que los egresados no han adelantado estudios
de académica argumentando
la falta de tiempo para realizarlos y, por otra
parte, afirman que el programa deberia ofrecer
postgrados de interés para los egresados que
trabajan en la region, puesto que a algunos
de ellos se les dificulta viajar a otros lugares
para adelantar los estudios pertinentes (Ardila
Hernandez & Vargas chaparro, 2013).

cualificacién

En cuanto a la formaciéon posgradual de los
egresados, se identifica que lo mas cursado
son seminarios y diplomados, por otro lado, los
de menos interés son los programas técnicos y
tecnoldgicos, en el rango medio se encuentran
los programas de especializacion, maestria u
otros programas de pregrado (Chamorro et al.,
2009). En el “estudio de seguimiento a graduados
de los programas de postgrado de la UNED”,
aseveran: “Cada programa de postgrado afirma
haber contribuido en la solucién de diversas
situaciones problematicas a nivel nacional; en
relacién con lo anterior, los diferentes postgrados
sefialan haber desarrollado acciones en el
area educativa y econdémica, asi como en la
modificacion de algunas leyes nacionales, ya
que se constituyen en puntos de referencia
para cualquier politica nacional” (Lobo Solera &
Morua Saboria, 2018).
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3.5 Desarrollo de perfiles y competencias

Segun Llamas (2014), en los resultado de
su estudio identific6 como bueno el grado de
satisfaccion con las competencias recibidas
atendiendo a que el 73% afirma estar satisfecho
y el 27% muy satisfecho, ademas, se identificd
que el 84% de los graduados se encontraban
muy satisfechos con la puesta en practica de los
conocimientos impartidos en su formaciéon de
pregrado; datos que coinciden con lo identificado
por Solano, quien afirma que los egresados de
FisioterapiadelaUniversidad de Santanderestan
satisfechos con la competencias aprendidas, sin
embargo, consideran que la practica debe iniciar
desde los primeros semestres de formacion
(Solano Gutierrez, 2007).

Por otro lado, Gonzalez (2014 ) afirma que el 88%
de los egresados asocian el plan de estudios
recibido con la vinculaciéon en un medio laboral,
y reconocen la necesidad del medio de vincular
laboralmente egresados del programa objeto
de estudio, con el propdsito de dar respuesta
a los requerimientos del entorno, el 56% de los
egresados manifiestan demostrar su pertinencia
en su desempefo laboral, asi es como el
36% de los egresados reciben distinciones o
reconocimientos por su desempefio profesional.

Respecto al concepto de los empleadores
sobre las competencias, en el estudio realizado
en la Fundacion del area Andina de Pereira del
cual participaron empleadores de egresados
del programa de enfermeria, las competencias
que consideran deben ser fortalecidas en los
profesionales son: trabajo bajo presion, trabajoen
equipo, identificacion y resolucion de problemas
(Mufioz et al., 2012), concepto que coincide con
el estudio de Garcia y colaboradores (Garcia-
Ospina et al., 2007) donde encontraron que los
empleadores manifiestan que sus empleados
desconocen la Ley 100, asi como también sus
decretos y resoluciones o acuerdos, ademas
de la falta en el conocimiento administrativo y
toma de decisiones rapidas. Desde la opinion de
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los empleadores, los programas de educacion
posgradual o continuada deberia enfocarse
a la legislacién en salud, calidad, gestion de
proyectos, liderazgo, procesos administrativos,
compromiso, salud publica, bioética y vigilancia
epidemiolégica; ademas, manifestaron que en
relacion a la legislaciéon y normatividad en salud
son un deber del profesional, atendiendo a la
publicacion permanente de decretos y normas
por parte del Ministerio de salud lo que conlleva
a la actualizacién permanente (Garcia-Ospina et
al., 2007).

3.6 Impacto de egresados

El Consejo Nacional de Acreditacion — CNA,
del Ministerio de Educacién Nacional (2013),
plantea unas politicas en las que se considera
que el seguimiento a los egresados es uno de
los componentes a estudiar con el propésito de
mejorar la calidad de los programas educativos
y reestructurar los planes curriculares. Por
ejemplo, en el estudio realizado en el programa
de medicina de la Universidad Nacional de la
Plata se identifico que los campos de desempefio
laboral de los egresados no correspondian a lo
establecido en el curriculo, y a su vez éste no
respondia a las necesidades del entorno (Matus-
Miranda et al., 2015).

Segun estudios realizados en universidades
colombianas el egresado es un potencial
captador de estudiantes nuevos, dado que
los aspirantes en su mayoria
recomendacion de un egresado, siendo los
graduados los que piensan en primera instancia
en su universidad para realizar estudios de
educacion continuada, posgradual, para
realizacion de consultorias o investigacion. Por
las anteriores razones, es que el seguimiento
a egresados debe ser permanente, para
realimentar de manera continua y dindmica
en cada uno de los programas de pregrado y
postgrado de las universidades (Castellanos-
Vega & Rodriguez-Navas, 2017).

refieren la

la
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El impacto de los egresados se puede medir a
través de los reconocimientos o distinciones,
presentacion o participacién en proyectos
sociales y en comunidades cientificas y
académicas,
evaluar la calidad, cantidad y extension de las
intervenciones, ademas, se evaltuan indicadores
que permitan medir el impacto alcanzado con
el planeado (Castellanos-Vega & Rodriguez-
Navas, 2017). Aspecto coincidente con Garcia y
colaboradores, donde refieren que la formacién
profesional debe corresponder a lo requerido en
el medio y a la situacion (Garcia-Ospina et al.,
2007).

la medicion se encamina a

Reconociendo que los egresados son el principal
producto de las universidades, y que tienen una
relacién directa con los principios y valores de la
institucion siendo el sello de su actividad laboral,
profesional y personal. El egresado va a formar
parte de organizaciones publicas o privadas
en las cuales va a ofrecer un perfil profesional
que combina sus actitudes individuales y sus
competencias profesionales que es lo que la
universidad ha dejado en él y esto podra incidir
de manera positiva 0 negativa en su trabajo
(Ochoa, 2007).

Ademas, la medicién del impacto de un programa
de educacién superior se relaciona con el alcance
de los efectos encontrados y el analisis de los
efectos deseados por el programa al momento
de su formacién dentro de los alcances del plan
curricular. En este estudio realizado por Rojas,
en egresados del programa de Fonoaudiologia
refiere que el impacto de los egresados se mide
no solo por el desempefio laboral sino también
por su participacion en comunidades cientificas,
concluyendo en este estudio que la participacién
de estos profesionales es baja (Rojas Gil, 2012).

Es importante considerar que la evaluacion
es una de las actividades indispensables en
las instituciones educativas, dado que ésta
permite obtener informacion sobre la calidad
de los programas, proceso en el cual se debe
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considerar la percepcion del egresado y la
opinién del empleador (Marin, 2014).

4. CONCLUSIONES

Los diferentes articulos coinciden en resaltar los
estudios de seguimiento de egresados como
una estrategia para medir la calidad de los
programas de educacion superior.

Se identificaron como é&reas de desempefio
de los profesionales: asistencial,
docencia, labores administrativas, empresarios,
0 independiente prestando
profesionales, con vinculacién en sumayoriaala
empresa privada, seguida en menor porcentaje
por la empresa publica o gubernamental.

clinica

Sus servicios

El comdn denominador en los articulos al
indagar sobre vinculacion laboral en el momento
de la realizacion de los estudios, resalta que la
mayoria se encontraban laborando en trabajos
relacionados con su formacién profesional.

Se identificd que la mayoria de los egresados
consideran que no estan bien remunerados, con
contratos a término fijo en su mayoria y jornadas
laborales de entre 41 y 50 horas a la semana en
aproximadamente.

La mayoria de los egresados se encuentran
satisfechos con la formacion recibida, sin
embargo, no se puede desconocer que
algunos manifiestan deficiencias en algunas
competencias generales que son necesarias
para desempefarse idoneamente en el ambito
laboral.

Para la medicién del impacto de los programas
académicos se debe considerar el seguimiento
de los egresados como factor central para
su medicion, incluyendo desempefo laboral,
indice de empleabilidad, condiciones laborales,
participacion en redes cientificas y obtencion de
reconocimientos.
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