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Resumen

Este articulo de reflexion presenta el concepto de
Relacién Pedagdgica Dialégica como resultado
de investigacion de la tesis doctoral “Tacto y
Phrénesis: recuperacién de la dialogicidad para
la relacion pedagdgica en la ensefianza”. Para
ello se inicia planteando los componentes de
la relacion pedagdgica, comprendida desde
su doble cara (simétrica y asimética); luego se
explicita el concepto de didlogo que permite
afirmar que hay una imposibilidad dialégica en la
ensefianza, para finalmente describir el tacto y la
Phrénesis como condiciones que hacen posible
la dialogicidad de la relacion pedagdgica, para
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orientarse mas adelante en el mundo fuera de
la escuela.
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Relacion tacto
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Abstract

This reflective article presents the concept of
Dialogical Pedagogical Relationship as the
result of research from the doctoral thesis “Tact
and Phronesis: Recovery of Dialogicity for the
Pedagogical Relationship in Teaching.” It begins
by outlining the components of the pedagogical
relationship, understood from its dual aspects
(symmetrical and asymmetrical). Regarding
this, the concept of dialogue is explained, which
supports the assertion that there is a dialogical
impossibility in teaching. Finally, the article
describes tact and Phronesis as conditions
that make the dialogicity of the pedagogical
relation possible, guiding it beyond the school
environment.
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Resumo

Este artigo de reflexdo apresenta o conceito de
Relacao Pedagogica Dialégica como resultado
da pesquisa da tese de doutorado “Tato e
Phrénesis: recuperagcao da dialogicidade para
a relacdo pedagdgica no ensino”. Para isso,
comeca por propor os componentes da relagao
pedagédgica, compreendida a partir de sua dupla
face (simétrica e assimétrica); entao é explicita o
conceito de didlogo que permite afirmar que ha
uma impossibilidade dialégica no ensino, para
finalmente descrever o tato e a Phronesis como
condi¢des que tornam possivel a dialogicidade
da relacdo pedagdgica, para se orientar mais
adiante no mundo fora da escola

Palavras chave
Relagao pedagdgica, tato pedagogico, Phronesis

La relacion pedagodgica: ¢una imposibilidad
dialégica?

Introduccion

La relacion pedagogica es la génesis de
toda educacion, tanto en la familia como en
instituciones escolares y no escolares; esta
direccion a los nifios y jovenes que se le ha
encargado socialmente a un adulto (que para
el caso de la escuela es el maestro), tiene
dos consecuencias, la primera es que se da
origen a los procesos educativos y la segunda
es el desarrollo de un vinculo que trasciende
la ensenanza en el cual participamos todos
los seres humanos para ingresar a la cultura.
Ambas consecuencias hacen necesaria una
fundamentacién de la relacion pedagogica
que les incluya, por ello, no podria hablarse
de tan importante relacion solo como aquella
que se da porque existe la ensefianza, como
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tampoco podria asimilarse solo a una relacién
interpersonal. La relacion pedagogica es
un hecho complejo que implica educacion
y formacion, esto significa que es preciso
estudiarla como problema y como concepto en
el campo de la pedagogia y no sélo como un
hecho obvio sin implicaciones.

Es necesario entonces presentar un fundamento
de la relacion pedagdgica, para ello hay que
girar la atenciéon nuevamente y con detenimiento
hacia su estructura, los problemas que de alli
derivan, las implicaciones que tiene en términos
de la vida personal y social, en general, justificar
su importancia en el campo de la pedagogia y
buscar alli las explicaciones de aspectos que
suceden durante y después de la educacién
(para este caso, escolar®); pues se trata tanto
de la existencia de una relacién entre maestro
y alumno cuyo fin es la educacién, como de un
vinculo vivo y afectivo que se constituye en la
guia para que cada ser humano se dé forma a si
mismo. Este fundamento se presenta en el texto
inicialmente con la caracterizacion de la relacion
pedagégica que define su compleja estructura,
luego se describe el concepto de Relacion
Pedagdgica Dialdégica que se ha construido
en la tesis como aquella que es posible si se
comprende desde su doble condicidn (simétrica-
asimétrica); para finalmente mostrar la forma en
que ella permanece en el obrar del ser humano
durante la vida, es decir, desde la Phronesis.

Larelacion pedagdgica: concepto y problema

La relacion pedagdgica es mas compleja que
obvia y con ello me refiero a que, aunque
pareciera que en un proceso educativo escolar
es evidente un tipo de relacion entre maestro y
alumno, ello no se reduce solo al hecho de su
existencia, pues en su seno se da la ensefianza
y se forma un vinculo afectivo. Es compleja

3 Nohl (1959) sefiala que existen relaciones ped-
agogicas en todas las instituciones que tienen como objetivo
educar, por ejemplo, la familia; sin embargo, esta tesis se
construye teniendo como contexto aquellas relaciones que
se producen en el contexto de la educacion escolar.
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porque como concepto y como problema
propio de la pedagogia, refiere a un elemento
concreto en el ambito educativo, pero al tiempo,
de alli derivan problemas que pertenecen a la
formacion. Para esta tesis la relacion pedagogica
se define, en el contexto escolar, como aquella
que esta constituida por lazos entre el profesor
y el estudiante, estos se dan por una parte, con
relacion a los contenidos objetivos o escolares
que representan una asimetria necesaria en
términos de la conservacion de los roles que dan
origen a esta relacion; por otra parte también
se establece un vinculo afectivo orientado a
la protecciéon y al cuidado que sugiere una
simetria vinculante. Es en este Ultimo aspecto
de la anatomia de la relacion pedagdgica en
el que se encuentran las posibilidades para el
didlogo en la ensefianza y esa dialogicidad esta
compuesta de tacto y phrénesis.

La asimetria no es un tipo de jerarquia con
respecto a lo que cada uno es como ser
humano, sino como condicién de posibilidad
de la ensefianza de un adulto hacia otro que
va caminando en su proceso de formacion,
dado que es a éste a quien socialmente se le
ha asignado la responsabilidad de educar a las
recientes generaciones, para introducirles en la
cultura de su época y contexto social. La relacién
pedagdgica esta condicionada en la escuela por
la asimetria de la que nace en funcién de los
roles de los seres que entran en relacion. No
se trata de una asimetria con relacién a lo que
cada uno es como ser humano, sino en la figura
que representan. Dicho de otro modo, en una
relacion pedagdgica siempre hay alguien que
sabe algo que el otro no sabe (no sabe mas, ni
sabe menos). Esta es una asimetria necesaria,
de lo contrario ;como podriamos sostener la
idea de la educacion como un producto cultural
que dirige un adulto que ya ha avanzado en su
proceso de formaciéon? ;Qué sentido tendria
establecer relaciones personales en contextos
institucionales en los que histéricamente se ha
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situado el adulto como apoyo a la maduracion y
desarrollo del nifio o joven?

La simetria es la otra cara de la relacion
pedagégica, que se da por la vinculacion
inicial entre maestro y alumno a través de la
ensenanza, pero que por las circunstancias en
las que conviven en el contexto escolar, se va
construyendo un lazo afectivo y personal, sin
embargo, este es diferente al que se genera
en otro tipo de relaciones interpersonales como
las familiares o las de amistad, aunque en ella
existan aspectos como la confianza, el afecto o
el cuidado. Y es que la relacion pedagogica es
como lo plantea Flitner (1972) un amor que “ha
de ser vivido entre actos extrafios” (p. 89); pues
el maestro no elige al ser amado como en otras
relaciones afectivas, solo se responsabiliza del
presente y del ideal de sus alumnos; asumiendo
su educacion y cuidado en un vinculo que se
sabe temporal desde el inicio, pero que tiene sus
efectos a lo largo de la vida. Este ultimo aspecto
es el que se vincula con las posibilidades
dialégicas de la relacion pedagodgica.

Este trabajo se construye a partir de la defensa
de la tesis sobre la imposibilidad dialégica de
la relacién pedagdgica en la ensefianza. En la
educacion escolar se le ha asignado una serie de
contenidos a este vinculo, todo ello depende del
lugar en que se comprenda (desde la simetria o
desde la asimetria); sin embargo, la afirmacién
mas comun es que ella es siempre dialdgica, no
obstante, las caracteristicas de la ensefianzay el
mismo concepto de didlogo hacen que solo sea
posible hablar de dialogicidad en lo que respecta
a la cara simétrica; pero como ella no puede
existir sin la cara asimétrica, es imprescindible
entender esta compleja relacion desde sus dos
caras. No podria entenderse desde una de sus
aristas o formas de presentarse, sino como
una relacion en la que coexiste la simetria y la
asimetria como constitutivos de una relacién
que contiene tres elementos en su estructura
y que a continuacién se presentan. El primero
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es la simultaneidad entre la intencionalidad
responsable y la espontaneidad, el segundo es
la autenticidad del vinculo y el tercero la relacion
pedagégica como comunidad entre maestro y

alumno.

En este fundamento de la relacién pedagégica,
se ha encontrado como primer elemento,
que ella se caracteriza por la simultaneidad
entre la intencionalidad responsable y la
espontaneidad, pues La educacion no se
limita anicamente a la actuacion consciente y
planificadadelaensefanza porparte delmaestro,
también abarca los actos espontaneos que de la
contingencia escolar. En el contexto educativo,
muchos eventos cotidianos, que al principio
ocurren de manera espontanea, eventualmente
se vuelven conscientes, estableciendo asi
una “relacion vital moral” (Flitner, 1972). Esta
dualidad en la relacion pedagégica no solo
implica la ensefianza de contenidos planificados
en los curriculos escolares, sino que requiere
de respuestas a situaciones imprevistas que
escapan de la planificacion. Esta combinacién
entre lo planeado y lo espontaneo define la
relacién pedagogica como un vinculo vivo,
un proceso humano que, aunque ordenado
con fines especificos, es mas que una simple
secuencia de eventos predeterminados.

En su aspecto asimétrico, la relaciéon pedagégica
tiene una intencién unidireccional, donde el
maestro planifica para que el alumno se apropie
de los contenidos culturales considerados
educativos. Por otro lado, la dimension personal
de esta relacion corresponde al despertar del
espiritu, como lo han indicado Buber, Flitner y
Nohl. Este vinculo vivo, que se forma entre la
espontaneidad y la conciencia, actia como
un vehiculo tanto para los fines educativos
como para la experiencia de reciprocidad. De
esta manera, en la simultaneidad de ambos
aspectos de la relacion, se forja el vinculo que
permite al alumno asumir su responsabilidad
moral en el mundo adulto, aunque ello implique

REVISTA BOLETIN

REDIPE 14 (5):

¢ UNA

2

06 -

IMPOSIBILIDAD DIALOGICA?

sacrificar cierta espontaneidad para integrarse
conscientemente en la sociedad.

Buber (2013) sostiene que la educacion es
“la eleccion del mundo operante por el ser
humano” (p.19), lo que significa que el alumno,
al formarse, toma decisiones sobre su manera
de actuar en el mundo, decisiones que son
posibles gracias a la relacién vital con un
maestro. En este proceso, aunque la cercania
con el maestro es relativa, permite al alumno
construir su propio camino, incluso cuando la
presencia fisica del maestro ya no esté, pero
su influencia perdura. La espontaneidad, por lo
tanto, cede lugar a la conciencia del mundo que
el alumno elige, basada en los conocimientos y
experiencias adquiridos, especialmente a través
de la relacion pedagogica.

Esta descripcion no implica una supremacia del
maestro sobre el alumno, ya que ambos estan
inmersos en una relacién de inclusién. Buber
(2013) senala que “solo la autoridad incluyente
es direccion; solo el eros incluyente es amor”
(p.26). Esto significa que, aunque el maestro
inicia el vinculo, es el alumno quien decide
aceptar la direccion que se le ofrece, creando
asi un encuentro reciproco que es fundamental
para el didlogo. En resumen, una relacion
pedagogica que nace de la autoridad del
maestro se consolida en la reciprocidad y abarca
tanto la ensefanza como la relacion personal,
convirtiéndose en una relacién dialdgica.

La educacién escolar, como base de la relacion
pedagogica, requiere la definicion de contenidos
y objetivos educativos, pero también reconoce
la importancia de las formas espontaneas
de educacion en la formacion de individuos
y sociedades. Sin embargo, no se puede
prescindir de las formas intencionales, ya que
son esenciales y las que originan los procesos
educativos. La educacion no se trata sélo del
hacer, sino de como se organiza la vida escolar
a partir de las experiencias que acontecen
en la cotidianidad de la escuela. Por tanto, la
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educacion mas que una técnica; también debe
ser un encuentro que permita la transicion de la
escolaridad al mundo para recomponerlo.

El segundo aspecto de este fundamento radica
en la autenticidad de la relacion pedagodgica,
que se construye sobre un vinculo entre el amor
y la autoridad. Este amor difiere del que se
encuentra en otras relaciones; en lugar de estar
dirigido a un objeto erdtico, se enfoca en el ideal
y la forma futura del ser en formaciéon. Ademas,
este amor no se orienta hacia un ser elegido
como objeto de afecto, ya que los alumnos son
desconocidos para el maestro. A pesar de ello,
el maestro comprende su responsabilidad en la
formacion de estos seres, asumiendo el encargo
social de transmitir la cultura y forjar su caracter,
como indica Buber (2013, p.47).

El momento en que maestro y alumno se
encuentran es crucial, pues alli comienza a
gestarse un amor destinado a manifestarse,
aunque, como advierte Flither (1972), debe
vivirse a través de actos poco convencionales
(p.89). Estos actos permiten que la relacion
pedagogica se desarrolle como un vinculo
complejo y Unico, moviéndose siempre entre la
certeza y la incertidumbre.

Una de las certezas de este amor pedagdgico
es que el maestro no elige a quién educa, ni
lo considera como un ser amado en el sentido
convencional, pero asume la responsabilidad
de guiarle y formarle. Esta guia se lleva a cabo
manteniendo una distancia necesaria entre la
funcién de maestro y el lazo humano que les une.
Buber (2013) distingue este amor pedagdgico
del eros, sefialando que el eros implica eleccién
y posesion del objeto de amor, mientras que el
amor pedagogico se centra en la entrega al ser
recién llegado y al mundo, para devolver a la
sociedad un individuo preparado para la vida en
comunidad, como lo sefiala Nohl (1959).

Otra certeza es que la relacion pedagodgica es
temporal, ya que culmina con la escolaridad.
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Desde el principio se sabe que esta relacion
terminara, no solo porque se acaba el tiempo
en la escuela, sino porque el maestro tiene la
tarea social de educar. Esta temporalidad hace
que la relacion sea auténtica y que sus efectos
perduren a lo largo de la vida, incluso después
de que la ensefianza formal haya concluido. Nohl
(1959) lo describe como una relaciéon destinada
a volverse superflua y desaparecer, un rasgo
Unico en comparacién con otras relaciones
humanas (p.51).

Los actos en los que se manifiesta el amor
pedagdgico y sus certezas relativas estructuran
una forma de autoridad del
autoridad no se basa en un deseo de dominio,
sino en la visién que el maestro tiene del alumno
tanto como realidad presente como ideal futuro.
Segun Nohl (1959), la autoridad no implica
violencia, sino una aceptacion voluntaria y
espontanea por parte del alumno, basada en
la conviccidn de que el maestro representa una
vida superior (p.55). La autoridad del maestro,
entonces, se sostiene en el amor pedagdgico,
ya que sin ella el alumno no confiaria en el
proceso de formacién ni en su futuro desarrollo.

maestro. Esta

La autenticidad de esta relacién es esencial
porque, al finalizar la escolaridad, el alumno se
conducira en la vida influido por dos elementos:
el impacto vital de la relacion pedagdgica,
tanto espontaneo como intencional, y la forma
personal adquirida a través de su despertar
espiritual y formacién de la conciencia. Esta
relacién, vivida como un encuentro auténtico,
permitira al alumno enfrentarse a las demandas
del mundo y participar en su transformacion.
Por eso es crucial que la educacién, a través
de los maestros, transmita la historia de la
humanidad, mostrando la realidad del mundo y
sus complejidades, mas alla de los contenidos
académicos que se suelen priorizar en busca de
mejores resultados.

Hoy en dia, se siguen definiendo contenidos
educativos con el objetivo de mejorar los
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resultados académicos, bajo la creencia de
que la tecnologia y las innovaciones educativas
nos hacen mejores seres humanos. Sin
embargo, estas transformaciones carecen de
fundamento si no se basan en una auténtica
vivencia de la responsabilidad, la comunidad
y la relacién humana. La relacién pedagdgica
es auténtica porque, en su tiempo limitado,
permite experimentar el amor y la autoridad, la
confianzay la entrega, la solicitud y la respuesta,
ensefiandonos a vivir en comunién, tanto de
manera espontanea como consciente.

La comunion entre maestro y alumno constituye
el tercer elemento fundamental de una relacién
pedagdgica de doble cara, que he reservado
para el final de esta discusion porque actua como
puente hacia una relacion pedagogica dialégica.
Segun Buber (2013), “la verdadera comunidad y
la auténtica realidad comunitaria solo se logran
en la medida en que los genuinos se conviertan
en tales, gracias a cuya existencia responsable
se renueva la vida publica” (p.117). Esto implica
que, para entender la relacion pedagdégica como
una comunién, es necesario comprender que la
ensefanza no debe ser simplemente un proceso
de desarrollo del instinto creador, sino del instinto
de uniodn. Para ello, el maestro debe asumir la
responsabilidad de educar, una responsabilidad
que se define por inclusion. Es el maestro quien
se responsabiliza de la educacién, pero también
es quien incluye al alumno en el vinculo afectivo.

La ensefianza, cuando se centra en la
consecucién de innovaciones educativas
que buscan el desarrollo de competencias
laborales y mejores resultados en pruebas
estandarizadas, esta enfocando la
pedagégica solo en el alumno, ademas de
instrumentalizar y minimizar los efectos de ella
en la formaciéon. Buber (2013) advierte sobre
las consecuencias de educar exclusivamente
en lo que él llama “el instinto creador”, ya que
este instinto, vivido en soledad, puede conducir
al aislamiento frente al mundo. Dado que el

relacion
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instinto creador no posee un movimiento propio,
depende de fuerzas educativas que lo ayuden
a alcanzar sus objetivos. Buber sostiene que
“de ellas, de su integridad y de su profundidad,
de la potencia de su amor y de su discrecion,
dependera la sintesis a que llegara el elemento
resultante, y por lo tanto qué habra de ser de éI”
(p.16). El destino del ser humano depende de
estas fuerzas educativas, que deben evitar que
el trabajo en solitario conduzca al aislamiento.

El instinto creador vivido en solitario ha privado
al ser humano de participar en la experiencia de
lo comun. Esto nos lleva a cuestionar el papel
de la educacioén y la cultura en relacion con esta
experiencia cotidiana de unién. Esta pregunta
es esencial si se desea entender que no es que
los resultados académicos no sean importantes,
sino que el problema radica en usarlos como
una cortina que oculta las multiples facetas del
mundo. La educacion, con sus multiples reformas
y adiciones a los contenidos curriculares, ha
mostrado su incapacidad para enfrentar de
manera directa los horrores del mundo: la
miseria, el desamparo, la pobreza, la guerra, la
violencia. No ha podido, ni podra hacerlo, si las
fuerzas educativas se centran exclusivamente
en el desarrollo individual, ignorando la vida en
comun. Si la escuela tiene como objetivo educar
a las nuevas generaciones para transformar el
mundo, es fundamental entender que no puede
ser simplemente un lugar de trabajo individual,
aislado de lo comun.

El instinto requiere que la educacion lo oriente
hacia la experiencia de lo comun. Esto ocurre
porque, al crear no en solitario, sino con otros,
la palabra que pregunta recibe una respuesta,
y surge la reciprocidad. Vivir el instinto de
uniéon entre maestro y alumno implica asumir
la responsabilidad de educar, lo que permite
establecer un vinculo basado en la inclusién. Es
el maestro quien tiene la conciencia de incluir
al alumno, pero es la respuesta del alumno la
que establece una auténtica relacion dialdgica.
Buber (2013) concluye que:
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Al encenderse la respuesta en aquella ‘pequena
chispa’ del alma, al inflamarse eventualmente en
el hablarimprevisto, peroimpetuoso, le lamamos
responsabilidad. Sea cual fuere el ambito de la
vida a nosotros participada o confiada, con el que
tengamos que dar respuesta, es decir, con el que
mantenemos y ejercemos una relacién que - con
toda nuestra deficiencia - podria considerarse
respuesta adecuada, precisamente en ese
ambito ejercemos la responsabilidad (p. 22).

La responsabilidad asumida en una relacion
determinada por la
convierte la relacién pedagogica en un vinculo
vivo, afectivo y dialégico. Primero, porque se
responde al llamado de la responsabilidad
asumida al educar, y se vive la reciprocidad,;
segundo, porque el efecto dialégico perdura,
incluso en ausencia del maestro. Por lo tanto,
esta responsabilidad, vivida como resultado
de la inclusién del maestro, se transforma mas
adelante en autonomia o “libertad que responde”
(Buber, 2013, p. 77). Es en este punto donde
se produce la renovacion del mundo, entre la
responsabilidad vivida y la que asumen los
recién llegados a él.

inclusion del maestro

La Relacion Pedagdgica Dialégica

Considerando la afirmacion central de esta
tesis sobre la imposibilidad de una relacion
pedagégica dialégica en la ensefianza, es
esencial comenzar definiendo lo que se entiende
por dialogo en esta investigacion. Esta definicion
se basa en la interpretacién de los trabajos
sobre el didlogo en la hermenéutica filosoéfica
de Gadamer (1977) y la filosofia dialégica de
Buber (2013). Aqui, el didlogo se entiende como
un vinculo que puede ocurrir con o sin palabras.
No se limita a la conversacion verbal, sino que
surge de la reciprocidad entre una solicitud y una
respuesta. Por esta razon, el didlogo no tiene un
disefio preestablecido, no depende de objetos
intermedios, y no esta restringido a situaciones
especificas, como la resoluciéon de conflictos;

por lo tanto, no existen técnicas para dialogar. El
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dialogo es, en esencia, la manifestacion del ser,
la forma en que los seres humanos se mantienen
vivos en el tiempo y la memoria, y se evidencia
claramente en las relaciones humanas.

El dialogo es, por lo tanto, reciprocidad. Esto
significa que, como seres humanos, siempre
estamos en relacion con otros, no por obligacion
o por alguna intencién externa, sino por nuestra
necesidad intrinseca de conectarnos. El dialogo
es la puerta de entrada a la vida en comun.
Comienza con un llamado o solicitud y persiste
mientras haya una respuesta y una disposicion
para acoger ese llamado. Termina solo en
su forma verbal al concluir una conversacién
auténtica, pero sigue vivo en la esencia de cada
persona involucrada, pues lo dialogado continta
presente en sus vidas, incluso cuando ya no
estan fisicamente juntos. Esta reciprocidad, al
igual que en la relacion pedagdgica, tiene un
caracter incluyente, ya que el llamado inicial
busca incluir al otro y también espera ser
incluido.

Leer un libro o contemplar una obra de arte
también constituye un dialogo con alguien que
no esta fisicamente presente. Aunque no se
puede conversar directamente con el autor,
su obra esta dirigida al lector u observador,
incluyéndolo. Si este lector o espectador logra
conectarse con la obra, entiende las intenciones
detras de ella y entra en relacion con el autor
a través de lo que se expresa en la obra, ya
sea un libro o una pintura. El dialogo ocurre
entre quien se acerca a la obra y su creador,
ya que no se trata solo de interactuar con un
objeto, sino de vincularse con las intenciones y
significados que este transmite. El autor, aunque
ausente, se manifiesta en la vida de quien lo ha
leido o visto, y este ultimo puede recurrir a esa
presencia en cualquier momento, integrandola
en su propia vida. Este tipo de dialogo en el arte
o la literatura ejemplifica como el didlogo puede
persistir en la ausencia fisica de las personas
involucradas y sugiere una manera de entender
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cémo la relacién pedagdgica puede superar su
imposibilidad en la ensefianza, a pesar de los
objetos que esta interpone entre los seres.

De la reciprocidad surgen dos aspectos clave
para entender el dialogo: la comunién y la
permanenciaen el tiempo. Una vez establecido
el vinculo, que nace de la inclinacién humana a
relacionarse con otros, surge la comunion entre
los seres, lo que implica aceptar al otro en su
totalidad (Buber, 2013), abrirse con sinceridad y
asumir la responsabilidad que conlleva compartir
la palabra. De este modo, la relacién se convierte
en un didlogo que perdura en el tiempo, dejando
huellas que permiten que, incluso cuando la
presencia fisica ya no esta, se abra un espacio
en las almas al que se puede recurrir cuando
sea necesario. Dialogar significa permanecer en
las formas que se construyen y en la memoria
viva de quienes se vinculan.

Entender el didlogo de esta manera descarta
los aspectos metddicos que a menudo se le
atribuyen. El didlogo es palabra viva, no un
método predefinido. La palabra vive entre los
seres, se aviva cuando entran en relacion, y
por eso no puede entenderse simplemente
como la interlocucion, lo dicho, lo escrito o
el objeto concreto. La palabra esta entre los
seres, no en uno u otro, como plantea Buber
(2013). No proviene del exterior, no puede
imponerse, y no existen formas o momentos
predisenados para que ocurra. El didlogo no
admite ni necesita metodologias para existir,
solo necesita momentos de reciprocidad para
que se dé. En este sentido, el dialogo no es una
herramienta, habilidad o método especifico para
situaciones como la resolucion de conflictos,
que es el contexto al que se le asocia con
mayor frecuencia. El dialogo no es una solucion,
ya que convertirlo en tal lo transformaria en
un instrumento, como se ha hecho en ciertos
contextos educativos. En cambio, el didlogo es
el camino hacia el ser, como lo proponen tanto
Buber (2013) como Gadamer (1977).

REVISTA BOLETIN

REDIPE 14 (5):

¢ UNA

2

06 -

IMPOSIBILIDAD DIALOGICA?

Este concepto de diadlogo aqui planteado es
el elemento necesario para poder comprender
la relacion pedagégica en su doble cara y sus
posibilidades dialdgicas. A continuacion expongo
la construccion del concepto de Relacion
Pedagodgica Dialégica que es producto de esta
tesis. Aunque se ha planteado que existe una
imposibilidad de dialogo en la ensefanza, tras
analizar
de esta relacion, se puede justificar bajo qué
condiciones es posible la dialogicidad. Esta
nueva construccion sintetiza las caracteristicas
previamente descritas, permitiendo diferenciar
entre una relacidon educativa y una relacién
pedagédgica, cuya interseccion da lugar a la
Relacién Pedagogica Dialdgica.

las caracteristicas de ambos lados

Al afirmar desde el inicio que la relacion
pedagégica tiene dos caras, me refiero a que
estd compuesta por lados complementarios.
Estos lados surgen de la responsabilidad del
maestroy la confianza del alumno; de la autoridad
asumida por el maestro y el amor con que se
entrega en esta dinamica; de la libertad que
permite la formacioén del alumno y de la vivencia
de la autonomia; de la tension entre la cercania y
los limites del vinculo. Esta complementariedad
es el resultado de la diferencia entre la relacion
educativa, que es asimétrica y orientada a
la transmision de contenidos culturales, y la
relacion pedagdgica, que es simétrica, afectiva,
y centrada en el cuidado, la proteccion, y la
confianza. Ambas relaciones se presentan en
distintos momentos de la escolaridad, aunque
no siempre de manera aislada. Es posible que
una relacion educativa no llegue a establecer
el vinculo afectivo necesario para un verdadero
lazo dialégico, permaneciendo solo en el ambito
educativo sin alcanzar una comunicacién
auténtica entre maestro y alumno.

Esto se relaciona con lo que Buber (2013)
describe sobre la existencia humana, basada
en lo que él denomina palabras basicas. Segun
él, no existe un “yo” aislado, ya que el “yo” solo
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puede definirse en relacion con otro. La primera
palabra basica es “yo-t0”, que representa una
relacion directa y sin intermediarios, mientras
que la segunda es “yo-eso”, que se refiere a la
relacion con objetos, la cual es clasificatoria y
ordenada. En la relacion “yo-td”, el “yo” se define
por completo, mientras que en la relacién “yo-
es0” se manifiesta la asimetria, necesaria pero
distinta. La relacién entre seres es dialdgica
cuando se trata de la palabra basica “yo-t0”,
ya que establece una conexién que trasciende
lo humano y se extiende a la naturaleza y la
divinidad, constituyendo una comunién.

De manera similar, la relacién pedagdgica es
tanto reciprocidad como inclusién. El maestro
asume la responsabilidad de educar, incluyendo
al alumno en una relaciéon que inicialmente se
basa en la ensefianza. Sin embargo, a partir
de esta inclusidn, surge una respuesta que
inaugura la experiencia de reciprocidad. Por
un lado, la relacion se establece de forma
asimétrica a través de la inclusion, y por otro,
se desarrolla como reciprocidad y vinculo, de
manera simétrica. En otras palabras, la relacion
pedagdgica existe como un contraste, donde a
veces incluye el mundo de los objetos (relacion
“yo-es0”) y otras veces el del vinculo (relacién
personal “yo-t0”). Buber (2013) describe una
relaciéon dialégica como aquella que “descansa
sobre una experiencia de inclusion abstracta,
pero reciproca” (p. 27), y en el contexto educativo
“tiene su fundamento en la concreta unilateral
experiencia de inclusion” (p. 27)

En resumen, una relacion pedagdgica dialégica
es aquella que contiene tanto el elemento de
la ensefianza, como el vinculo afectivo entre
maestro y alumno, ocurriendo en contextos
educativos especificos. Este vinculo, aunque
destinado a desaparecer fisicamente, da lugar
a una comunién de almas, construida a partir
de la reciprocidad y la inclusion. Asi, el ser
humano que ha experimentado esta relacion
con un maestro puede continuar su formacién
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en el mundo, renovando constantemente su
construccion. Es fundamental relacion
auténtica con el maestro, que permita al alumno
formarse en la escuela y seguir avanzando en
la vida, escuchando la voz del maestro en sus
acciones cotidianas. Esta voz, que resuena
como dialogo con el pasado, es lo que permite
una mirada mutua entre maestro y alumno que

una

trasciende la mera transmision de conocimiento,
y se convierte en la preparacion para una
experiencia de comunion.

Tacto y Phronesis: las huellas de la relacién
pedagogica

Las huellas de la relacion pedagogica
permanecen en la vida del ser humano, aln
después de finalizada la escolaridad y esto
acontece cuando ella logra ser dialégica, porque
es el dialogo el que se instala en el caracter del
alumno y hace que el vinculo tenga efectos en
el actuar cotidiano, finalizada la escolaridad.
Asi pues, se aborda el tacto pedagdgico en
la reconfiguracion de la relacion pedagdgica,
interpretado a la luz de la Phrénesis.

El concepto de Relacion Pedagdgica Dialdgica
que se ha descrito, aun requiere justificarse para
recuperar su dialogicidad en la ensefianza, para
ello acudo al tacto pedagdgico y la Phronesis
para enriquecer el concepto de dialogo como
elemento crucial en su constitucion; puesto que
el tacto pedagodgico es entendido como una
aproximacién del maestro al estudiante y que
ayuda a mediar en la interaccion y la Phrénesis
como la virtud que permite actuar eligiendo el
punto medio. Ambos aspectos son constitutivos
de la relacion pedagogica, en cada una de sus
caras.

Van Manen (1988) sefala que concibe dos
formas el tacto pedagdgico, la primera como
interaccion humana y la segunda como estudio
cientifico social.
pedagoégico en el contexto de las relaciones

Estas ideas situan el tacto
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éticas, en la medida en que tiene que ver con el
trato hacia las personas, también las respuestas
sensibles hacia quien estd en proceso de
formacién. Esta conjuncion entre la ética como
respuesta a la solicitud del otro y la formacion
como movimiento del espiritu, corresponde con
la formacion practica y tedrica para apropiar la
tradicion y la cultura.

Van Manen (1988) situa el tacto pedagogico
en una perspectiva sistematica y enfocada
al contexto de la educacion (en la familia y
en la escuela). Por eso lo describe como lo
que posibilita la libertad del alumno, lo que lo
protege y evita que se le vulnere. Por lo tanto,
el maestro busca el bien para él, puesto que
considera la existencia de esa forma de relacién
en el habla, la mirada, el silencio, el gesto, el
ambiente y el ejemplo. Para este autor, el tacto
pedagégico es una “practica de alteridad”
(p-150), lo que implica el reconocimiento de la
complejidad humana en la relacién entre yo y
los otros que no se anulan en el nosotros. En
términos éticos, esta es una expresiéon de la
responsabilidad que tienen los maestros frente a
la proteccion de los alumnos. Pero aqui el tacto
pedagdégico también es asimétrico, porque no se
espera que esta relacion ocurra. Al contrario, los
alumnos no tendran responsabilidad de educar
a los maestros ni de ayudarles a madurar o
guiarles en el proceso de formacién. El tacto
pedagodgico es inteligencia interpretativa del
maestro que incluye intuicion moral, sensibilidad
hacia la subjetividad de los alumnos y un
“saber improvisar’ o actuar cientificamente en
momentos de la contingencia escolar.

En este sentido, el tacto pedagdgico es la
responsabilidad que tiene el maestro de
acompanar a los alumnos en el proceso de
apropiacion de las tradiciones de la cultura, y esto
solo ocurre cuando en la contingencia escolar y
la cotidianidad de la escuela surgen situaciones
que no estan en el marco de la transmision de
contenidos escolares. En estas situaciones,
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el maestro es quien toma decisiones rapidas
para dar respuesta al suceso que las requiere,
mientras se desempefia en su praxis rigiéndose
por la ciencia.

Estos planteamientos muestran el tacto
pedagégico como una forma de la relacion
pedagdgica que esta enmarcada en las légicas
escolares, por lo tanto, podriamos ubicarlo en lo
referido a las relaciones educativas escolares,
pues corresponden al actuar cotidiano en lo
que respecta a cémo el maestro responde a las
eventualidades y légicas de la escuela; ademas,
esto sugiere una respuesta de parte del alumno,
que como se ha descrito anteriormente,
inaugura la reciprocidad. El tacto entonces, es
la expresion de la comunién entre maestro y
estudiante, lo que adquiere gran importancia
para la formaciéon porque es en esta vivencia
de lo reciproco que la relaciéon pedagdgica se
convierte en el modelo de las demas relaciones
que se encuentran en el mundo, pero coémo
se continla actuando en el mundo después
de la escolaridad? (dada la condicion temporal
de la relacion pedagdgica). Para este fin se
analiza a continuacion la phrénesis aristotélica,
ya que elegir lo que se considera bueno en
asuntos educativos va mas alla de la inteligencia
interpretativa que supone el tacto pedagdgico.

La Phronesis aristotélica tiene como fin
convertirse en el principio bajo el cual se actua
para elegir el punto medio y justo que permite
alcanzar el bien. Este concepto se refiere a la
capacidad que tiene el ser humano de juzgar
para actuar y conducirse hacia el recto fin.
Aristételes (ca. Siglo IV a. C./1985) expresa
que para definir la prudencia o phrénesis, es
necesario analizar a quien se le llama prudente,
de esta forma se considera prudente a quien
es “capaz de deliberar rectamente sobre lo que
es bueno y conveniente para si mismo, no en
el sentido parcial, por ejemplo, para la salud,
para la fuerza, sino para vivir bien en general’
(1140b,25).
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Como virtud, la prudencia intelectual no es
arte ni ciencia; es un modo posible de obrar de
acuerdo a la recta razén que no esta del lado
del exceso ni de la falta, sino que es el justo
medio que se alcanza por la educacion y el
habito. Como virtud se orienta al bien supremo
del hombre porque es por necesidad un modo
de ser racional, verdadero y practico, respecto
de lo que es bueno para el hombre. Al respecto,
Aristoteles (ca. Siglo IV a. C./ 1985) afirma que:

La prudencia, en cambio, se refiere a
cosas humanas y a lo que es objeto de
deliberacion. En efecto, decimos que
la funcidén del prudente consiste, sobre
todo, deliberar rectamente, y nadie
delibera sobre lo que lo no puede ser de
otra manera ni sobre lo que no tiene fin,
Y esto es un bien practico. (1041b, 10).

Gadamer ha reconstruido este concepto de
Phrénesis de Aristételes para hallar el lugar de la
razén en la conducta moral. Para ello, el fildsofo
aleman destaca la Phréonesis como aquella
virtud que articula la técnica y el saber moral,
como una técnica (téchné) que se aprende,
pero que puede olvidarse o no aplicarse. Segun
su opinion, el saber moral, se aprende en la
educacion y se adhiere a la conducta, de tal
forma que en el futuro no se olvida y se actua
necesariamente bajo sus principios. En esta
medida, como saber practico, la Phronesis es
diferente a aquellos saberes que se relacionan
con la verdad practica no moral y con la verdad
tedrica, porque exige deliberaciéon para hallar
el justo medio en una situacion particular. Por
tanto, no supone un conocimiento previo de
esos medios. La Phrénesis es un conocimiento
para si que es reflexivo y que se separa de los
medios y los fines de la Tekhné, porque es una
forma de conocimiento moral.
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Estas conceptualizaciones sobre la Phrénesis
pueden servir como referencia para analizar
aspectos de la educacion que conciernen a ella
como un proceso social y cultural, en esta via,
Pickup (2020) sefiala con respecto a la Phronesis
en la educacién, que “ayuda a recuperar
la sabiduria practica de wuna racionalidad
instrumental vista como la fuerza dominante de la
vida contemporanea” (p. 479). Ademas, aborda
el concepto de phrénesis como una alternativa
al modelo de educacién que impone las politicas
y las economias neoliberales, pero también las
conservadoras. Para Pickup, la manera en la
que Aristételes aborda el concepto de phrénesis
en el libro VI de la Etica nicomaquea es un buen
elemento tedrico para cuestionar los valores de
la educacién contemporanea porque, segun su
opinién, esta tiene como enfoque principal la
tecnificacion del ser humano y la produccién
en masa de articulos de consumo, pero no una
ensefianza de las virtudes.

Un andlisis educativo de la Phrénesis también
permite reflexionar sobre la posibilidad de
comprender la permanencia en el tiempo de los
principios que guian la accién desde la “recta
razon”. Aristételes (ca. Siglo IV a. C./1985) afirma
que no se puede ser bueno sin ser prudente y
que tampoco se puede ser prudente sin virtud
moral (1145a, 15-25). El cultivo de la Phrénesis
es un elemento que sobrepasa las intenciones
de la ensefanza de aspectos técnicos en la
educacion, en tanto virtud intelectual, tiende a
asumirse propia y a convertirse en el referente
para la accion futura, que ya no depende de la
relaciéon con el maestro o el adulto, sino que se
mantiene en el obrar cotidiano por la recta razon.

La Phrénesis es la expresion de la relacion
pedagogica en tanto es ella la que hace resonar
la voz del maestro, incluso en su ausencia, como
virtud deliberativa, es aquella que permanece en
la vida del ser humano para tomar decisiones que
sean acordes a la forma que cada uno decida
construir sobre si mismo, pero como toda virtud,
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no es una dotacion natural del ser humano, al
contrario, se educa, requiere practica y vivencia,
pero no se ensefia al estilo de los contenidos
escolares, se vive en la escuela como tacto y
se prolonga en la vida como actuar correcto en
situaciones particulares. En la educaciéon y en
la vida, es crucial el desarrollo de la moralidad
y la capacidad de tomar decisiones justas con
respecto a las situaciones complejas que se
nos presentan en el contexto de las relaciones
humanas. La Phrénesis aunque tenga limitadas
las condiciones de posibilidad en el mundo
actual (ya no existe la sociedad griega como
contexto propicio para el actuar virtuoso), es la
posibilidad dialégica de la relacion pedagdgica
en el contexto de la escolaridad.

Conclusiones

Siguiendo las ideas de Buber (2013), se puede
decir que el propésito fundamental de una
relacion pedagogica es contribuir a la renovacion
del mundo, preparando lo que esta por venir y
asegurando que el potencial del ser humano no
se desperdicie. Esto solo es posible si el vinculo
es auténtico y se caracteriza por un enfoque de
yo-tu en lugar de yo-eso. Aunque existen muchas
relaciones educativas en el mundo que son
pasajeras y afectivas, ninguna es tan compleja
ni esta tan marcada por la temporalidad y su
tendencia a desaparecer. Ninguna otra relacion
intersubjetiva incluye el afecto hacia seres
no elegidos, a quienes se acoge y se asume
la responsabilidad de su formacién. Por ello,
cuando la relacién pedagdgica no es dialégica y
no fomenta la comunién entre maestro y alumno,
pierde su autenticidad y, con ello, la capacidad
de renovar el mundo.

En la actualidad, las relaciones “yo-eso” estan
ganando terreno en el ambito educativo, ya
que las instituciones logran mantenerse por
encima de los sujetos a través de los objetos
que se introducen en la ensefanza. Esto pone
en riesgo la relacién “yo-tU”, pues las formas

institucionales buscan introducir contenidos
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objetivos en la escuela, convirtiendo la cultura
en un objeto que se transmite. Buber (2013)
advierte del peligro de perder la relacién yo-tu
en manos de una institucion que no solo desea
perdurar, sino convertirse en un contenido
objetivo que ensefar y, por tanto, reproducir.

Entonces, ¢,puede la relacion pedagogica dejar
de ser un instrumento de las instituciones para
convertirse en un vinculo vivo que ayude a
renovar el mundo? Es posible que esta pregunta
tenga respuestas parciales o que solo puedan
inferirse. Sin embargo, en esta tesis se explora
la estructura de la relacion pedagdgica y se
plantea la intencién de rescatar la dialogicidad
en la ensefianza. El objetivo es encontrar esas
posibilidades dialdgicas que parecen estar
diluidas en la relaciéon entre maestro y alumno.
Estas posibilidades se hallan en la renovacion
de la concepcion de la ensefianza, no solo como
una accion intencional y a la vez espontanea,
sino, como lo muestra Buber (2013), al
comprender la ensefianza como dialogo. Solo
asi podriamos volver a ella desde su caracter
ético y como un vinculo vivo.

Pensar en un tipo de ensefianza que sea
en si misma un diadlogo puede parecer una
utopia en nuestro pais, especialmente dadas
las condiciones en las que opera el sistema
educativo, en el que cada vez se introducen
mas contenidos escolares, en detrimento de
las relaciones al interior de la escuela. En
condiciones ideales, la relacion pedagdgica
deberia ser siempre dialégica y podria serlo
en la ensefianza si esta misma es un dialogo.
Sin embargo, al analizar las condiciones de
la escolaridad en Colombia, se convierte en
algo improbable, y es necesario reconsiderar
la idea de la imposibilidad dialdégica, dado
que el didlogo no es posible en muchos
casos y que la ensefanza esta saturada de
elementos innecesarios para la formacion. Por
ello, el tiempo en la escuela transcurre entre
actividades de planeacion escolar (cada vez mas
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dispendiosas), el diligenciamiento de formatos
que aseguran lo comprendido como “calidad
educativa” y todo tipo de acciones relacionadas
con cumplir con el mandato de mejorar los
resultados académicos en pruebas internas y
externas; todo ello convierte la escuela en un
espacio muerto y sin tiempo para el dialogo. La
imposibilidad dialdgica entonces, no surge de
la naturaleza propia de la relacion pedagégica,
sino de las condiciones que impiden que la
ensefianza sea un dialogo.
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