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INCLUSION SOCIAL EN LA ATENCION PSICOSOCIAL A VICTIMAS EN LOS PROGRAMAS SOCIOEDUCATIVOS Y FAMILIARES EN CONTEXTOS DE PAZ

RESUMEN

Inclusion social en la atencién psicosocial a
victimas en los programas socioeducativos
y familiares en contextos de paz, es un
respuesta a las multiples situaciones conflictivas
evidenciadas en los sectores vulnerables
de la sociedad, asi es producto
de la investigacion titulada: impacto del
programa de inclusién social en la atencién
psicosocial a victimas en la troncal del
caribe del departamento de La Guajira,
convirtiéendose en un reto de oportunidades y
posibilidades para las poblaciones asentada en
una zona geoestratégicas de gran relevancia a
nivel econémico, politico, social y cultural del
departamento de La Guaijira.

mismo,

Por esta razén se analizaron las acciones
socioeducativas que consagra el Programa d
atencién psicosocial a victima, el cual sefiala
“Conjunto de actividades, procedimientos e
intervenciones interdisciplinarias disefiados por
el Ministerio de Salud y Proteccion Social para la
atencién integral en salud y atencidn psicosocial.
Podran desarrollarse a nivel individual o
colectivo y en todo caso orientadas a superar
las afectaciones en salud y psicosociales
relacionadas con el hecho victimizante” (Decreto
4800 de 2011, Articulo 164). No obstante, el
70% de estas familias no se han beneficiado
de los privilegios, lineamientos y estrategias
del programa de atencion a victimas, y por
otra parte, conviven en sectores vulnerables y
estigmatizados.

Asi mismo, persisten temores por situaciones
conflictivas a nivel familiar, en este sentido, los
resultados de la investigaciéon, permitieron el
mejoramiento de condiciones y calidad de vida,
analisis de los obstaculos que han incidido en el
ambito individual, familiar y comunitario, debido
al distanciado de las acciones gubernamentales
y no gubernamentales.

PALABRAS CLAVE: contextos de paz, inclusion,
psicosocial, socioeducativos, y victimas.

ABSTRACT

Social inclusion in psychosocial care for victims
in socio-educational and family programs in
contexts of peace, is a response to the multiple
conflictive situations evidenced in the vulnerable
sectors of society, and is the product of research
entitled: impact of the program of social inclusion
in the psychosocial care of victims in the trunk
of the Caribbean of the department of La
Guaijira, becoming a challenge of opportunities
and possibilities for the populations settled in a
geostrategic area of great economic, political,
social and cultural importance of the department
of La Guajira.

That is why the socio-educational actions that the
Program of psychosocial assistance to victims
was analyzed, which indicates “Set of activities,
procedures and interdisciplinary interventions
designed by the Ministry of Health and Social
Protection for comprehensive health care and
psychosocial care . They can be developed
individually or collectively and in any case aimed
at overcoming the health and psychosocial
effects related to the victimizing event “(Decree
4800 of 2011, Article 164). However, 70% of
these families have not benefited from the
privileges, guidelines and strategies of the victim
assistance program, and on the other hand, they
coexist in vulnerable and stigmatized sectors.

Likewise, fears persist due to conflictive
situations at the family level, in this sense, the
results of the research, allowed the improvement
of conditions and quality of life, analysis of the
obstacles that have affected the individual,
family and community, due to the distanced from

governmental and non-governmental actions.

KEY WORDS: Contexts of peace, inclusion,
psychosocial, socio-educational, and victims.
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INCLUSION SOCIAL EN LA ATENCION PSICOSOCIAL A VICTIMAS EN LOS PROGRAMAS SOCIOEDUCATIVOS Y FAMILIARES EN CONTEXTOS DE PAZ

INTRODUCCION

El departamento de La Guajira, Colombia,
no fue ajeno a la problematica sociopolitica y
econdmica relacionada con la
en la atencion psicosocial a victimas en los
programas socioeducativos y familiares en
contextos de paz, que afecté considerablemente
a la region con situaciones agravantes producto
del conflicto interno del pais. El desplazamiento
forzado rompié la identidad de los grupos
sociales y por ende de las personas dado que
se generaron cambios sociales al interior de
las familias,
por el conflicto interno vivido en el pais. Por
consiguiente, en el afio de 2009 y a raiz de
las secuelas y el deterioro de las familias en
condiciéon de vulnerabilidadla Procuraduria
General de la Nacion,
integradoras a través de un programa oficiales
de atencion psicosocial a las victimas del
conflicto armado interno en Colombia en el cual
se establece.

Inclusion social

las cuales fueron victimizadas

consolida acciones

El presente trabajo constata la ausencia de
una politica publica estatal para la atencion
psicosocial a las victimas afectadas por el
conflicto armado interno; asi mismo, el caracter
incipiente, en la materia que nos ocupa, de
las acciones que se adelantan en el marco de
la Ley de Justicia y Paz. En consecuencia, la
principal recomendacién que planteamos es
que las instituciones con competencias en el
tema acopien los recursos necesarios para
emprender el proceso de construccion y puesta
en ejecuciéon de una politica publica que supla
dichas necesidades de las victimas. Mientras ello
se cumple, es imprescindible que las acciones y
programas que hoy se realizan sean ajustados
de acuerdo con nuestra idiosincrasia, criterio
diferencial y atendiendo las necesidades de las
victimas, desde luego acatando los tratados e
instrumentos internacionales que hacen parte de
nuestra Carta Politica. De ahi que la Procuraduria

presente en este estudio, para que ojala sean
tendidas, una serie de recomendaciones que
consideramos pertinentes al tema. Entregamos
pues estas reflexiones a las entidades estatales,
a las organizaciones sociales y a las propias
victimas, con el propdsito de contribuir al disefio
e implementacion de una politica publica que
con responsabilidad y oportunidad garantice la
dignidad de tantos colombianos que sufren y
han sufrido la violencia™

En este escenario, y mediante los resultados
de esta investigacion, se propone confrontar los
traumas experimentados por el conflicto interno
armado que han marcado a cada persona y por
ende a las familias ubicadas en la troncal del
Caribe, departamento de La Guajira, entre otros
elmiedo, lasoledad, pérdida de seres queridos, el
escepticismo, que permita describir las entidades
territoriales que brindan atencién integral a las
familias victimas caracterizadas, tanto como
desarrollar estrategias de intervencion dentro
del marco de las politicas sociales sobre calidad
de vida a las familias victimas caracterizadas en
la troncal del caribe departamento de la Guajira,
en razon de proponer alternativas de solucion en
la atencién de casos focalizados en el programa
de inclusién social a victimas.

En este orden de ideas, se plantea una serie
de interrogantes que merecen atencion integral
para analizar, identificar e investigar de manera
minuciosa la realidad social de las situaciones
del conflicto, a fin de que desde el ambito social y
académico se conozcanlos efectos psicosociales
que tales fenédmenos tienen en las poblaciones
y, especialmente en las poblaciones asentadas
en la Troncal del Caribe del departamento
de La Guajira. Al respecto Femando Arias M.
Plantea: “Eso supone que entendamos que las
repercusiones de los hechos de violencia, como

4 Procuraduria General de la Nacion. Valoracién de
los programas oficiales de atencién psicosocial a las victi-
mas del conflicto armado interno en Colombia. Bogota, D.C.,
Colombia. ISBN: 978-958-98744-5-5. 2009
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INCLUSION SOCIAL EN LA ATENCION PSICOSOCIAL A VICTIMAS EN LOS PROGRAMAS SOCIOEDUCATIVOS Y FAMILIARES EN CONTEXTOS DE PAZ

los que muestra nuestro conflicto, trascienden
la implicacion individual, intra psiquica de un
sujeto y tiene unas profundas implicaciones en
los espacios de relacion familiar, comunitaria
y social, que es lo que de una perspectiva
psico-social permite comprender de forma mas
amplia” (Arias Morales. Femando.2001)

Desde este punto de vista, se destaca la
situacién critica que vive el pais, obliga a las
diferentes profesiones a enfrentar los diferentes
espacios de intervencion social para proponer
y participar con alternativas que aporten e
inviten a las poblaciones en general, para que
interactie en la construccién del tejido social,
permitiendo crear ambientes mas agradables de
convivencia ciudadana, es necesario, entonces
replantear una serie de alternativas que
permitan investigar los componentes que han
incididos notablemente para abordar desde los
programas de atencién psicosocial como parte
integral de una politica publica que visibiliza la
atencion sistémica a las victimas de violaciones
de los derechos humanos.

Mediante los resultados de la investigacion
inclusién social en la atencién psicosocial a
victimas en la troncal del caribe departamento
de La Guajira, se pretende realizar una
valoracion del impacto socio familiar a victimas
del conflicto, para identificar los principales
avances y nudos problematicos, Que se han
generado en torno a la atencién de la poblacién
desplazada y victima de situaciones conflictivas
en esta region del pais, por consiguiente, en la
actualidad es importante resaltar los contenidos
politico-social que se encuentran implicitos en
esta problematica y por otro lado la no-violencia
debe ser prensada fundamentalmente como un
planteamientos profundo desde las perspectivas
de las dimensiones estratégicas para generar
diferentes formas de convivencias, de respeto a

5 Arias Morales. Femando. Las otras huellas de la
guerra. En debates U de A. No 31. 2001

5

sus vidas que conlleven al ejercicio de la paz y
autonomia, para efectos del mismo, encaminar
acciones de mitigacion para promover y
defender los derechos de la poblacion asentada
en la troncal del Caribe

Otro aspecto relevante que juega un papel
fundamental, lo constituye el componente social
inmerso en las investigacion. En este sentido
es importante sefialar que toda accién humana
obedece a una diversidad de factores sociales,
afectivos, psicolégicos, econdmicos, politicos,
migratorios, fronterizo. Lo esencial de la misma
radica en la influencia de los procesos sociales,
y sus distintas relaciones con las practicas
discursivas, que al final se construyen en tejidos
sociales porque consolidan y transforman la
cultura, en los procesos de readaptacion de las
poblaciones vulnerables y no vulnerables de los
contextos sociales.

Seguidamente, se visibiliza que a través de la
inclusién social en la atencién psicosocial a
victimas en los programas socioeducativos y
familiares en contextos de paz, desde el punto
de vista institucional, académico e investigativo
se facilitan las condiciones y los espacios de
convivencia lo cual acceden al reconocimiento
de los otros, en sus diferencias y singularidades,
con el propdsito de instaurar el valor humano del
respeto, construccion de sociedad y de cultura,
propios de la interaccién social, producto de las
secuelas que se han producido por los rezagos
de la violencia convirtiéndose en victimas de un
conflictos que una permanece en las familias
gue se ubican geograficamente en la troncal del
caribe en el departamento de La Guajira.

En Colombia la Ley 387 de 1997, establece
los diferentes mecanismos para la prevencion
del desplazamiento forzado, cuyo contenido se
enmarca en una politica publica social donde
se integra la asistencia humanitaria, prevencion
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INCLUSION SOCIAL EN LA ATENCION PSICOSOCIAL A VICTIMAS EN LOS PROGRAMAS SOCIOEDUCATIVOS Y FAMILIARES EN CONTEXTOS DE PAZ

del desplazamiento, la proteccion, retorno,
consolidacion y estabilizacion socioecondmica
de los desplazados internos por la violencia.

No ajeno a ello, la Ley 1448 de Junio 10
de 2011 de victimas y restitucion de tierras,
por la cual se dictan medidas de atencion,
asistencia y reparacion integral a las victimas
del conflicto armado interno y se dictan otras
disposiciones.” se convierte entonces en un
marco fundamental para la consolidacién de
una sociedad democratica, porque permite
entre otros aspectos, identificar y visualizar los
derechos de las victimas. Es preciso destacar,
que se plantea un concepto Unico de victimas,
priorizandolas dentro de la atencion y servicios
que provee el Estado.

En otras palabras, reafirmando la igualdad
entre las victimas, pero al mismo tiempo
garantizando una atencion diferenciada de
acuerdo con sus caracteristicas” y determina con
asertividad cuales son las personas que pueden
ser consideradas victimas “ Las personas que
individual o colectivamente hayan sufrido un
dafio como consecuencia de violaciones a
los derechos humanos, ocurridas a partir del
1° de enero de 1985 en el marco del conflicto
armado, (homicidio, desaparicion forzada,
desplazamiento, violaciones sexuales y otros
delitos contra la integridad sexual, secuestro,
despojo de tierras, minas antipersona y otros
métodos de guerra ilicitos, ataques contra la
poblacion civil™®,

En vista de lo anterior esta investigacion posee
su componente social, la cual sera trascendental
en analizar los aspectos concernientes a las
desigualdades sociales, econémicas, politicas y
culturales que han incido para que se presente
una discriminacion de clase, de raza, de género,
de origen geografico, de distinta capacidad
fisica, etc., excluyendo a todos o casi todos los

6 LEY 1448 DE 2011

5

miembros de un grupo familiar y/o social. Y por
otro lado porque se convierten en un fendmeno
multidimensional, que lo hacen incompatible con
los ideales democraticos del pais.

RESULTADOS Y DISCUSION

El programa de Atenciéon Psicosocial y Salud
Integral a Victimas — en adelante PAPSIVI -, que
se presenta en el siguiente documento, forma
parte de las medidas de asistenciay rehabilitacion
emanadas en la Ley 1448 de 2011, las cuales
buscan el restablecimiento de las condiciones
fisicas y psicosociales de la poblacién victima
y la garantia del derecho a la atencién en salud
fisica, mental y psicosocial, dentro de unos
marcos éticos que permitan la dignificacion y la
recuperacion de los efectos ocasionados como
consecuencia de las Graves Violaciones a los
Derechos Humanos e Infracciones al Derecho
Internacional Humanitario en el marco del
conflicto armado en Colombia.

Para la Comision Interamericana de Derechos
Humanos: “La palabra ,victima" hace referencia
a aquellos individuos que han sido afectados
por la violacion de sus derechos. La Comision
entiende que, en los casos en los cuales se
produce una violacién del derecho a la vida, la
omision del Estado de proveer recursos efectivos
afecta a los familiares de la persona muerta, y por
lo tanto, los transforma en ,victimas" indirectas
de la violacion al derecho a la proteccion 42
judicial, definida en un sentido amplio, es decir,
incluyendo el derecho a la reparacién”

ACCION SIN DANOS Y ACCIONES
AFIRMATIVAS: Permite a Los profesionales
que atiendan victimas, aplicar unos principios
minimos éticos que respeten su pluralidad y
multiculturalidad, orientados a garantizar la

7 Declaracién sobre los principios fundamentales
de justicia para las victimas de delitos y del abuso del poder,
suscrita en el séptimo congreso de las Naciones Unidas
sobre prevencion del delito y tratamiento del delincuente.
Resolucion 40/34 del 29 de noviembre de 1985.
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INCLUSION SOCIAL EN LA ATENCION PSICOSOCIAL A VICTIMAS EN LOS PROGRAMAS SOCIOEDUCATIVOS Y FAMILIARES EN CONTEXTOS DE PAZ

dignidad, autonomia y Libertad”.

En consecuencia, al reconocer a las victimas
como sujetos de derecho el estado garantiza el
cumplimiento de la normay con ello la prestacién
de servicios de calidad, para que no exista
exclusién social y de esta manera puedan vivir
dignamente, frente a las adversidades vividas
por hechos inesperados en sus contextos
socioculturales y familiares. He ahi la funcion del
Trabajo Social desarrollado por los profesionales
en aras de contribuir con una sociedad justa y
equitativa dirigida a los sectores vulnerables y
no vulnerables de la sociedad

e ATENCION PSICOSOCIAL

La atencién psicosocial, como parte de las
medidas de rehabilitacion en el marco de la
politica publica de reparacion integral a las
victimas del conflicto armado colombiano, se
define como el conjunto de proceso articulado
de servicios que tienen la finalidad de favorecer
la recuperacién o mitigacion de los dafios
psicosociales, el sufrimiento emocional y los
impactos a la integridad psicologica y moral, al
proyecto de vida y a la vida en relaciéon generado
a las victimas, sus familias y comunidades,
como consecuencia de la grabé violaciones a
los derechos humanos y a las infracciones del
derecho internacional humanitario, ofertado por
las instituciones estatales con competencias
definidas en el marco legal.

e« CONDICIONES DE LOS PROCESOS DE
INCLUSION SOCIAL

Dentro de este contexto, el sistema politico
permanecerian ser factores ineludibles en los

8 Gaviria Uribe Alejandro. Ministerio de salud y
proteccion social. Ruiz Gomez. Fernando. Ministro de salud
publica y prestacién de servicios. Todos Por Un Nuevo
Pais. Usaid (Del Pueblo de los Estados de América. Organi-
zacion internacional para las migraciones (OIM). ISBN. 978-
958.8909-56-1. ¢ Qué es el Programa de Atencion Psicoso-
cial y Salud Integral a Victimas (PASIVI)?.Guia para victimas
del conflicto armado. Primera edicién. Bogota. Colombia.
Abril 2016. Pag.4/6

procesos de inclusion social. No ignoramos
el papel activo que deben protagonizar las
victimas de la pobreza para su superacion,
mas resulta poco viable pensar que esta pueda
lograrse a través del esfuerzo propio y al ayuda
mutua de los involucrados, transfiriendo de las
obligaciones que en el estado ha rescindido. En
la idea de los grupos en desventaja son capaces
de generar recursos, puede enmascararse la
nacion de subsidiaridad, lo cual desincentiva la
viabilidad de efectuar demandas frente al estado
y de participar en él en el plano publico

Asi mismo, el modelo psicosocial “Fija sus
origenes en la teoria del diagndstico, si bien en
su desarrollo ha sido un modelo en el que han
ido permeando influyendo de manera notable
diferencia de tendencias tedricas, tales como
la teoria de los sistemas la teoria de los roles
la teoria de la comunicacién y, por supuesto la
teoria psicoanalitica desde la parte.

En este sentido, el modelo psicosocial Tiene
como principales exponentes a Woods y Hollis
de (1964), que fueron continuadores de la teoria
del diagnostico realizada por Gordon Hamilton
(1950). En 1941, Gordon Hamilton subrayada
ya la importancia que tenia
relacion de los individuos con el entorno en que
se desenvuelve. Para este, el hombre es un
organismo biosocial: “el caso, el problema y el
tratamiento deben ser considerado el trabajador
social como un proceso psicosocial. Un caso
social no esta determinado por el tipo de cliente
(sea una familia, un grupo, un nifo,) ni puede
determinarse el problema (sea una dificultad
econdmica o problemas de conducta) (Hamilton,
1968:1). Segun Gordon Hamilton, el caso social
es un “acontecimiento vivo”, que siempre
incluye factores econdmicos, fisicos mentales,
emocionales y sociales en proporciones diversas

la realizacion
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e FAMILIA

Institucion histérica y social, permanente y
natural, compuesta por un grupo de personas
ligadas por vinculos que emergen e la relacion
intersexual y de la filiacion. Depende de la forma
de organizacion social y de todo el contexto
cultura donde se desenvuelva.

La familia tiene funciones indispensables en
la sociedad como son. La renovacion y el
crecimiento de la sociedad, a satisfaccion de
gran parte de las necesidades basicas del
hombre, la socializacion y educacién de los
individuos, la adquisicién del lenguaje y la
formaciéon de los procesos fundamentales del
desarrollo psiquico. Asi mismo, es el gripo
social en el que se satisfacen las necesidades
afectivas y sexuales indispensables para la vida
social de los individuos y donde se protegen las
generaciones futuras. Es una unidad basica bio-
psicosocial, con leyes y dinamicas propias que le
permiten mantenerse en equilibrio y soportar las
tenciones y variaciones, sin perder la identidad
como grupo primario de organizacion social
mediante la unidad, la continuidad en el tiempo y
el reconocimiento de la comunidad que lo rodea.
(Montoya. G, Zapata. C y Cardona. B .2002).

¢ RESILIENCIA

Angela Maria Quintero Velazquez, (2003, PAag.
201) sefala, “Las poblaciones resilientes, han
coincidido en identificar lo que podria llamarse
“Ambitos generadores de resiliencia, es decir,
circunstancias o factores bajo los cuales surgen
en las personas esas fuerzas que los ayudan a
superar con éxitos las adversidades y a crecer a
partir de ella”. En este orden de ideas, a través de
los resultados de la investigacion se propende a
generar espacios de analisis y reflexion o frente a
las politicas publicas y sociales, para que sea las
mismas familias y por ende los grupos sociales
quienes lideren acciones esperanzadoras a
través de asumir con capacidad de respuesta
ante los danos vividos y puedan de algun modo,
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reparar y fortalecer sus condiciones de vida y no
detenerse frente a insucesos inesperados que
paralizan la condicién humana.

e VICTIMA

Segun los derechos contenidos en el Convenio
116 del Consejo de Europa “Es concebir la
indemnizacion a la victima no como un derecho
del individuo sino como un deber del Estado,
que encuentra su apoyo fundamental en los
principios de solidaridad y equidad que deben
presidirlas relaciones en una sociedad mas justa.
como aquellas que hubiesen sufrido lesiones
corporales graves o dafios en su salud, como
consecuencia de un delito intencional violento, o
las personas que estuviesen a cargo de la victima
si hubiese fallecido como consecuencia de éste.
Excluye tacitamente de sus disposiciones, que
hemos de considerar como minimas y que en
todo caso pueden ser ampliadas por los Estados
Miembros, los dafios materiales en sus bienes
y derechos, asi como las lesiones corporales y
dafios a la salud causados por delito de caracter
culposo o no violento” (Albaran Olivera, Antonio
Jorge, 2003. Pag. 5)

RESULTADO DE INVESTIGACION
TIPO DE INVESTIGACION

Segun el analisis y alcance de los resultados,
se puede decir que esta investigacion es de tipo
descriptiva, el enfoque es cuantitativo en sus
resultados, con algunas premisas cualitativas
en el analisis, la interpretacién y la conclusion.

las investigaciones de tipo descriptiva, se
considera que analizan e interpretan las
funciones o actividades, tomando en cuenta
tanto las condiciones como los elementos
que caracterizan los procesos, asi como las
interacciones de las personas que participan en

los hogares sujeto de estudio, en este sentido
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Tamayo expresa “que las investigaciones
descriptivas son aquellas donde no hay
manipulaciénde variables, estas se observany se
describen tal como se presentan en su ambiente
natural. Su metodologia es fundamentalmente
descriptiva, aunque puede valerse de algunos
elementos cuantitativos y cualitativos” (Tamayo
& Tamayo Mario. 2003. p.72)

METODO DE LA INVESTIGACION

Dentro de este marco ha de considerarse, la
informacion consolidada en la investigacion y los
objetivos esbozados, como también al abordaje
de la variable, dimensiones e indicadores. Cabe
senalar que el método planteado es el deductivo,
lo que implica “El método deductivo consiste
en que el investigador practique por medio de
conocimientos tedricos solidos la deduccion de
verdades preestablecidas para inferir de ellas
conclusiones respecto al caso particular. (Vergel
Cabrales, Gustavo. 1997, p.23)

POBLACION.

Segun Fidias G. Arias, define “La poblaciéon
de estudio, como el conjunto finito o infinito de
elementos con caracteristicas comunes para
los cuales seran extensivas las conclusiones
de la investigacion. Esta queda delimitada por
el problema y por los objetivos del estudio.
Permite conocer desde la poblacién finita, los
sujetos a investigar, la se encuentra definida
como una agrupacién en la que se conoce la
cantidad de unidades que la integran. Al mismo
tiempo, existe un registro documental de dichas
unidades” (Arias. Fidias G, p.81)

Dada la magnitud del impacto del programa
de inclusién social en la atencion psicosocial
a victimas en
departamento de La Guajira, y su relevancia en
las politicas sociales y publicas debido a sus
implicaciones para las futuras generaciones, la

la troncal del caribe del

5

poblacién seleccionada para esta investigacion
se encuentra determinada, por una muestra
de Cincuenta (50), familias residentes en los
municipios de Dibulla y el distrito Turistico y
Cultural de Riohacha. En sus respectivas zonas
de influencias Palomino, Rio ancho, Mingueo y
Cari Cari departamento de La Guajira.

FUENTES DE RECOLECCION DE LA
INFORMACION.

Las fuentes son hechos o documentos a los que
acude el investigador y que le permiten obtener
informacion; en este caso seran de tipo primario
y secundario, con el fin de obtener informacion
mas precisa y veraz para el desarrollo del
estudio.

FUENTES PRIMARIAS.

Como fuente primaria se puede determinar la
informacion recolectada en el trabajo de enfoque
cuantitativo, mediante la utilizacion de la técnica
de observacion, los instrumentos como encuesta
aplicada a las familias asentadas en la troncal
del caribe del departamento de La Guajira en
el municipio de Dibulla y el Distrito Turistico y
Cultura de Riohacha.

Grafica 1 Beneficios del
socioeducativo de inclusioén social

programa

Programa socioeducativo

L
&3
BAY
CH
ML

Fuente: Investigadoras, Brito, CJ, Villa AR, &
Caicedo, C. 2018

Una vez procesada la informacién obtenida a
través de las encuestas y analizadas mediante
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INCLUSION SOCIAL EN LA ATENCION PSICOSOCIAL A VICTIMAS EN LOS PROGRAMAS SOCIOEDUCATIVOS Y FAMILIARES EN CONTEXTOS DE PAZ

la Escala de Likert, sobre el Impacto del
programa de inclusion social en la atencion
psicosocial a victimas en la troncal del caribe del
departamento de La Guajira,

se evidencia en la Grafica 1, que el 29% (mayor
porcentaje), se siente medianamente satisfecho
con las medidas e implementacion del programa
de inclusion social PASIVI y junto con las dos
respuestas optimas anteriores: casi siempre
(CS) y siempre (SP); se denota que el 65% de
las personas encuestadas se sienten satisfecha
con la implementacién del programa de inclusién
social en el corregimiento de Palomino.

El otro escenario esta representado por el 35%
de la poblaciéon encuestada, que no muestra
conformidad con las condiciones o como se ha
venido desarrollando el programa PASIVI, esta
cantidad porcentual no deja de ser importante,
ya que son aspectos negativos que pueden
llegar a crecer en el transcurso del tiempo y
afectar la continuidad del programa de inclusion
social.

Grafica 2 Tipologia Familiar

TIPOLOGIA FAMILIAR

4%

B Nurlear
B Extensa

B Com puesta

B Enz=mblada

Fuente: Investigadoras, Brito, CJ, Villa AR, &
Caicedo, C. 2018

Segun la informacién suministrada por las
habitantes encuestas en el corregimiento
de Mingueo, la mayor parte de las personas
encuestadas conservan tipologia
familiar de tipo compuesta con un 34%, y un
33% monoparental siendo la madre quien
regularmente se encuentra como cabeza de

una

N Monoparental

familia. Un 20% extensa y el 13% ensamblada.
Lo cual es propio de la dinamica familiar de esta
comunidad.

Grafica 3 Nivel Educativo

NIVEL EDUCATIVO

® Primaria completa
B Frimana incompleta

B Badhillerate
rompleto

M Bachilleralo

incempleto
Fuente: Investigadoras, Brito, CJ, Villa AR, &
Caicedo, C. 2018

Seevidenciaque noexisteformacionuniversitaria
y mucho menos profesionales de cualquier
indole. Existe un porcentaje representativo de
individuos que pudieron concluir los estudios de
bachillerato (33%), el 27% representa estudios
de bachillerato incompleto y el mismo porcentaje
de primaria completa.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El programa de atencion psicosocial y salud
integral a victimas es una iniciativa del Ministerio
de salud y proteccion social que contribuye la
rehabilitacion psicosocial fisica y mental de las
victimas del conflicto armado, desde sus inicios
garantizaba el mejoramiento de las condiciones
de vida de los individuos, familias y comunidades
afectadas, sin embargo las bajas coberturas
han producido insatisfaccion en las necesidades
basica y prioritarias por el abandono de las
politicas publicas y sociales para atender la
multiplicidad de problemas que acontecen en
este sector vulnerado y estigmatizado que se
localiza geograficamente la Troncal del Caribe
departamento de La Guaijira

Asimismo, se puntualiza que la situacién posee
las mismas dimensiones, puesto que han sido
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pocas las familias que se han seleccionado.
Se resalta que dichas familias se encuentran
desprovistas de programas de socioeducativos e
inclusién social que les garantice el cumplimiento
de sus derechos por ser victimas del conflicto.
Por otra parte admiten que este programa no
ha tenido el impacto deseado con relacién a
favorecer la recuperaciéon o mitigaciéon de los
dafos psicosociales, el sufrimiento emocional y
los impactos a la integridad psicolégica y moral
que sea para el bienestar de los proyecto de
vida a nivel individual y familiar

Se recomienda a las administraciones
municipales de Dibulla y el distrito Turistico y
Cultural de Riohacha, en el departamento de La
Guajira, que fortalezcan alianzas estratégicas
para atender y/o abordar las problemaicas
sociales, individuales, familiares y comunitarias
existentes en la Troncal del Caribe, debido al
abandono de las politicas publicas y sociales
que se encaminen a buscar alternativas de
solucion en la atencién de casos focalizados en
el programa de inclusion social a victimas.
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