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RESUMEN

Los principios del Proyecto Educativo de 
la Universidad Surcolombiana proponen crear 
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las condiciones que contribuyan a una mejor 
convivencia en un ambiente multicultural. De ac-
uerdo con ello, el objetivo de la presente investi-
gación es evaluar una estrategia de integración 
propuesta por el programa Educación Infantil, 
con el fin de lograr un mayor acercamiento con 
ciudadanos de otros países y culturas. A través 
de cuestionarios se recogieron las percepciones 
de los estudiantes sobre la relación de estas 
actividades con el logro de los principios institu-
cionales. Los resultados dejan ver que la activi-
dad que  más relacionan los estudiantes con la 
asimilación y comprensión de estos principios 
es la danza, mientras que el aprendizaje de una 
segunda lengua fue la actividad más débilmente 
asociada.

PALABRAS CLAVE: Multicultural, Intercultur-
alidad, estudiantes, integración.
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EVALUATION OF EDUCATIONAL STRATE-
GIES OF INTERCULTURAL INTEGRATION

SUMMARY

The principles of the Educational Project 
of the Surcolombiana University, propose to cre-
ate the conditions that contribute to a better co-
existence in a multicultural environment. Accord-
ingly, the objective of this research is to evaluate 
an integration strategy proposed by the Infant 
Education program, in order to achieve a clos-
er relationship with citizens of other countries 
and cultures. Through questionnaires, students’ 
perceptions of the relationship between these 
activities and the achievement of institutional 
principles were collected. The results show that 
the activity that students most relate to the as-
similation and understanding of these principles 
is dance, while learning a second language was 
the most weakly associated activity.

KEYWORDS: Multicultural, Interculturality, stu-
dents, integration.

AVALIAÇÃO DE ESTRATÉGIAS EDUCA-
CIONAIS DE INTEGRAÇÃO INTERCUL-
TURAL

RESUMO

Os princípios do Projeto Educacional 
da Universidade Surcolombiana, propõem a 
criação de condições que contribuam para uma 
melhor convivência em um ambiente multicul-
tural. Nesse sentido, o objetivo desta pesquisa 
é avaliar uma estratégia de integração proposta 
pelo programa de Educação Infantil, a fim de 
alcançar um relacionamento mais próximo com 
cidadãos de outros países e culturas. Por meio 
de questionários, foram coletadas as percep-
ções dos alunos sobre a relação entre essas 
atividades e o cumprimento dos princípios in-
stitucionais. Os resultados mostram que a ativi-
dade que os alunos mais se relacionam com a 
assimilação e compreensão desses princípios é 
a dança, enquanto o aprendizado de um seg-

undo idioma foi a atividade mais fracamente as-
sociada.

PALAVRAS-CHAVE: Multicultural, Intercultur-
alidade, estudantes, integração.

INTRODUCCIÓN

Los intercambios interétnicos, de na-
cionalidades, culturas y estratos sociales hacen 
parte de los retos que enfrenta una educación 
inserta en un mundo global y por lo tanto mul-
ticultural. El gran desafío de la educación es 
poder conectarse efectivamente para formar 
equipos competentes. Las relaciones de amis-
tad multinacionales y el aprendizaje, entre otras 
cosas, de un lenguaje extranjero contribuyen al 
desarrollo de una cultura universal y una mirada 
global, (Hendrickson, 2018). El conocimiento 
de temas universales es también una forma 
de acercamiento cultural, una vez que dicho 
elemento es reconocido por los grupos, el des-
cubrimiento de la experiencia y el conocimiento 
compartido a través de la frontera cultural ayuda 
a facilitar conversaciones temáticas que decon-
struyen la formación de equipos basados ​​en su 
cultura, (Mori, 2003).

Las migraciones y la mezcla de culturas 
revelan la importancia de educar intercultural-
mente (Barreiro et al, 2019). La interculturalidad 
es un aspecto que sirve de base para compren-
der la identidad académica y sirve como referen-
cia para una mejora e impacto positivo en su tra-
bajo y entorno profesional (Alonso et al, 2019). 
A través de un programa de aprendizaje expe-
riencial intercultural, los estudiantes amplían 
sus esferas culturales reconociendo el esfuerzo 
para interpretar sus puntos de vista y el de los 
demás, y las posibilidades de estos aprendi-
zajes para una ciudadanía global intercultural, 
(Holmes et al, 2016). Desarrollar la conciencia 
intercultural, apoyada a través de oportunidades 
para expresar emociones y sentimientos ayuda 
a los estudiantes a comprender conceptos inter-
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culturales, fundamentales para un pensamiento 
intercultural (Holmes et al,2015).

Sin embargo, también hay factores que 
limitan el potencial intercultural;  algunos estu-
diantes internacionales  tienen oportunidades 
limitadas para interactuar con el entorno multi-
cultural y no sienten que están interactuando en 
igualdad de condiciones con otros estudiantes, 
(Schweisfurth & Gu, 2009). Un ejemplo típico es 
el estatus de inmigrante que provoca en muchos 
casos el bullying, (Caravitaa et al, 2019). De la 
misma manera, el estatus social como construc-
ción colectiva influye en la formación de grupos 
problemáticos tanto en las redes sociales como 
en la vida cotidiana, reflejándose en agresiones, 
bullying y otras formas de victimización entre es-
tudiantes, (Rubineaua et al, 2019).

Por otra parte, para que la sociedad 
sea capaz de vivir en paz, los valores culturales 
son claves para la integración pedagógica y 
transformar la escuela en la base de ese es-
cenario (Matos et al, 2019). Ahora bien, bajo 
ciertas condiciones se pueden crear nuevas re-
des de líderes para el cambio social, (Matous, 
2019). Redes tejidas en diferentes contextos 
que, según Demaray, (2019), la escuela desde 
una actitud sicológica debe tener conocimiento 
de las diferencias individuales, desde este en-
foque se aportan herramientas para mejorar 
el funcionamiento de individuos, familias y es-
cuelas con diversas características, culturales, 
históricas, atravesadas por múltiples contextos 
y que pueden,  mediante actividades de autoaf-
irmación emocional,  mejorar los alcances aca-
démicos en estudiantes que hacen parte de mi-
norías étnicas (Lokhande & Müller, 2019). 

Sobre el impacto que generan en la vida 
y la escuela los prejuicios reduccionistas, los es-
tudios de Brenick et al. (2019), con población 
árabe-judía, muestran una significativa reduc-
ción de prejuicios culturales a partir de interac-
ciones entre los grupos. El sentido de pertenen-
cia, a partir de cruces culturales, puede mejorar 

los niveles educativos, al tiempo que reducen 
los niveles depresivos, (Marksteiner et al, 2019).  

Se han observado los resultados posi-
tivos de hacer cruces grupales para interaccio-
nar con espacios y personas diferentes, a través 
de ejercicios de escritura creativa, entre estu-
diantes de diverso origen, (Mäkinena, 2019). A 
través de la literatura se crea un contenido de 
infinitas posibilidades para el logro de aprendi-
zajes autónomos, significativos, de enraizamien-
to cultural desde lo cognitivo, afectivo y creativo. 
(Chong, 2019). Estas narrativas permiten ver 
cómo los estudiantes ilustran y reflejan la forma 
en que reaccionan a su entorno cultural, sus his-
torias y diversos orígenes, brindando un vocab-
ulario que articula las formas en que logran una 
mejor comprensión intercultural (Giovanangeli 
& Oguro, 2016). Así mismo, Harsch & Poehner 
(2016) proponen una evaluación dinámica que 
examine las necesidades de los estudiantes, 
integrando la enseñanza, aprendizaje y eval-
uación de los procesos cognitivos desarrollados 
detrás las narraciones que involucran a individu-
os de diferentes orígenes lingüísticos. 

En general, los resultados positivos de 
ejercicios periódicos dirigidos para mejorar el 
comportamiento de los jóvenes están asociados 
con la permanencia en el tiempo de este tipo de 
actividades (Binning et al, 2019).

A pesar de lo cerradas, las fronteras 
físicas se hacen cada vez más flexibles debido 
a las necesidades económicas y a los saberes 
que se requieren para establecerse competitiva-
mente en el mundo. En ese mismo sentido, las 
redes sociales de internet han generado nuevos 
espacios de convivencia. La intensidad de uso 
de WeChat está significativamente relacionada 
con la calidad de las relaciones amistosas, sin 
embargo, solo se relaciona con niveles de bien-
estar cuando la calidad de las relaciones es real, 
y existe un contacto cara a cara (Pang, 2018). 
Incluso cuando las redes colapsan los grupos 
migran a otras redes sociales teniendo en cuen-



E V A L U A C I Ó N  D E  E S T R A T E G I A S  E D U C A T I V A S  D E  I N T E G R A C I Ó N  I N T E R C U L T U R A L

 R E V I S T A  B O L E T Í N  R E D I P E  9  ( 1 ) :  1 1 1 - 1 2 0  -  E N E R O   2 0 2 0  -  I S S N  2 2 5 6 - 1 5 3 6

 ·  1 1 4  ·

ta las relaciones de amistad que se han formado 
cara a cara, (Lőrincz et al, 2019).

Si bien, en muchas instituciones de edu-
cación los cruces culturales son evidentes, no 
siempre lo es la integración. Teniendo en cuenta 
todo lo anterior, la Universidad Surcolombiana 
de Neiva desarrolló una iniciativa enfocada des-
de el proyecto educativo de la institución,  cuyos 
principios giran alrededor de una mejor con-
vivencia en un ambiente multicultural. En ese 
orden de ideas, el programa de Educación In-
fantil ha desarrollado un proyecto trasversal con 
el fin de que los estudiantes se integren no sólo 
con los compañeros de las clases sino también 
con estudiantes o profesionales de otros países 
y puedan compartir y conocer información de 
otras culturas, tanto en forma presencial como 
también utilizando las redes sociales. 

Este proyecto se ha realizado en forma 
transversal durante las clases, pero hasta el 
momento no ha sido evaluado. Por lo anterior el 
objetivo de la presente investigación es evaluar 
una estrategia de integración, a través de la cual 
se pretende lograr un mejor acercamiento con 
ciudadanos de otras regiones, países y culturas, 
para contribuir al cumplimiento de los principios 
de democracia, epistemología, ética e inclusión 
que forman parte de los principios en los que 
se apoya el Proyecto Educativo Universitario, 
(2016). 

1.	 PRINCIPIOS DEL PROYECTO EDU-
CATIVO UNIVERSITARIO

 El Proyecto educativo Universitario 
(PEU) recomienda para el desarrollo de los cur-
sos, además de los conocimientos científicos y 
propios de otras culturas, contemplar también 
los saberes ancestrales del entorno cultural, 
procurando un ambiente de negociación inter-
cultural, (Consejo Superior Universitario USCO, 
2016). Por lo tanto, mediante la aplicación de 
los principios del PEU, se  debe propiciar la 
concientización de la comunidad universitaria 

que está inmersa en un ambiente multicultural, 
proporcionando un ambiente democrático  en 
cuanto al reconocimiento de las diferencias mul-
ticulturales, la ética en cuanto al logro del respe-
to y  la tolerancia,  la epistemología en cuanto a 
la apropiación del conocimiento pertenecientes 
a las distintas culturas y finalmente la inclusión 
en cuanto al reconocimiento de la diferencia u 
otredad.

Comenzaremos con una breve descripción de 
estos principios (Consejo Superior Universitario 
USCO, 2016):

Democracia: Ejercicio del poder que 
reconoce y garantiza las libertades indi-
viduales, la igualdad en derechos y opor-
tunidades y las diferencias multiculturales. 
Por ello, la universidad promoverá la par-
ticipación deliberativa para el tratamiento 
de los saberes, garantizando el respeto y 
la convivencia pacífica en el pluralismo cul-
tural, moral y político, de sus integrantes. 

Epistemología: Reconoce la importancia 
de las condiciones que hacen posible el au-
mento, la apropiación, transferencia, trans-
formación y producción del conocimiento 
pertenecientes a las distintas culturas. 

 Ética: Privilegia una ética cívica de valores 
que se orientan a lograr unos mínimos bási-
cos de justicia social, respeto entre seme-
jantes, tolerancia, solidaridad entre otros. 

Inclusión: Reconocimiento de la diferencia 
u otredad, como derecho a participar en los 
procesos formativos sin distingo de color, 
raza, credo, etnia, género. En general se 
orienta a la negación de cualquier forma de 
discriminación. (Consejo Superior Universi-
tario USCO, 2016)

2.	 METODOLOGÍA 

 El proyecto que se evaluó se denominó 
“Cantando y actuando por el saber la paz y el 
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medio ambiente” cuyo objetivo fue contribuir al 
cumplimiento y puesta en práctica de los prin-
cipios institucionales del proyecto educativo de 
la Universidad Surcolombiana, (Casadiego et al, 
2016).

Los participantes fueron 91 estudiantes 
del programa Educación Infantil de la Universi-
dad Surcolombiana (USCO), quienes una vez 
desarrollada la propuesta, dialogaron en difer-
entes grupos sobre el logro de estas actividades 
en relación con los principios del PEU, y final-
mente, respondieron un cuestionario donde se-
leccionan las actividades que más perciben ade-
cuadas para lograr los Principios Institucionales 
propuestos (ver anexo).

La propuesta consistió en tres activi-
dades con las cuales se espera influir tanto en 
el conocimiento de la otra cultura como en el 
reconocimiento de que somos multiculturales y 
debemos vivir en un ambiente de respeto y tol-
erancia hacia el otro. 

Para el desarrollo de los cursos el 
(Consejo Superior Universitario USCO, 2016), 
recomienda un prudente balance en el uso de 
recursos y estrategias didácticas virtuales, con 
presencialidad docente y de trabajo estudiantil 
independiente. Por lo tanto, durante el desar-
rollo del curso, los estudiantes realizan entre-
vistas virtuales con el visitante extranjero para 
informarse sobre los platos típicos, bailes y 
canciones propias de la región. La información 
recogida es discutida  al inicio de la clase de tal 
forma que todos los estudiantes puedan resolv-
er sus dudas y complementar la información a 
través del dialogo y el trabajo en equipo.

 PRIMERA ACTIVIDAD: IDIOMAS

Los estudiantes aprenden una canción 
en el idioma del visitante la cual es cantada al 
inicio de la clase. Para González (2007), en 
la mayor parte de las culturas se considera la 
música como una de las habilidades necesarias 

para sobrevivir bien y destinado a incrementar el 
sentimiento de comunidad y establecer un acu-
erdo con el entorno. Por lo tanto, para contribuir 
a la conformación de la identidad y lograr que 
los estudiantes de la USCO sientan un mutuo 
sentido de pertenencia, además de la canción 
del país visitante, también se aprenden can-
ciones en inglés con mensajes de paz, como 
por ejemplo imagine de los Beatles. Así mismo, 
los estudiantes leen sencillos párrafos en inglés, 
relacionados con las costumbres y modos de 
vida del país visitante.

SEGUNDA ACTIVIDAD: DANZAS FOLK-
LÓRICAS 

La danza es un arte visual asociado a 
la música que se desarrolla en el tiempo y en 
el espacio, está arraigada en las personas y se 
transmite como legado cultural, Martín (2005). 
La actividad pretende mediante la danza acer-
car al estudiante a otras culturas. Los alum-
nos aprenden una danza del país visitante y 
es puesta en escena el día de la actividad de 
integración con el invitado extranjero. Esta ac-
tividad implica que en cada clase los alumnos 
deben establecer acuerdos para el montaje de 
la coreografía, el vestuario y otros detalles de 
tal forma que  finalmente el resultado sea del 
agrado de todos.

TERCERA ACTIVIDAD ESTRATEGIA DE 
COMPARTIR RECETAS 

Para  lograr una aproximación cognitiva 
entre los grupos se va a utilizar la estrategia de 
compartir recetas. El visitante extranjero enseña 
una receta típica y a su vez debe aprender otra 
que los estudiantes le enseñen. Se organizan 
entrevistas donde se  indaga la historia de los 
alimentos, sus orígenes y los momentos en los 
que más se acostumbra consumirlos.  De igual 
manera, para aquellos ingredientes de difícil 
consecución, se discute también  la utilización  
de alimentos opcionales que brinda el entorno.
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3.	 RESULTADOS Y DISCUSIÓN

 Los resultados del cuestionario mues-
tran la percepción que tienen los estudiantes, 
sobre cómo cada una de las actividades realiza-
das contribuye a la apropiación de los principios 
del proyecto educativo universitario.

La danza fue calificada como “totalmente 
de acuerdo” para el desarrollo de actividades 
que promueven la inclusión o reconocimiento de 
la diferencia, la epistemología o apropiación y 
producción conocimiento de distintas culturas y 
la ética o respeto y tolerancia, acorde con los 
principios del proyecto educativo.

A su vez, la Receta fue seleccionada 
como “totalmente de acuerdo” para el aumento 
de los conocimientos sobre otra cultura.

Finalmente, Idiomas fue seleccionada 
como “totalmente de acuerdo” para el princip-
io de democracia o ejercicio que reconoce las 
diferencias multiculturales.

---Insertar tabla 1 aproximadamente 
aquí---

En la tabla 1, la danza es la más selec-
cionada para dar a conocer el mayor número de 
aspectos del Proyecto Educativo.

En la tabla 2 se encuentra la información 
anterior discriminada por cada uno de los prin-
cipios del PEU.

---Insertar tabla 2 aproximadamente 
aquí---

De acuerdo a la tabla 2, la danza es la 
que abarca más posibilidades de relacionarse 
con los principios del PEU. Estos resultados 
pueden ser explicados por la forma como se de-
sarrolló la preparación para la jornada de inte-
gración, pues  en cada clase los alumnos deben 
establecer acuerdos para la selección de los pa-
sos y figuras del baile, actividad en la que el res-
peto y  la tolerancia  deben estar presentes, así 

mismo es explicable la selección del principio de 
inclusión, pues el grupo tuvo que tener en cuen-
ta las habilidades y limitaciones  individuales 
para el montaje de la coreografía, resultados 
que concuerdan con Segura (2016), para quien 
es posible bailar y respetar las diferencias cor-
porales y reconocerse como territorios plurales 
e inclusivos. 

Por otro lado,  la actividad de la rec-
eta fue la más relacionada con el  aumento 
de conocimientos sobre otra cultura, es posi-
ble que esta percepción se deba al hecho de 
que en esta actividad se involucran varios 
procesos de conocimiento en cuanto a que 
los estudiantes no solo deben indagar sobre 
la historia de los alimentos, sino que tam-
bién deben esforzarse en adaptar la receta a 
los medios provistos por el entorno, además 
está involucrado el sabor. De acuerdo con 
Prospéro et al, (2013), la dieta requiere de 
una serie de procesos cognitivos que se es-
tablecen con el aprendizaje. 

La actividad de idiomas, en este 
caso  aprender una canción en el idioma 
del visitante, es la que los estudiantes más 
relacionan con el principio de democracia, 
entendida como ejercicio que reconoce 
derechos y  diferencias multiculturales, re-
sultado que se asocia con González (2007), 
en cuyos trabajos se afirma que en  la mayor 
parte de las culturas se considera la música 
como una de las habilidades necesarias 
para  incrementar el sentimiento de comuni-
dad y establecer un acuerdo con el entorno. 
La actividad de idiomas también incluyó la 
lectura de sencillos párrafos en inglés rela-
cionados con las costumbres del país visi-
tante, lo que puede contribuir también en 
el  reconocimiento de las diferencias mul-
ticulturales, según Rico-Martín, (2005), en 
el aprendizaje de una segunda lengua se 
reconoce   la importancia de la comprensión 
de costumbres y formas de vida diferentes, 
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la tolerancia y el respeto entre los países y 
sus hablantes.  No obstante, esta actividad 
no fue seleccionada en cuanto al aumento 
y apropiación de conocimientos de otra 
cultura, probablemente por el tiempo que se 
requiere para llegar a ser competente en el 
dominio de otro idioma. 

4.	 CONCLUSIONES

 La percepción que tienen los estudi-
antes en cuanto a la contribución de estas ac-
tividades en el acercamiento con ciudadanos de 
otras regiones y culturas, mediante el cumplim-
iento de los principios de democracia, episte-
mología, ética e inclusión que forman parte del 
PEU, la danza es la más sinérgica  pues es la 
que más relacionan las estudiantes con la asimi-
lación y comprensión de estos principios. La Re-
ceta y, paradójicamente, los idiomas fueron las 
actividades menos asociadas con principios del 
PEU.

Los principios con los que más se rela-
ciona la danza son la Inclusión, la ética y la epis-
temología. Es decir, con el respeto, el recono-
cimiento de las diferencias multiculturales y 
aunque en menor proporción con el principio 
epistemológico que hace posible apropiarnos 
del conocimiento producido por otras culturas 
y condiciones. Con este último la más relacio-
nada  fue la actividad de la receta, mientras que 
idiomas fue la única relacionada con el recono-
cimiento de las diferencias multiculturales es 
decir con el principio de democracia.

Este resultado es de suma importan-
cia a la hora de implementar programas con el 
fin de lograr mayor pertenencia a un ambiente 
multicultural, pues implica tener en cuenta un 
proceso de aprendizaje que debe mantenerse a 
través del tiempo. El aprendizaje de las recetas 
se podría  complementar con un conocimiento 
más profundo alrededor de la cultura y los rit-
uales alrededor de la comida. Por su parte, el 
aprendizaje de los idiomas es exitoso en la me-

dida en que este se vuelva parte de la cotidi-
anidad.  En una actividad transversal a una ac-
tividad de clase, muy difícilmente se logra este 
nivel de inmersión.  La danza por el contrario es 
un tránsito más fácil hacia el conocimiento y en 
el caso de las estudiantes de Educación Infantil, 
se encuentra entre las asignaturas que forman 
parte del programa, por lo cual ya existe una 
familiaridad más cercana a este tipo de activi-
dades que involucran el cuerpo y el movimiento. 

Sería interesante evaluar esta estrate-
gia en un curso de idiomas, de tal manera que 
podamos observar las percepciones de estudi-
antes en los que el idioma ya no es una barrera 
intercultural.
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ANEXO 

INSTRUMENTO DE EVALUACIÓN DE LA ACTIVIDAD DE INTEGRACIÓN

Nombre______________________________________________Código_______

De acuerdo a la siguiente escala de 1 a 5

1.  En total desacuerdo

2.  En desacuerdo

3.  Ni de acuerdo ni en desacuerdo

4.  En acuerdo

5.  Totalmente de acuerdo

Por favor marque el grado de acuerdo o desacuerdo de la relación entre la actividad de integración  
“receta, danzas e idiomas” con los principios y aspectos del Proyecto Educativo Universitario (PEU):

Receta  Danzas  Idiomas
Ética:    valores que se orientan a lograr unos mínimos 
básicos de justicia social, respeto entre semejantes, toler-
ancia y solidaridad. 
Democracia: Reconocer la igualdad en derechos y oportu-
nidades y las diferencias multiculturales

     
Epistemología: aumento del conocimiento de otra cultura

Epistemología: apropiación y producción de conocimiento 
perteneciente a distintas culturas.      
Inclusión:  Reconocimiento de la diferencia u otredad
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